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Ministério da Justi¢a e Seguranca Publica - MJSP
Conselho Administrativo de Defesa Economica - CADE
SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Edificio Carlos Taurisano, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70770-504
Telefone: (61) 3221-8506 - www.cade.gov.br

PROCESSO n° 08700.000399/2021-86

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N2 02/2021
QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA
ECONOMICA- CADE E A EMPRESA TELTEC SOLUTIONS LTDA

CONTRATANTE:

O CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA - Cade, AUTARQUIA FEDERAL, vinculada ao Ministério da Justica, criada pela Lei n2 12.529, de 30
de novembro de 2011, com sede no SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Ed. Carlos Taurisano, CEP 70.770-504, em Brasilia—DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
00.418.993/0001-16, doravante designado Contratante, neste ato representado por sua Ordenadora de Despesa pro Subdelega¢do, Sra. LUANA NUNES
SANTANA, brasileira, portadora Carteira de Identidade n.2 28153792-6 — SSP/SP e do CPF n.2 221.509.228-94, no uso da atribui¢do que lhe confere o art. 12,
inciso Il, alinea "b", da Portaria CADE n.2 789, de 17 de outubro de 2019; e

CONTRATADA:

TELTEC SOLUTIONS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob n2 04.892.991/0001-15, com sede no endere¢o Rua Miguel Daux 100, Coqueiros, Floriandépolis/SC, CEP:
88.080-220, fone: (48) 3248-7744/ 3031-3461 e 3031-3450, neste ato representado a por seu representante legal, Sr. DIEGO BRITES RAMOS, Identidade n2
1.575.752 SSP/SC, CPF n2 004.436.379-62, fone (48) 30313450, e-mail: teltec@teltecsolutions.com.br, devidamente qualificado, na forma da Lei n2 8.666, de
21 de junho de 1993, tendo em vista o0 que consta no Processo n2 08700.005042/2018-99 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n?
9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrugdo
Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragbes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema
de Registro de Pregos n? 09/2020-ME, Ata n204/2020-ME, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, de subscri¢do de licengas de uso
de softwares Microsoft, do tipo suite de escritdrio, que serdo prestados nas condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢do.
1.3. Objeto da contratagdo:

ITEM SKU DESCRICAO DESCRICAO COMPLEMENTAR NATUREZA UT\;[;Q?;ADE Qtd. Valor Unitério

Microsoft®0365E1 ShrdSvr AllLng
1 T6A-00024 MonthlySubscriptions-VolumeLicense MVL Office 365 E1 Subscri¢do Usuario 600 RS 268,5
1license PerUsr

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de 02/02/2021 e encerramento em 02/02/2022,
podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e
seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n2 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragdo;

2.1.5. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacgao;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacdo.

2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.3. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. 0 valor total para esta contratacdo, pelo periodo de 12 (doze) meses, é de R$ 161.100,00 (cento e sessenta e um mil e cem reais).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.
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4, CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1, As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo or¢amentaria propria, prevista no or¢camento da Unido, para o
exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:
. - Valor
Itens | PTRES | Fonte | Funcional Programatica ND Plano Interno 2021
1 [173390 | 0150 | 14.422.5015.2807.0001 | 3.3.90.40.19 | CE99PTCNTIC | R$ 161.100,00
Valor Total R$ 161.100,00
Empenho: 2021NEO0090
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos préprios para atender as despesas da mesma
natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO
5.1. O pagamento sera efetuado em parcelas mensais ou parcela Unica anual pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias corridos, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura de cada parcela.
5.2. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta

on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

5.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.4. O aceite dos servigos prestados por forga desta contratagdo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos
servigos efetivamente utilizados.

5.5. Em hipotese alguma serdo pagos servigos ndo contratados ou ndo entregues.

5.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e

essenciais do documento, tais como:

5.6.1. o prazo de validade;

5.6.2. a data da emissao;

5.6.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

5.6.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

5.6.5. o valor a pagar; e

5.6.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até

que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

5.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

5.9. ndo produziu os resultados acordados;

5.10. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

5.11. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

5.12. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

5.13. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencgdo das condigdes de habilitagdo exigidas
no edital.

5.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo

de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

5.15. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar como Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.16. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.17. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa e o contraditério.

5.18. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.19. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

5.20. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1991, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n2 5/2017, quando couber.

5.21. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da
ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida
pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela a ser paga.
| = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
= (™) | 1= (6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
5.22. Apds o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60
(sessenta).
6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS
6.1. Os precos propostos poderdo serdo reajustados de acordo com o indice de Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, conforme determina a

Portaria n? 6.432, de 11 de julho de 2018, emitida pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo -SETIC do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento Gestdo - MPDG. O prazo do reajuste em questdo sera, necessariamente, 12meses apos a apresentagdo da proposta pela LICITANTE,
conforme § 1o do artigo 32 lei n2 10.191/2001.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. O adjudicatdrio prestard garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo
do contrato, em valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor total do contrato.

7.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a
contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancaria.

7.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger o periodo de vigéncia contratual.

7.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

7.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

7.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

7.4.4. obrigagGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

7.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege
a matéria.

7.6. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo
monetaria.

7.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

7.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
7.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

7.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se afazer a respectiva
reposigdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

7.11. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

7.12. Sera considerada extinta a garantia:

7.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

7.12.2. apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagdo.

7.12.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sang¢des a contratada.

7.13. A contratada autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia e no Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento

do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

b) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do servigo contratado, por servidor especialmente designado, que anotarad em registro
préprio eventuais incidentes relevantes com data, dia e hora da ocorréncia, e outras informag&es que julgar pertinentes;
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c) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

d) Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servico
estabelecidos;

e) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais;

f) Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca e
no Termo de Ciéncia da Declaragdo de Manutengdo de Sigilo;

g) Garantir, quando necessario, o acesso presencial ou a distancia da CONTRATADA ao ambiente fisico ou logico da CONTRATANTE, para
execuc¢do dos servigos referentes ao objeto contratado, apds o devido processo de autorizagdo;

h) Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser solicitado pelo preposto da
CONTRATADA;

i) Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do gestor ou fiscal do contrato.

j) Encaminhar formalmente a demanda, por meio de abertura de chamados técnicos, de acordo com os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

k) Notificar a CONTRATADA da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servicos, de acordo com os niveis de servico estabelecidos;

1) Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no prazo e condig¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia, e no caso de cobranga indevida, glosar os valores considerados em desacordo com o contrato.

¢ Apos a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por
aceita a glosa.

m) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item
6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n2 5/2017;
n) N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:
¢ exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;
¢ direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
¢ considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela
contrata¢do, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens;
o) Fornecer por escrito as informag8es necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

p) Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis, quando do
descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;

q) Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, §
592, da Lei n2 8.666, de 1993;

r) Aplicar a CONTRATADA as sang¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de
Registro de Precos, quando aplicdvel, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditério;

s) Comunicar a CONTRATADA de potenciais ocorréncias que possam impactar o fornecimento do servigo ora contratado.

Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagdo, operagdo e niveis de servigo;

b) Executar o objeto do certame em estrita observancia dos ditames estabelecido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD)). Para a habilitagdo, o licitante devera apresentar Declaragdo indicando o encarregado da credenciada responsavel pela
protecdo de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal 13.709/18;

c) Executar os servigos conforme especificacGes neste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos recursos necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

d) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito nacional e local, garantindo o cumprimento de todas as
obrigacGes estabelecidas por regulamentagdo vigente, em especial as relacionadas a seguranga da informagao;

e) Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas;

f) Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado
para acompanhamento do contrato;]

g) Indicar no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execu¢do dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, e que deverd
responder pela fiel execugdo do contrato;

» Na hipotese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do
Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagao de seu substituto até o fim do proximo dia util.

h) Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes
relativas ao contrato firmado, tais como manutengdo, configuragdo, entre outras;

i) Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descrigdo dos servigos prestados, nas condi¢des deste Termo de Referéncia, como forma de dar
inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE;

j) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto
contratual;

k) Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitagdo oriunda deste Termo de
Referéncia.

1) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigages trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;
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m)Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras
empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;

¢ Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA
repassara para a CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer
onus para a CONTRATANTE;

n) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado em contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

0) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

p) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;

q) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terad poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

r) Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas;

s) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de
solicitagdo;

t) Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessérios;

u) Manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condigbes da habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

v) Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

w) Ndo veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestacdo dos servicos do Contrato, sem prévia autorizagdo da
CONTRATANTE;

x) N&o fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em
questdo;

y) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagGes realizadas por meio do servigo desta contratagdo, respeitando as hipoteses e condi¢bes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;

z) ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

e A quebra da confidencialidade ou sigilo de informa¢des obtidas na prestagdo de servicos da CONTRATADA ensejard a
responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

e A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso, constante no Anexo A deste Termo de Referéncia, com declaragdo de
manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no 6rgado ou entidade em razdo do trabalho vinculado ao contrato
assinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA devera providenciar o Termo de Ciéncia da Declaragdo de Manutengdo de Sigilo e
respeito as normas vigentes no drgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratagdo.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.0.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o Contrato ou a Ata, deixar de entregar documentagdo
exigida no Edital, apresentar documentagdo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais.

10.0.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a regular convocagdo, a
licitante podera ser penalizada com multa no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da
aplicacdo de outras sangdes previstas no paragrafo anterior.

10.0.3. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a Contratada que:

10.0.3.1. ndo executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagdo;

10.0.3.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

10.0.3.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

10.0.3.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

10.0.3.5. cometer fraude fiscal.

10.0.4. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

10.0.4.1. Adverténcia por escrito , quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

10.0.4.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas
aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado;

10.0.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

10.0.4.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e

atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

10.0.4.5. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo
de até cinco anos;

10.0.4.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serad concedida sempre que a Contratada
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.
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10.0.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

10.0.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

10.0.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

10.0.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

10.0.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a

Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lein? 9.784, de 1999.

10.0.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou

deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.0.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da

comunicagdo enviada pela autoridade competente.

10.0.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a Unido ou Entidade podera cobrar o

valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

10.0.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena,

bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.0.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de
2013, como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo

preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

10.0.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.0.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos
e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sema participagdo de agente publico.

10.0.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.0.15. Nos casos de inadimplemento na prestagdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE que notificard a CONTRATADA,

conforme tabela a seguir:

Id Ocorréncia Glosa / Sangao
Adverténcia.

01 N&o comparecer injustificadamente a reunido inicial. Em caso de reincidéncia, multa 0,1% sobre ovalor total do
Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentagdo falsa exigida para o

02 certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu
objeto, ndo manter a proposta, falhar ou fraudar na
execugdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal.

A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera descredenciada
no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
que se refere o inciso XIV do art. 42 da Lei n2 10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais
cominagdes legais, e multa de 3% do valor da contratagdo.

03 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos A Contratada serd declarada inidénea para licitar e contratar
da licitagdo. com a Administragdo Publica.
« . . Suspensdo tempordria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com P . P . ot (seis) . 'p -
04 L ~ X e . com a Administragdo Publica, sem prejuizo da Rescisdo
a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
Contratual.
N&o executar total ou parcialmente os servigos .
05 P ¢ Multa de até 3% sobre o valor total do Contrato

previstos no objeto da contratagdo.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior
06 ou caso fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 Multa de até 3% sobre o valor total do Contrato.
dias, sem comunicagdo formal ao gestor do Contrato.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia, multa de 0,1% sobreo valor total do
Contrato por dia Util de atraso em prestar as informag&es por
escrito, ou por outro meio quando autorizado pela Contratante,

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente a execugdo dos servigos, salvo quando

07 implicarem em indagagGes de cardter técnico, hipotese L C
" : L . até o limite de 10 dias Uteis.
em que serdo respondidos no prazo maximo de 5 dias
ateis. Ap6s o limite de 10 dias Uteis, aplicar-se-a multa de 1% do valor
total do Contrato.
A Contratada serd impedida de licitar e contratar com drgdos e
Provocar intencionalmente a indisponibilidade da entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no
08 prestagdo dos servigos quanto aos componentes de SICAF pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo as penalidades
software (sistemas, portais, funcionalidades, banco de decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
dados, programas, relatérios, consultas, etc). podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n2 8.666, de 1993.
A Contratada sera impedida de licitar e contratar com 6rgdos e
Permitir intencionalmente o funcionamento dos entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no
09 sistemas de modo adverso ao especificado na fase de SICAF pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo as penalidades
levantamento de requisitos e as cldusulas contratuais, decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
provocando prejuizo aos usuarios dos servigos. podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n? 8.666, de 1993.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar
Comprometer intencionalmente a integridade, com a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades
10 disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade das decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
bases de dados dos sistemas. podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das

demais penalidades previstas na Lei n? 8.666, de 1993.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n2 8.666, de 1993.

Comprometer intencionalmente o sigilo das

11 . ~ .
informagdes armazenadas nos sistemas da contratante.
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12 N&o atender ao indicador de nivel de servigo IAE Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE
(Indicador de Atraso de Entrega de OS) de 1a15.

Glosa de 10% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE
de 16 a 20.

Glosa de 15% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE
de 21 a 30.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, para
valores do indicador IAE maiores que 30, sem prejuizo a glosa
acima sobre o valor da OS apurada em relagdo ao atraso.

Glosa de 1,5% sobre o valor da OS para valores do indicador
SAP de 84% a 89,99%.
Glosa de 3% sobre o valor da OS para valores do indicador SAP

13 Ndo atender ao indicador de nivel de servigo SAP de 78% a 83,99%.
(Indicador de Atraso de Entrega de OS) Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do indicador SAP
de 72% a 77,99%.
Multa de 1% sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da glosa
anterior para valores do indicador SAP abaixo de 71,99%.
Adverténcia.
14 Ndo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
citada nesta tabela. pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 2% (dois por
cento) do valor total do Contrato.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagBes previstas nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangGes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;
11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.
11.5. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDAGOES E PERMISSOES
11.5.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos

previstos em lei.

11.5.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

11.5.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependerd de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista da
cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

11.5.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis

(Os condicionamentos dos dois subitens acima decorrem das conclusdes do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020. Referido parecer foi aprovado
pelo Sr. Presidente da Republica em 26/05/2020 e publicado no Didrio Oficial da Unido em 27/05/2020, de modo que vinculante para toda a
administragdo publica, nos termos do arts. 40, §12 e 41da Lei Complementar n2 73, de 1993.)

12. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

12.6. Eventuais altera¢cdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n®
05, de 2017.

12.7. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite

de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.8. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cGes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

14.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n?
8.666, de 1993.
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15. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

15.1. E eleito o foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §29, da Lei n? 8.666/1993.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai
assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.
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.)el! szll Documento assinado eletronicamente por DIEGO BRITES RAMOS, Usuario Externo, em 02/02/2021, as 17:29, conforme horario oficial de Brasilia e

assinatura

atu Resolugdo Cade n2 11, de 02 de dezembro de 2014.
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.)el! in1| Documento assinado eletronicamente por Luana Nunes Santana, Coordenador-Geral e Ordenador de Despesas por Subdelegacdo, em 02/02/2021, as
assinatura

dseinaturs 17:49, conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo Cade n2 11, de 02 de dezembro de 2014.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.cade.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0861753 e o cddigo CRC 442E713B.

Referéncia: Processo n? 08700.000399/2021-86 SEI n2 0861753
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