(JCADE

| Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

Plano de Acdo para Adequacao do Cade a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

SEPN 515, Conj. D, Lote 4,
Ed. Carlos Taurisano, Brasilia - DF

(61) 3221-8599 gov.br/cade




FICHA TECNICA

Presidente

Alexandre Cordeiro Macedo

Encarregada pelo tratamento de dados pessoais

Bruna Cardoso dos Santos

Coordenacao

Marcia da Rosa Pereira — Auditora Chefe

Maria Luiza Bittar Khouri — Chefe de Gabinete da Presidéncia

Colaboradores
Bruna Casarotto Lima Sucha — Auditoria
Marcus Vinicius da Silva Pinheiro — Auditoria

Gonzalo Gabriel Maschwitz Berlin — Gabinete da Presidéncia

Maio de 2025



APRESENTACAO

Nos ultimos anos, o avango das novas tecnologias, como inteligéncia artificial e big data, tem
transformado a maneira como os dados pessoais sdo coletados e processados. Esse cendrio traz novos
desafios para garantir a privacidade e a seguranca das informacdes pessoais, exigindo uma adaptacao
constante das organizagdes.

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), instituida pela Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018, estabelece diretrizes claras para o tratamento de dados pessoais no Brasil. A LGPD visa proteger
os direitos fundamentais de liberdade e privacidade, prescritos na Constituicdo Federal, impondo a
necessidade de conformidade a todas as organizacgdes.

O plano de adequacdo do Cade a LGPD visa servir como um guia para as mudancas necessarias,
garantindo que o tratamento de dados pessoais esteja em conformidade com a legislacdo. Este plano
inclui etapas como mapeamento de dados, andlise de riscos, desenvolvimento de politicas de
privacidade, treinamento de colaboradores e monitoramento continuo.

Com a implementacdo deste plano, o Cade reafirma seu compromisso com a protecdo dos dados
pessoais e a conformidade com a LGPD, buscando aumentar a confianca dos cidadaos, reduzir riscos
legais e melhorar a gestdo de dados pessoais.
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INTRODUCAO

A Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), estabelece diretrizes sobre a coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoas naturais ou juridicas de direito publico ou
privado. O objetivo principal da LGPD é proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e

o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

A LGPD é a primeira regulamentacdo abrangente de protecdo de dados no Brasil e estd amplamente
alinhada a Lei Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia (GDPR). Desde sua promulgacado, algumas
disposicdes da LGPD foram alteradas, incluindo o adiamento de sua aplicabilidade para agosto de 2020
e a criacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). Antes da LGPD, a privacidade de
dados no Brasil era regulada por diversas disposi¢cdes espalhadas pela legislacdo brasileira, como a Lei
Federal n? 12.965/2014 e seu Decreto n2 8.771/16 (conhecidos como Marco Civil da Internet), que

impdem requisitos relativos a seguranca e ao processamento de dados pessoais.

Além disso, disposicdes e principios gerais aplicaveis a protecdo de dados podem ser encontrados na
Constituicdo Federal, no Cdédigo Civil Brasileiro, e em leis e regulamentos que tratam de tipos
especificos de relacionamentos (por exemplo, Cédigo de Defesa do Consumidor e leis trabalhistas),
setores especificos (como instituices financeiras, industria de salde ou telecomunicacdes) e
atividades profissionais especificas (como medicina e direito). Existem também leis sobre o tratamento
e salvaguarda de documentos e informacdes tratados por entidades governamentais e &rgdos

publicos.

Para resguardar os direitos dos titulares de dados, a LGPD imp0ds diversas obriga¢des as instituicdes,
que precisam estar preparadas para atender, dentro de um prazo razodvel, as exigéncias da nova lei.
A adequacdo dos 6rgdos e entidades a LGPD envolve uma transformacdo cultural que deve alcancar
os niveis estratégico, tatico e operacional da instituicdo. Sua aplicacdo deve ocorrer em qualquer
operacdo de tratamento efetuada por pessoa singular ou coletiva, de direito publico ou privado,
independentemente do meio utilizado para o tratamento, do pais onde se encontra a sua sede ou do
pais onde se encontram os dados, desde que: a operacdo de processamento seja realizada no Brasil; o
objetivo da atividade de processamento seja a oferta ou prestacdo de bens ou servicos, ou o
processamento de dados de pessoas fisicas localizadas no Brasil; ou os dados pessoais tenham sido

coletados no Brasil.



Por outro lado, a lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais realizado por pessoa fisica
exclusivamente para fins privados e ndo econémicos; realizado para fins jornalisticos, artisticos ou
académicos; realizado para fins de seguranca publica, seguranca nacional e defesa ou atividades de
investigacdo e repressdo de infracdes penais (que serdo objeto de lei especifica); ou originados fora do
territdrio brasileiro e que ndo sejam objeto de comunicacdo, uso compartilhado com agentes de
processamento brasileiros ou transferéncia internacional de dados com outro pais que ndo seja o pais
de origem, desde que o pais de origem ofereca um nivel de protecdo de dados pessoais adequado ao

estabelecido na legislacdo brasileira.

No intuito de estabelecer uma metodologia de adequacdo e conformidade do Cade com os requisitos
da LGPD, este plano de implementacdo visa orientar as acdes necessarias para garantir a protecdo dos
dados pessoais tratados por esta Autarquia, promovendo uma cultura de privacidade e seguranca da

informacdo em todos os niveis organizacionais.



1. Objetivos
Objetivo Geral:

Garantir a conformidade do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade) com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), assegurando a protecdao dos dados pessoais tratados pela
Autarquia e promovendo uma cultura de privacidade e seguranca da informacao.

Objetivos Especificos:

Determinar Atividades Prioritdrias: Identificar as acGes essenciais a serem realizadas para garantir a
conformidade com as disposi¢cdes da LGPD no Cade.

Propor Medidas de Adequacdo: Sugerir as medidas necessdrias para que o Cade se adeque
integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Garantir Transparéncia e Respeito aos Direitos dos Titulares: Estabelecer parametros que assegurem
a transparéncia e o respeito aos direitos dos titulares de dados pessoais nos servicos prestados pelo
Cade.

Promover a Educacdo e Cultura de Protecao de Dados: Incentivar a conscientizacdo e a cultura de
protecao de dados pessoais entre todos os colaboradores do Cade.

Monitorar e Avaliar a Conformidade: Implementar um sistema de monitoramento e avaliagcdo continua
para garantir que todas as medidas de protecdo de dados estejam sendo efetivamente aplicadas e
aprimoradas.



2. Governanca e Privacidade

De acordo com o inciso X do art. 52 da LGPD, o tratamento de dados pessoais é definido como qualquer
operacdo realizada com dados pessoais, incluindo, mas ndo se limitando a, coleta, producdo, recepcao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissado, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo,
transferéncia, difusdo ou extracao.

Além disso, é fundamental compreender os conceitos de dado pessoal e dado pessoal sensivel,
conforme estabelecido pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais:

e Dado pessoal: informacdo relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel (LGPD,
art. 59, 1).

e Dado pessoal sensivel: dado pessoal que revela origem racial ou étnica, conviccdo religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural (LGPD, art. 59, II).

A implementag¢do de um Programa de Governanga em Privacidade (PGP) no Cade é essencial para
assegurar a conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e proteger os dados
pessoais tratados.

Destacamos que para o tratamento de dados pessoais, o Cade se guiara pelos principios elencados no
art. 62 da LGPD, sdo eles: finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevencao, ndao discriminacdo, responsabilizacdo e prestacdo de contas,
bem como pelas hipoteses de tratamento trazidas pelos arts. 72 e 11 da LGPD.

Além disso, este Plano visa garantir outros direitos especificos contidos nos arts. 72, 82,99, 10, 11, 13,
15 e 16 da LGPD. Ademais, a Lei 2 n 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), em sua Secdo Il, Das Boas Praticas e da Governanca, informa, no Art. 50 § 22 sobre as
caracteristicas minimas de um Programa de Governanca em Privacidade — PGP.

Figura 1- Caracteristicas Minimas de um Programa de Governanga em Privacidade na LGPD
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Fonte: Guia de Elaboracdo de Programa de Governanga em Privacidade da Secretaria de Governo Digital/MGl



Com base nisso, o Cade adotara os seguintes pressupostos de governanca para se adequar a LGPD:

I.  Comprometimento e Apoio da Alta Administracao
A alta administracdo do Cade deve demonstrar um compromisso claro e continuo com a
protecao de dados pessoais, apoiando todas as iniciativas de governanca e privacidade.
Il. Manter Estrutura de Governanca
e Comité Gestor de Protecdo de Dados: Instituido pela Portaria Cade n2 288, de 6 de junho de
2023, tem a finalidade de formular diretrizes, propor a¢des e monitorar medidas destinadas a
adequacdo do Conselho Administrativo de Defesa da Concorréncia — Cade a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD e a implementacdo de boas praticas relacionadas a
privacidade e a protecdo de dados pessoais.
e Encarregado de Protecdo de Dados (DPO): Designar um DPO para atuar como ponto de contato
entre o Cade, os titulares de dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
e Pontos Focais: Nomear pontos focais nas areas do Cade para garantir a implementacdo e o
monitoramento das politicas de protecdo de dados, facilitando a comunicacdo e a coordenacdo
das a¢Bes de privacidade.

Ill.  Elaborar Politicas e Procedimentos
e Politica de Privacidade: Desenvolver e implementar politicas de privacidade claras e acessiveis,
informando os titulares sobre como seus dados sdo tratados.
e Procedimentos Operacionais: Estabelecer procedimentos operacionais para o tratamento de
dados pessoais, incluindo coleta, armazenamento, uso, compartilhamento e descarte.
V. Revisar/Implementar de controles internos
Revisar e, quando for o caso, implementar novas medidas para mitigar os riscos identificados,
garantindo a seguranca e a privacidade dos dados.
V.  Treinar e Conscientizar
e Capacitacdo dos Colaboradores: Realizar treinamentos periédicos para os colaboradores sobre
a importancia da protecdo de dados pessoais e as praticas recomendadas pela LGPD.
e Campanhas de Conscientizacdo: Promover campanhas de conscientizacdo para reforcar a
cultura de privacidade e seguranca da informacao.
VI.  Monitorar e Realizar Auditorias
e Indicadores de Desempenho: Definir indicadores de desempenho para monitorar a eficacia das
medidas implementadas e garantir a melhoria continua.
e Auditorias Periddicas: Realizar auditorias periddicas para verificar a conformidade com a LGPD
e identificar possiveis melhorias.
VII.  Prezar pela Transparéncia e Comunicacdo
e Transparéncia nas Praticas de Tratamento de Dados: Garantir que as praticas de tratamento de
dados pessoais sejam transparentes e comunicadas de forma clara aos titulares.
e Canais de Comunicacdo: Estabelecer canais de comunicacdo eficientes para que os titulares
possam exercer seus direitos e esclarecer dlvidas sobre o tratamento de seus dados.
VIIl.  Implementar Resposta a Incidentes
e Gestdo de Incidentes de Seguranca: estabelecer procedimentos para a gestdo de incidentes de
seguranca envolvendo dados pessoais, incluindo a notificacdo a ANPD e aos titulares afetados.
e Plano de Resposta a Incidentes: Desenvolver um plano de resposta a incidentes para minimizar
0s impactos e restaurar a seguranca dos dados rapidamente.

Portanto, podemos descrever as principais praticas para a protecdo de dados no Cade da seguinte
forma:


https://sei.cade.gov.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1332604&id_orgao_publicacao=0

Figura 2— Praticas de Governanga para a Protegdo de Dados Pessoais
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Fonte: Guia de Elaboracdo de Programa de Governanga em Privacidade da Secretaria de Governo Digital/MGI



3. Inventario de Dados Pessoais (IDP)

O Inventario de Dados Pessoais € um processo essencial para garantir a conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Ele envolve a identificacdo, catalogacdo e
documentacdo dos dados pessoais tratados pela instituicdo, proporcionando uma visdo clara e
detalhada sobre como esses dados sdo coletados, armazenados, utilizados e compartilhados.

A implementacdo do IDP serd realizada a partir do levantamento das seguintes informacdes:

Figura 3 — Fases de elaboragdo do inventario de dados
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Fonte: Guia de Inventdrio de Dados pessoais da Secretaria de Governo Digital/MGlI

Azul - representam os elementos minimos para o IDP.

Laranja — representam o levantamento complementar no inventério de informagdes que auxiliardo a elaboragdo do Relatério de
Impacto de Protegdo de Dados.

Verde - corresponde a identificagdo inicial de contragGes a serem avaliadas na andlise de adequagdo contratual.

Importante ressaltar que todas as informacgdes do IDP subsidiardo o Relatdrio de Impacto de
Protecdo de Dados.

Considerando que o Programa de Governanca em Privacidade deve ser implementado e mantido
de forma continua no ambito do Cade, é essencial estabelecer processos regulares e sistematicos
para a atualizacdo do inventario de dados pessoais.

No inventario também sera realizado o levantamento dos contratos administrativos que contém
dados pessoais.
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4. Termos de Uso e Politicas

O Termo de Uso, ou contrato de Termo de Uso, € um documento que estabelece
as regras e condicdes de uso de determinado servico. Caso o Termo de Uso seja
aceito pelo usuario, a utilizacdo do servico sera vinculada as clausulas dispostas
nele. No contexto da LGPD, é um documento essencial que estabelece como os
dados pessoais dos usuarios serdo coletados, utilizados, armazenados e protegidos.
Ele deve informar claramente os seguintes pontos:

Figura 4 — Tépicos dos Termos de Uso
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Fonte: Guia de elaboragdo de Termo de Uso e Politica de Privacidade para servigos publicos da Secretaria
de Governo Digital/MGI

e Oqueéoservico? O Termo de Uso define as regras e condi¢cdes para o uso
de um servico especifico, fornecido por dérgdos e entidades da
administracdo publica por meio de sites, sistemas ou aplicativos méveis.

e (Quais sdo as informacdes para contato? Informacdes de contato devem ser
fornecidas para que os usuarios possam tirar dlvidas ou exercer seus
direitos. Isso inclui e-mail, telefone e endereco fisico, se aplicavel.

e Qual asua finalidade? O Termo de Uso estabelece como os dados pessoais
dos usuarios serdo coletados, utilizados, armazenados e protegidos,
garantindo a conformidade com a LGPD.

e Qual o foro? O foro competente para resolver quaisquer disputas
relacionadas ao Termo de Uso deve ser claramente especificado,
geralmente o da localidade onde o servico é prestado.

e Em qual leis e normativos o tratamento esta respaldado? O tratamento de
dados pessoais esta respaldado na LGPD e em outros normativos aplicaveis,



que devem ser mencionados no Termo de Uso.

e Como serdao comunicadas as mudancgas no Termo de Uso? O Termo de Uso

deve explicar como os usudrios serdo informados sobre quaisquer

alteraces, seja por e-mail, notificacdes no aplicativo ou atualizagcdes no

site.

e Quais sdo as responsabilidades do usudrio e da Administracdo Publica? O

Termo de Uso deve detalhar as responsabilidades de cada parte envolvida.

A Administracdo Publica deve garantir a protecdao dos dados pessoais,

enquanto os usuarios devem utilizar o servico de acordo com as regras

estabelecidas.

Ao aceitar o Termo de Uso, o usudrio concorda com as praticas de tratamento de

dados descritas, o que ajuda a garantir a transparéncia e a conformidade com a

LGPD.

Isso é fundamental para proteger a privacidade dos usudrios e evitar

penalidades por violacdes a legislacdo de protecdo de dados.

A Politica de Privacidade, por sua vez, é um documento elaborado com o objetivo de

informar aos usuarios como seus dados pessoais sdo coletados e tratados na

utilizacdo do servico de forma direta ou indireta, esclarecendo o motivo pelo qual as

informacdes estdo sendo coletadas. Ela devera ser aplicada sempre que o servico

tratar dados pessoais. Logo, faz-se necessario vincular a Politica de Privacidade ao

Termo de Uso.

A politica de privacidade devera conter os seguintes topicos:

Figura 5 —Tépicos da Politica de Privacidade
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Fonte: Guia de Elaboragdo de Termo de Uso e Politica de Privacidade para servigos publicos

da Secretaria de Governo Digital/MGI

Tanto o Termo de Uso quanto a Politica de Privacidade derivam da obrigacdo dos

agentes de tratamento de dados de serem transparentes com os titulares e de
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informarem como as atividades de tratamento de dados cumprem os principios do

art. 62 da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Assim, ambos os documentos representam um dever do controlador e um direito do
titular.
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5. Controle de Privacidade

Para gerir os riscos de privacidade relacionados a protecao de dados pessoais, a
Secretaria de Governo Digital/MGI indica, por meio do Framework de Privacidade
e Seguranca da Informacdo, controles internos que podem ser implementados,
adequando a realidade de cada dérgdo ou entidade.

Riscos de privacidade estdo associados a eventos de privacidade decorrentes do
processamento de dados.

E importante que a gestdo de riscos no ambito da LGPD esteja integrada a gest3o de
riscos organizacional.

Essa etapa também envolve possiveis e necessdrias adequacdes contratuais, tanto
nos contratos administrativos existentes, quanto nos futuros.



6. Relatorio de Impacto de Protecao de Dados —RIPD

O Relatério de Impacto de Protecdo de Dados (RIPD) é um documento essencial
para comunicacdo e transparéncia, que descreve os processos de tratamento de
dados pessoais que podem gerar riscos, além de medidas, salvaguardas e
mecanismos de mitigagao.

De acordo com a LGPD (art. 52, XVII), o RIPD é a documentagdo do controlador que
contém a descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais que podem
gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas,
salvaguardas e mecanismos de mitigacdo de risco.

Como regra geral, é recomendado elaborar o RIPD em todo contexto em que as
operacdes de tratamento de dados pessoais possam gerar alto risco a garantia dos
principios gerais de protecdo de dados pessoais previstos na LGPD e as liberdades
civis e aos direitos fundamentais do titular de dados, conforme art. 52, inciso XVII,
e art. 55-J, inciso Xlll, da LGPD, o que deverd ser avaliado pelo agente de
tratamento.

Também havera situacdes em que o controlador elaborard o RIPD para atender a
determinacdo da ANPD ou, em atencdo ao principio da responsabilizacdo e
prestacdo de contas (art. 62, X), ao verificar que o tratamento a ser realizado pode
implicar alto risco a garantia dos principios gerais de protecdo de dados pessoais
previstos na LGPD e as liberdades civis e aos direitos fundamentais do titular de
dados.

Além disso, a LGPD prevé a possibilidade de que os controladores, para
cumprimento dos principios da seguranca e da prevencao (art. 62, VIl e VII),
implementem programa de governanga em privacidade que, entre outros itens,
estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de avaliagdo
sistematica de impactos e riscos a privacidade (art. 50, § 29, |, d), procedimento que
pode envolver a elaboracdo de RIPD.

As etapas para a elaboracdo do RIPD sdo as seguintes, e devem ser implementadas
e documentadas, por meio de evidéncias:

16
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Figura 5 — Etapas para a Elaboragdo do RIDP
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7. Previsao de Consultoria Especializada

Por fim, com o intuito de robustecer todo o contexto em que as operacdes de
tratamento de dados pessoais possam gerar alto risco a garantia dos principios gerais
de protecdo de dados pessoais previstos na LGPD e as liberdades civis e aos direitos
fundamentais do titular de dados, pretende-se contratar consultoria especializada
para realizar uma revisdo qualificada do inventario de dados pessoais da autarquia,
bem como apoiar a elaboracdo do RIPD.

8. Revisao do Plano

O Anexo a este Plano, que contém as a¢des; metas; prazos e; responsaveis, devera
passar por revisdo semestral para verificar a necessidade de ajustes.
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ANEXO

Detalhamento do Plano

Tabela 1 - AgOes estruturantes, metas e responsaveis*

Agdo 1 — Conscientizagdo/Treinamentos

Coordenacdo: encarregado de dados

Execucdo: CGESP, ASCOM e Auditoria Interna

Meta: ao menos uma campanha/treinamento

Prazo: a cada trimestre

Agdo 2 —Inventario de Dados Pessoais

Coordenacdo: encarregado de dados

Execucdo: dreas que manipulam dados pessoais e sensiveis, com o apoio da Auditoria Interna

Meta: a0 menos trés processos

Prazo: a cada trimestre

Acdo 3 —Elaboragdo de termos de uso

Coordenagdo: encarregado de dados

Execucdo: areas que manipulam dados pessoais e sensiveis, com o apoio da Auditoria Interna

Meta: todos os termos de uso elaborados

Prazo: outubro/2025

Acdo 4 - Adequagdo de Contratos Administrativos e Editais de Licitagcdo

Coordenacdo: encarregado de dados

Execucdo: Coordenacdo Geral de Orcamento, Finangas e Logistica; Procuradoria-Federal Especializada
junto ao Cade; com o apoio da Auditoria Interna

Meta: todos os contratos e minutas de editais ajustados

Prazo: outubro/2025

Acdo 5 - Relatério de Impacto a Protegdo de Dados

Coordenacdo: encarregado de dados

Execucdo: encarregado de dados

Meta: Relatério elaborado, se necessario

Prazo: maio/2026

Ac3o 6 — Politicas elaboradas/revisadas

Coordenagdo: encarregado de dados

Execucdo: Auditoria Interna e Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacédo (CGTI)

Meta: Politicas elaboradas/revisadas

Prazo: outubro/2025

Acdo 07 - Revisdo da pagina da LGPD na internet

Coordenacdo: encarregado de dados

Execucdo: Assessoria de Comunicagdo - ASCOM

Meta: pagina revisada com os requisitos basicos

Prazo: setembro/2025

Acdo 8 — Ajustes na Politica de Integridade e Gestdo de Riscos, incluindo uma matriz de compliance e riscos
legais voltados a protecdo de dados
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Coordenacdo: encarregado de dados

Execucdo: Divisdo de Compliance e Gestdo de Riscos

Meta: ajustes realizados

Prazo: novembro/2025

Agdo 09 - Revisdo do Cédigo de Conduta da instituicdo, abordando os fundamentos e principios legais
que regem os processos de tratamento de dados

Coordenagdo: Comissdo de Etica

Execucdo: Comité de Articulacdo das Instancias de Controle Interno (Caic)

Meta: avaliacdo e revisdo realizada

Prazo: setembro/2025




