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1. INTRODUCAO

O décimo oitavo nimero da série “Cadernos do Cade” analisa os mercados de
telecomunicag¢bes no Brasil, especificamente com foco nos segmentos de telefonia fixa e mével,

banda larga fixa e infraestrutura.

O setor de telecomunicacdes como um todo é de extrema relevancia econémica e social
para o pafs. No ano de 2021, a industria de telecomunicagées registrou no Brasil uma receita
bruta de R§ 254 bilhdes, investimentos totais de R§ 34 bilhoes e era responsavel por 545 mil
empregos diretos. Em marco de 2022, o Brasil contava com 258 milhdes de celulares ativos,
272 milhdes de acessos em banda larga fixa e mével e 28 milhdes de acessos em telefonia fixa',

nimeros que o colocam entre os principais mercados de telecomunica¢oes do mundo.

Esses numeros sio reflexos do fato de que a conectividade tem se mostrado essencial para
o dia a dia das pessoas ¢ a infraestrutura de telecomunicag¢des se expande continuamente para
atender a demanda dos brasileiros. Entretanto, ainda existe uma parcela mais vulneravel da
populacio brasileira que nao tem acesso aos servigos, ¢ diferencas de cobertura entre regides e
unidades da federacdo; para levar a conexdo a essas pessoas e regides menos atendidas ¢é
necessario a adogao de politicas publicas, como o uso dos recursos dos fundos setoriais, que
arrecadaram nos ultimos 20 anos R$ 123,8 milhoes, porém nem metade desses recursos foram

efetivamente aplicados em investimentos no setor?.

Devido a importancia do setor de telecomunicagdes para o paifs e por este apresentar
caracterfsticas que em alguns segmentos convergem para estruturas de mercado altamente
concentradas, com presenca de sunk costs, economias de escala, etc., para que maior eficiéncia
seja atingida, é necessario que o setor seja regulado de modo a garantir que a posicao dominante
de uma empresa ou grupo de empresas nao as leve a condutas anticompetitivas, que afetam o

bem-estar do consumidot.

Por tais caracteristicas,osetor de telecomunicagdes também exige da autoridade antitruste
uma constante atencao em relagao as agdes dos agentes econdémicos ali envolvidos, de modo a
acompanhar as inovagdes tecnoldgicas e transformag¢des em modelos de negocios, bem como

uma interagao com a autoridade reguladora, de modo a garantir um ambiente concorrencial

1 Conexis Brasil Digital. Boletim Estatistico Mensal. Marco 2022. Disponivel em: https://conexis.org.br/numeros/estatisticas /
Acesso em 30/10/2022.

2 Idem.
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saudavel que produza beneficios para os consumidores.

O setor de telecomunicagdes tem  sido  protagonista na transformacio
digital, pois sua infraestrutura ¢ um caminho necessario para que a economia digital acontega.
Neste contexto, varias industrias foram impactadas, especialmente as ligadas a mobilidade
urbana, educacgio, viagens, servigos financeiros, entre outros setores que, por meio de empresas
de tecnologia, dependem da infraestrutura de telecomunica¢gdes. Ao mesmo tempo, a
tecnologia vem também alterando 4reas de atendimento e backoffice’ para as relagdes digitais, a
partir da criagdao de algoritmos potentes que transformam hardwares em dispositivos capazes de

entender, interpretar e propor decisdes através do uso machine learning e inteligéncia artificial.

O trafego de dados vem crescendo 21% ao ano desde 2017. E tudo indica que o aumento
da demanda por dados nio esteja em um ciclo de acomodagio, pelo contrario, o que se verifica
nos paises mais desenvolvidos é o avango continuo do setor de telecomunicagdes a partir da
demanda por conteudo de s#reaming e VOD (video sob demanda), que vem crescendo rapida e
constantemente, assim como aplicacdes de realidade aumentada e virtual, games, agricultura de
precisdo, entre outras. Além disso, ¢é importante projetar aos efeitos do 5G, ainda
desconhecidos, principalmente aqueles atrelados ao conceito de internet das coisas (IoT) que,
de modo simples, trata-se da interconexao digital entre objetos cotidianos com a internet,

gerando uma rede de objetos fisicos capaz de reunir e de transmitir dados (SEDEH, 2020).

Nesse contexto, em que o setor de telecomunicagdes passa por mais um salto tecnolégico
que vai afetar a economia e a sociedade brasileira e, portanto, a atuagao dos agentes econémicos
e suas estratégias de negocios, busca-se neste Caderno revisar a atuagdo do Cade nesses
mercados visando apontar conceitos e critérios de analises que se consolidaram ao longo, bem
como, as mudancas que se produziram principalmente em funciao da evolucio tecnoldgica
desses mercados, e também, do surgimento de novas estratégias competitivas das empresas,

como oferta de pacotes de servicos e o compartilhamento de infraestruturas.

A pesquisa, que abrange o periodo de 2000 a 30 de junho de 2022, apurou 142 atos de
concentracao (AC) e 18 processos administrativos (PA) para apuracao de condutas
anticompetitivas considerando apenas os segmentos de telefonia, internet e infraestrutura,

objeto de analise desse Caderno.

3 Geralmente referem-se aos departamentos de uma empresa que fazem servicos niao diretamente a um cliente, e estao ligadas
s s

quase que com regra a parte operacional ou gerencial.
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Apbs esta introducdo, o Caderno apresenta um panorama do mercado mundial de
telecomunicagdes, destacando sua importancia economica e aspectos relevantes da sua dinamica
(secao 2); também apresenta-se dados do mercado no Brasil, com foco em sua infraestrutura,
marco regulatorio e gargalos desse setor (se¢ao 3); posteriormente, na se¢ao 4, sao revisadas as
analises de atos de concentragdo destacando-se definicdes que se consolidaram ao longo do
periodo pesquisado e temas que foram objeto de mudancas de interpretagao no ambito do
Conselho; na se¢ao 5 sio abordados os processos administrativos referentes as condutas
anticompetitivas nos mercados telefonia, internet e infraestrutura; e finalmente, apresenta-se as
consideragdes finais com destaque para alguns temas centrais das analises empreendidas até o
momento da elaboragdo desse Caderno e questdes que deverdo ser enfrentadas em futuras

analises de concorréncia nesses mercados.

2. MERCADO MUNDIAL DE TELECOM

Segundo informagdes de Padrio (2019)%, ha uma supremacia de empresas americanas e
asiaticas no segmento de tecnologia e telecomunica¢des no mundo. Tal configuragao pode ser

observada na Figura 1.

Figura 1 - Distribuigdo geografica das maiores empresas de tecnologia e
telecomunicagoes, 2019

Reino Unido
\ Finlandia
Estados Unidos Manqa \ (1] Coréia do Sul
%- -Alemanha China Japdo
9 \ \.‘»..\ Suiqn B ¢ o= \
Espanha A
Franca

Meéxico

Singapura

Fonte: Extraido de https://www.uol.com.bt/tilt/reportagens-especiais/ onde-estao-e-quais-sao-as-maiores-empresas-de-
tecnologia-do-mundo/#tematico-2. Acesso em 18-03-2022.

Conforme analise da Figura 1, a grande maioria das empresas de tecnologia e

telecomunica¢des do mundo, tem sua sede nos EUA, no leste da Asia (em paises como China,

4 Os dados utilizados por Padrio (2019) sao da revista norte-americana Fortune, que anualmente publica a lista das 500 maiores

empresas do mundo em todos os setores, com base em suas receitas financeiras anuais.

B A e
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Japiao, Taiwan) e em parte da Europa. Estas sao as que impulsionam o mercado tanto em capital

para investimento, quanto em inovagao.

No mesmo sentido, os resultados do ranking “Forbes The Global 20007, do ano de 2022,
apontam que 72 das maiores empresas de tecnologia do mundo estio sediadas nos Estados
Unidos, sendo este o pais com maior numero de empresas nesse grupo, seguido por China (21
empresas), Taiwan (15 empresas) e Japao (12 empresas) — ao todo, as empresas de tecnologia
no Global 2000 da Forbes representam um valor de mercado de US$ 15,6 trilhdes, o que

equivale a aproximadamente 15% do mercado de agdes global’.

As dez maiores empresas de tecnologia do mundo, que tém valor de mercado estimado

em US$ 10,05 trilhdes, segundo a o ranking da Forbes sdo, pela ordem:

Tabela 1 — Maiores empresas de tecnologia - 2022

Posi¢ao no ranking Companhia

7 Apple Estados Unidos
1 Alphabet Estados Unidos
12 Microsoft Estados Unidos
14 Samsung Coreia do Sul
28 Tencent China

34 Meta Estados Unidos
51 Intel Estados Unidos
58 Taiwan Semiconductor Taiwan

92 Cisco Estados Unidos
98 IBM Estados Unidos

Fonte: Forbes Global 2000 - 2022

Restringindo para a industria de telecomunicagoes, identificam-se onze empresas do setor
entre as duzentas maiores empresas do mundo em 2022, sendo trés norte-americanas e trés
japonesas (Tabela 2). O valor de mercado dessas 11 empresas foi estimado em US§$ 1,186

trilhao.

5 Forbes Global 2000 é uma classificagio anual das 2.000 empresas de capital aberto do mundo pela revista Forbes. O ranking
¢ baseado em quatro critérios: vendas, lucro, ativos e valor de mercado a classificagio se da em func¢do soma das pontuagdes da
empresa em cada critério. Disponivel em: https://www.forbes.com/sites/isabelcontreras/2022/05/12/inside-the-global-2000-
sales-and-profits-of-the-worlds-largest-companies-recovered-as-economies-reopened /?sh=453683bf1141

2
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Tabela 2 — Maiores empresas da industria de telecomunicagées — 2022

Posi¢ao no ranking Companhia Pais
19 Verizon Communications Estados Unidos
20 AT&T Estados Unidos
31 China Mobile Hong Kong
32 Comcast Estados Unidos
44 Softbank Japao
52 Nippon Telegraph & Telephone Japao
66 Deutsche Telekom Alemanha
146 KDDI Japao
179 América Movil México
194 China Telecom China
197 Telefénica Espanha

Fonte: Forbes Global 2000 — 2022

Percebe-se, nos ultimos anos uma tendéncia de que as fronteiras de atuagdo entre as
tradicionais operadoras de telecomunicagdes e empresas provedoras de conteudo se tornam
menos precisas. A crescente popularidade dos servicos “Over-the-top” (OTT) aumenta a
demanda por infraestrutura de comunicagao: disponibilidade de espectros de radiofrequéncia,

investimentos em redes de alta capacidade, acesso a backbones ¢ backhauls.

Nesse cenario, a OCDE (2021) identificou algumas tendéncias e implicagdes para a analise

concorrencial e para implementagao de politicas publicas para o setor:

As complementaridades entre os investimentos em infraestrutura fixa e mével, e a
crescente demanda de dados exigira que os formuladores de politicas continuem
promovendo a implantacdo da banda larga, e varios abordagens tém sido seguidas
pelos paises da OCDE. Estes vao desde a promogio da competicao de infraestrutura
ponta a ponta, ou promocio de infraestruturas atacadistas comuns com acessos
regulamentados ou ndo regulamentados e foco na competi¢do no segmento de varejo

(ou seja, tltima milha ou acesso a parte da rede).

A préoxima evolugdo das redes exigird investimentos importantes com efeito na
concorréncia dindmica, onde o compartilhamento de rede e maior acesso a
conectividade de backhan! podem ajudar. Além disso, servigos, como provedores de
servigos de video Over-the-top (OTT), bem como a convergéncia fixa e mével na
camada de rede, tem levado a resposta comercial dos operadores que tém aumentado

as ofertas em pacotes (bundling) nos paises da OCDE. Neste sentido, os principais

R
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impulsionadores da consolidagdo dos mercados de comunicacio nos ultimos anos
tém sido tanto a necessidade de oferecer uma oferta integrada, como os pacotes de
servigos, como os desafios de novos investimentos em infraestrutura. (OCDE, 2021,

p-34)

Mudando o foco para uma comparagao entre paises, visando ilustrar a inser¢ao do Brasil
no panorama internacional, a Tabela 3 traz dados das dez maiores economias do mundo® para
trés servicos que estao no escopo de estudo deste Caderno: telefonia fixa, banda larga fixa e
banda larga moével, que devido caracteristica de oferta simultanea com a telefonia movel, se

confunde com esta, em termos de estatisticas de acessos (assinaturas).

Em relacdo a telefonia fixa, a China destacadamente é o pafs com maior numero de
acessos (180 milhoes), seguido dos Estados Unidos (97 milhdes). O Brasil ocupa a sétima
posicao entre as dez maiores economias, com 29 milhoes de acessos. Um aspecto relevante
apresentado pelos dados da I'TU (International Telecommunication Union) é mostrado pelos
graficos de tendéncia de cada mercado. No caso da telefonia fixa, sete das dez maiores
economias mundiais, inclusive o Brasil, apresentam tendéncia de queda no nimero de assinantes
desse servico, enquanto os outros trés pafses mostram estabilidade, o que indica que essa
tecnologia de comunicagao vem perdendo espago em detrimento de outras como o setrvigo de

voz baseados na internet e a propria telefonia moével.

O outro servico “fixo”, a banda larga fixa, por outro lado experimenta tendéncia de
crescimento acelerado em todos os paises listados na Tabela 3. Os dados nao tratam dos valores
absolutos de acessos ou assinaturas, mas da relagdio do numero de acessos por 100 mil
habitantes. Nota-se que a maioria dos pafses apresenta indices superiores a 30 acessos por 100
mil habitantes, sem que haja uma grande disparidade entre eles, exceto os casos do Brasil, que
apresenta um indice de 19 assinaturas e da India, com apenas 2 assinaturas por 100 mil
habitantes.

Em relagio a internet de banda larga mével, China e India lideram em ndimero de
assinaturas, 1,5 bilhao e 780 milhdes, respectivamente. O Brasil ocupa a quarta posi¢gao com 210
milhoes de assinaturas. As tendéncias verificadas entre as dez maiores economias do mundo,
apontam para crescimento do numero de acessos a internet de banda larga movel (e,
consequentemente, da telefonia mével), sendo que o Brasil, em anos mais recentes mostra uma

desaceleracio desse crescimento.

¢ Conforme relatério da consultoria Austin Rating, com dados do Fundo Monetario Internacional (FMI - World Economic
Outlook, Apr22).
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Tabela 3 — Servigos de telecomunicag6es nas dez maiores economias do mundo — 2021*

Telefonia Fixa Banda Larga Fixa Banda Larga Mével
Pais Acel Acel Acel
ssinaturas ssinaturas ssinaturas
Tendénci Tendénci Tendénci
endencia (mﬂhﬁes) endencia (por 100 hab) endencia (mﬂhﬁes)

Estados T | 97 //"_/' 38 560

Unidos

China T 180 /// 38 / 1500
———

Japio 62 //f/' 36 /_,—/’_‘ 280
- T

Alemanha 39 /,_/" 44 . 79

india /\_‘\‘"—\_- 24 / 2 __/ 770

—_—
Reino Unido 2 /—/’/" 41 /._/" 76

—_—

Franga 38 / 47 / 65

Canacs T 13 /—/—/—/' IE! /—. 31
_—

Itdlia 20 / 2 //_/_. 57
r—"‘—""‘“"\

Brasil 29 19 210

Fonte: International Telecommunication Union (ITU) — Disponivel em: https://datahub.itu.int/data/?i=15.
(*) Os dados se referem ao ano de 2021 para todos os paises, exceto Franga, cujos dados sdo de 2020.

2.1 Tecnologia 5G no mundo e no Brasil

De acordo com informagdes da Agéncia Brasil (2020), se a tecnologia 1G tinha velocidade
de 2kbit/s e o 4G oferece o trifego de 1 Gbit/s, o 5G terd velocidade de até 10 Gbit/s.
Enquanto a laténcia (diferenga na resposta na transmissao de dados) era de 60-98 milissegundos

no 4G, no 5G ela sera reduzida para menos de 1 milissegundo.

Quadro 1 - Diferengas entre a tecnologia 4G e 5G

Geragio ‘ 4G 5G
Tecnologia LTE-Advanced LTE-Advanced Pro -
Downlink 1,0 Gbps 3,0 Gbps 20 Gbps
Uplink 0,5 Gbps 1,5 Gbps 10 Gbps
Taxa de usuario 10 - 100 Mbps
Canalizacio (MHz) 100 640 até 1000
Laténcia (ms) ~10 <2 <1

Fonte: Extraido da Teleco (2020). Disponivel em: https:/ /www.teleco.com.bt/5¢g_tecnologia.asp

Nota: (Uplink e Downlink referem-se, respectivamente, a transmissio e recepgio via satélite.

No Quadro 1, verifica-se que a tecnologia 5G apresenta vantagens em relagio a 4G

principalmente em relacdo a velocidade, laténcia e consumo. No caso da laténcia, por exemplo,

a reducgao proposta pela 5G implica dizer que o tempo da transferéncia de um pacote de dados,

R
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sera muito menor, entre 1 e 4 milissegundos. Logo, a velocidade e laténcia do 5G apresentam
grandes avangos no uso dos swartphones € a comunicagao tende a ser imediata, igualmente os

downloads de arquivos.

A tecnologia 5G proporciona mudangas na forma com a qual as pessoas vivem, pois
permitira que, por exemplo, operadores controlem equipamentos como guindastes e
escavadeiras remotamente, tornando os locais de obras mais seguros. Na industria automotiva,
um exemplo do uso do 5G sdo os carros autbnomos que tendem a ser mais seguros, uma vez
que irdo se comunicar uns com os outros em tempo real e, portanto, podem evitar perigos ou
obstru¢oes em milissegundos. Na area da saide, pode-se pensar que cirurgides poderao realizar

cirurgias de forma remota a partir de bracos robéticos.

Segundo informagoes da Anatel (2018), estimava-se que até 2025 existiriam 1,3 bilhao de
conexodes 5G pelo mundo, desse total, 268 milhdes seriam de conexodes 5G na regido das
Américas e geracao de 2,4 milhdes de novos empregos, sendo necessarios R$114 bilhoes de
investimento publico. Além disso, havia previsao de que até 2030 existisse 1 trilhdo de

dispositivos conectados.

.,

Diante desse enorme potencial que a tecnologia 5G tende a oferecer, diversos paises ja
estao realizando investimentos vultuosos para a sua implementa¢ao. Segundo a Teleco (2020a)
a partir de informagées da GSA - Associagao Mundial dos Fornecedores de Tecnologias Moéveis,
em setembro de 2022, existiam 505 operadoras em 155 paises investindo em 5G, sendo que 228
operadoras em 92 paifses ja haviam implantado ou lancado comercialmente servigos com a
tecnologia 5G. Ademais, existiam, em setembro de 2022, cinco chipsets’ 5G de quatro vendors™:
Hi-Silicon (Huawei), Mediatek, Qualcomm, Samsung ¢ UNISOC (antiga Spreadtrum). No que
tange as vendors que atuam nesse segmento de mercado, observou-se que foram firmados varios
contratos comerciais da 5G: Huwaei, 91 contratos (fev./20), Ericsson, 122 (dez./20) e Nokia

139 (dez./20).

No que diz respeito ao avango do 5G nos paises, entre os que sio pioneiros na

implantagao dessa tecnologia, estao a Coreia do Sul, EUA, China e Japao:

7 Um Chipset refere-se a um conjunto de chips (ou circuitos integrados) utilizado na placa-mae, que permite diversas funcoes

de hardware, como controle e acesso a memoria, controle da interface, Timer, controle dos sinais de interrupgio, entre outras.

8 Geralmente refere-se a grandes empresas ou grupos, fornecedores de equipamentos, que neste caso, apresentam alto padrao
tecnoldgico.

g
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e  No segundo trimestre de 2022, 3 operadoras (China Mobile, China Telecom e China
Unicom) ofereciam planos 5G no mercado chinés, com um total de 927,5 milhdes

de planos ativos;

e Na Coreia do Sul, SK Telecom (SKT), KT e LG Uplus colocaram em operagio
simultaneamente suas redes 5G, em 01/12/2018. No final de 2020, a Coreia do Sul

tinha cerca de 20 milhoes de celulares 5G;

e  No Japio, a operadorda NTT Docomo anunciou, em marco de 2020, o lancamento
de seu servico 5G no palis, inicialmente nas cidades de Toquio, Osaka e Sapporo. A
empresa prevé a cobertura de todas as provincias do pais até o primeiro trimestre de

2021;

e Nos EUA, a Verizon langou servico 5G em outubro de 2018, enquanto a AT&T

colocou o seu servico em opera¢io em dezembro do mesmo ano.

A Anatel (2019b) acredita que a implantacio da tecnologia 5G transformara
significativamente varios setores produtivos brasileiros, principalmente quando se considera a
atual questao geopolitica envolvendo a tecnologia 5G no mundo e seus impactos no Brasil.
Além disso, ha no setor a conviccado da necessidade de volumosos investimentos. Para
exemplificar, cita-se informag¢des de Bucco (2020) do Portal Tele.Sintese sobre estimativas
realizadas pela Ericsson que calculava que até 2025 as empresas iriam investir R$ 9,2 bilhoes em

tecnologia 5G, e esperava-se a geracao de 205 mil empregos diretos e o recolhimento de R$ 70

bilhées em impostos e contribui¢des. Com isso, a expectativa era de que nos proximos 10 anos,

a 5G seria responsavel por um incremento de 2,4% no PIB brasileiro.

O leildo do 5G no Brasil foi realizado em novembro de 2021. A regido Sudeste teve o
maior numero de lotes disponiveis para compra (leilao). A regido Norte, mesmo com menor
densidade populacional e um dos menotes também PIB per capita/estado (perde apenas para o
nordeste) teve a segunda maior quantidade de lotes disponiveis, o que pode ser considerando
um sinal de que a Anatel fez um esfor¢o para que a regionalizagdo garantisse uma oferta de
servico que de fato respeitasse a premissa da universalizagdo, além de permitir as PPPs
(Prestadoras de Pequeno Porte) concorrer em mercados regionais onde, em tese, terdo maiores

chances no certame.

Nota-se, portanto, que a regionalizacdo tal como proposta e a possibilidade de se conferir

tratamento diferenciado a certos grupos de empresas e que a utilizacao de medidas assimétricas

et .‘
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deve fazer parte das politicas publicas implementadas e executadas pela agéncia, especialmente
quando buscam expandir a oferta dos servigos em areas onde inexistem e a garantir a competi¢ao
no mercado. Neste sentido, a Anatel vem realizando esfor¢os como a simplificacdo regulatéria
aplicada ao Servigo de Comunica¢ao Multimidia (SCM), a dispensa de cumprimento de algumas
obrigacoes relativas aos indicadores de qualidade e, por fim, a instituicio do Comite de

Prestadoras de Pequeno Porte (CPPP), por meio da Resolucdo n°® 698/2018. 4.164.

No Quadro 2, apresenta-se uma sintese dos lotes ofertados e resultados do no leilio do

5@, realizado em novembro de 2021.

e -‘
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Quadro 2 — Sintese do Leilao do 5G, no Brasil

Faixa de . o
. . Descrigdo dos lotes Vencedores do leildo?
frequéncia
1* rodada
Bloco de 10 + 10 nacional
Faixa de 700 Compromissos: localidades sem 4G e estradas o R
MELz ote Al (nacional): Winity

2° rodada

2 blocos de 5 + 5 nacionais

Compromissos: localidades sem 4G e estradas

1? rodada

Bloco de 60 MHz regional, exclusivo para as PPP’s

Compromissos: municipios até 30k, preferencialmente sem
4G

2 rodada

Lotes nacionais: Claro, Vivo e TIM
2 Blocos de 100 MHz e 1 Bloco de 80 MHz, nacionais Lotes regionais:
Sercomtel: regido Norte e estado de SP

. Compromissos: Backhaul em municipios nio atendidos Brisanet: regides Nordeste e Centro-Oeste
Faixa de 3,5 L . Q
GH Consorcio 5G Sul: regiao Sul
2 s
3* rodada Cloud2U: estados do RJ, ES e MG
- — — Algar Telecom: determinadas localidades de MG, MS,
Bloco de 60MHz regional, com restricio a quem adquirir GO e SP
blocos antetiotes na faixa de 3,5GHz ’
Compromissos: Backhaul em municipios nio atendidos
4 rodada
Blocos de 20 MHz e 40 MHz regionais que nio forem
vendidos nas rodadas anteriores
Compromissos: Backhaul em municipios nio atendidos
Lotes regionais (50 MHz):
1* rodada Claro: regioes Norte, Centro-Oeste e Sul e estado de SP
Brisanet: regiao Nordeste
Faixa de 2,3 ivo:
aa €e S Bloco de 50 MHz e bloco de 40 MHz regionais Vivo: esados do R}, ES e MG .
GHz Algar Telecom: sul de MG e regides de GO, MT e SP
Lotes regionais (40 MHz):
Compromissos: localidades e municipios sem 4G Vivo: regides Noorte, Centro-Oestes e estado de SP
TIM: regiao Sul e estados do R], SP e MG
Lotes nacionais: Vivo, Claro e TIM
1* rodada N - .
Lotes regionais (20 anos p/ exploragio de faixa):
L L TIM — Regido Sul, e estados de SP, RJ, ES e MG
5 blocos nacionais e 3 blocos regionais de 400 MHz N L. ’
- Algar Telecom - Triangulo Mineiro e areas de MS, GO
Faixa de 26 Compromisso: levar internet de qualidade a escolas de e SP
GHz educacio basica Flylink - Tridngulo Mineiro e areas de MS, GO e SP
2 rodada Lotes regionais (10 anos para exploracio de faixa):
TIM — Regido Sul, e estados de SP, RJ, ES e MG.
Até 10 blocos nacionais e 6 regionais de 200MHz que nio Neko —Estado de SP.

forem vendidos na rodada anterior

(1) As empresas Flylink, em novembro de 2021, e Neko, em abril de 2022, comunicaram a desiténcia dos lotes arrematados no leilio.

Fontes: Adaptado da Anatel (2020c). Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/institucional/component/content/article?id=2491 e G1

(Disponivel em: https:/ /gl .gl()b().com/cconomia/n()ticia/Z()Zl/11/04/Vcncéd()rasfdoflcila()fdof:')g.ghtml)
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A tecnologia 5G comegou a ser ofertada efetivamente no Brasil em 06 de julho de 2022,
quando Vivo, Claro e TIM iniciaram a operagdao de suas redes em Brasilia. Em setembro de

2022, as maiores operadoras do Brasil contavam com 4,1 milhoes de acessos 5G (Figura 2).

Figura 2 — Acessos 5G das maiores operadoras do Brasil

Acessos 5G

Milhdes

W Clarc ®mVivo ETIM

2,9
2,6
0,5
1,1
1,2
2021 janf22 fev/i2 mar/22 abr/f22 maif22 junf22 julf22 ago/22 set/i2

Fonte: Teleco (https://www.teleco.com.br/5¢_brasil.asp, acesso em 10/11/2022), com dados da Anatel.
2.1.1. 5G e IoT no Brasil

Internet das coisas (IoT) é mais que casas inteligentes, é também controle de trafego, de
energia, uso em areas rurais, propiciando bem-estar da sociedade e impulso da economia”
(Anatel, 2017). Por essas razoes, a questao da IoT é um assunto que esta na Agenda Regulatoria

da agéncia e que a tendéncia é de uma regulamentagdao mais leve possivel.

Segundo informacdes da consultoria McKinsey, a IoT podera movimentar
aproximadamente US$ 200 bilhdes no Brasil a partir de 2025, e acredita-se que com isso, havera
melhorias significativas na qualidade dos servigos publicos, aumento da competitividade das
empresas nacionais no exterior e melhoria na qualidade de vida da populagao de modo geral

(DOCUSIGN, 2019)°.

Entre novembro de 2015 a maio de 2016, a Teleco realizou um estudo sobre as
potencialidades dos recursos oferecidos pela Internet das Coisas no Brasil. O estudo apontou
que, em valores estimados, existiriam 20 milhoes de objetos conectados no Brasil, sendo que

dos objetos que mais se destacariam seriam os carros conectados (8 milhdes), seguidos de

2 Empresa pioneira no desenvolvimento da tecnologia de assinatura eletrénica, com mais de 500.000 clientes pagantes e centenas

de milhdes de usuarios em todo o mundo. Também atende a 800 agéncias governamentais federais, estaduais e locais.

% ) ) ¥
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sistemas de pagamentos (4,1 milhoes) e casas (3,4 milhoes).

Embora, o estudo tenha apontado possibilidades promissoras, destaca-se, segundo
informacoes da Teleco (2016), o pouco uso da industria (0,3 milhdes) das potencialidades da
IoT. Além disso, a Teleco (2016) indicou que deveria ocorrer esfor¢os no sentido de redugao
das barreiras, como alta carga tributaria no setor, melhorias nas solu¢oes de conectividade
(aumento dos espectros de frequéncia), poucas empresas provedoras de solu¢des de IoT no
mercado, ente outros fatores, de modo que em 2025, haveria entre 100 e 200 milhoes de objetos

conectados no Brasil. Para tanto, o estudo indicou a necessidade de investimentos em 10 anos

entre R§130 bilhoes a R$ 206 bilhdes (TELECO, 2016).

De acordo com estudo do Banco Mundial, realizado em 2018, citado pelo BNDES (Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social), a cada dez pontos percentuais de aumento
na penetragao da banda larga (BL) nos paises em desenvolvimento, tem-se um aumento de 1,38

pontos percentuais do PIB per capita.

A implanta¢io do 5G, segundo os atores do setor de telecomunicagdes, é o passo
fundamental para que de fato a realidade IoT possa ser ofertada aos brasileiros, o pais tem se
mostrado como importante agente nas discussdes sobre o modelo de referéncia arquitetonico
para dispositivos de aplica¢oes da IoT (ITU-T Y.4460 - Architectural reference model of devices for loT
applications)"’, uma vez que tal recomendacio foi proposta e coordenada pelo Brasil. Destaca-se
que esse documento define uma classificagao dos dispositivos de IoT baseado nas capacidades
de processamento e conectividade. A partir da correlagao das capacidades, foram definidos os
modelos de referéncia com os requisitos para as arquiteturas de soffware de cada uma das classes

de dispositivos (Anatel, 2019c).
2.1.2. Big Data, Inteligéncia Artificial e Softwares de Alto Desempenho

Cada vez mais as inovagoes chegam ao mercado de telecomunica¢des com o intuito de
oferecer melhorias nao somente em termos de produto em si, mas também para os processos e
operagoes. Segundo Carvalho (2019), pode-se apontar como tendéncias em relagao as inovagoes

para os proximos anos: i) big data, ii) inteligéncia artificial, e, iii) soffwares de alto desempenho.

De uma forma mais simples, big data pode ser conceituado como um conjunto de técnicas

capazes de se analisar grandes quantidades de dados para a geragao de resultados importantes

10O setor de normatizagio da institui¢ao (UIT-T) contava em 2019 com cerca de 190 paises e mais de 700 empresas e para que
uma recomendacio seja aprovada ¢ necessario que haja o “de acordo” de todos os membros.

.
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que, em volumes menores, dificilmente seria possivel. Logo, pode-se definir o conceito de big
data como um conjunto de dados extremamente amplos que necessitam de ferramentas
especiais para comportar o grande volume de dados que siao encontrados, extraidos,
organizados, transformados em informagoes e que possibilitam uma analise ampla e em tempo

hébil (GARCIA, s. d.).

Com relagdo a inovagao na area de big data, este termo em tecnologia da informacao (TT)
trata sobre grandes conjuntos de dados que precisam ser processados e armazenados, cujo
conceito comecou a ser definido com os trés Vs: velocidade, volume e variedade. Atualmente
sao contabilizados, em média, 12 Terabytes de Tweets diariamente, em 2012 foram gerados cerca
de 2.834 Exabytes (milhoes de Gigabytes) e a previsio é que com a implantagao do 5G se gerem
anualmente 40.026 Exabytes de informag¢des. Quando se trata de velocidade, “hoje para alguns
negoécios, 1 minuto pode ser muito tempo, detec¢ao de fraudes, liberagdes de pagamentos,
analises de dados médicos ou qualquer outra informagao sensivel a tempo”. Entao, para algumas
tomadas de decisao, quanto mais proximo do tempo real, maior pode ser o incremento de
negoécio. No que diz respeito a variedade, o termo big data, também poderia ser conhecido como
any data (qualquer dado), viso que atualmente tem-se capacidade de capturar e analisar dados
estruturados e nao estruturados, texto, sensores, navegacao web, audio, video, arquivos de logs,
catracas, centrais de ar condicionado, entre outros. E, para isso, varias novas ferramentas estiao
se tornando parte dos projetos, como por exemplo wachine data (dados de maquina) onde quase
qualquer aparelho eletrénico moderno tem uma estrutura de dados ou programacao, a questao

¢ que nem todos podem ser acessados ainda (GARCIA, s. d.).

Para Carvalho (2019), o comportamento e necessidades dos usuarios se tornaram uma
das maiores preocupagoes das empresas, que requer investimentos em banco de dados. E, no
caso do setor de telecomunicacOes, essa coleta de informagdes pode ocorrer por meio dos

dispositivos, redes, aplicativos, geolocalizagao e uso de dados.

No que concerne 2 inteligéncia artificial (IA), segundo informacoes da SAS™ (s. d.), a TA
permite que maquinas aprendam com experiéncias, se ajustem a novas entradas de dados e
realizem tarefas como seres humanos. A maioria dos exemplos de IA sobre os quais se ouve
falar hoje sao os de computadores mestres em xadrez e carros autbnomos. Além disso, o uso

da IA é demandado por toda industria, especialmente sistemas de perguntas e respostas que

11 SAS ¢é uma empresa especializada em  business intelligence e softwares gerenciadores de bancos de dados. Disponivel
em:https:/ /www.sas.com/pt_br/insights/analytics/inteligencia-artificial.html. Acesso em 14-09-2020.
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podem ser utilizados para assisténcia juridica, busca de patentes, notificagdes de risco e
pesquisas médicas. Outros usos de IA incluem: i) operadoras de saude como, por exemplo,
aplicacdes de IA que podem resultar em medicamentos e leituras de raio X personalizados; ii)
manufatura, em que a IA pode analisar dados sobre IoT das fabricas conforme eles sio
transmitidos de equipamentos conectados para prever carregamentos e demandas usando redes
recorrentes, por exemplo; iii) varejo, usa-se a IA para proporciona funcionalidades para lojistas
virtuais, como oferecer recomendagdes personalizadas e negociar pagamentos com 0S
consumidores, tecnologias de gestao de estoque e /zyout de sites, etc.; e, iv) esportes, a IA é usada
para capturar imagens de partidas/jogos/competicdes e fornecer relatérios sobre como
organizar melhor o jogo, o que inclui otimiza¢ao de posi¢coes e de estratégias em campo, por

exemplo. Tudo isso em conjunto com outras tecnologias, como big data e softwares de gestao.

Por fim, Carvalho (2019) aponta a questao dos sgftwares de gestio de alto desempenho,
uma vez que muitas empresas também tém investido em tecnologia para gestio de seus
processos e operagoes. E, com a expansao dos servigos de Telecom previsto para os proximos
anos, principalmente com o uso massivo da tecnologia 5G, a tendéncia é que os softwares de
gestao sejam cada vez mais necessarios. Isto porque deve-se ter uma preocupagao constante em
garantir que todo esse ciclo e as operagoes de telecomunicagoes sejam eficazes, que 0s Processos
sejam ageis, confiaveis e padronizados dentro das instalagoes, manutengdes e acompanhamento
de ativos, entre tantas outras necessidades de gerenciamento que essa nova era da industria 4.0
indica como praticas essenciais para o aproveitamento de suas potencialidades para de fato gerar

crescimento e desenvolvimento das economias.
3. O MERCADO DE TELECOM NO BRASIL

De acordo com informagoes da Teleco (2022), no Quadro 3, apresenta-se os principais
grupos de Telecom no Brasil, considerando cada segmento de mercado: Telefonia Fixa, Celular,

Banda Larga e TV por assinatura.
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Quadro 3 - Principais grupos de Telecom no Brasil, por segmento (2022)

Telefonia Fixa ‘ Celular Banda Larga TV por Assinatura
Vivo Telesp/GVT Vivo Telesp TVA/GVT
Oi Oi - Oi Oi
Claro Embratel Claro/Nextel Net e Embratel Net e Embratel
Tim * Tim Tim Fiber -
Nextel - ok - -
Sky - - SKY SKY

Fonte: Extraido de Teleco (2022). Disponivel em: https://www.teleco.com.br/operadoras/grupos.asp.

Nota: (*) A TIM atua em longa distincia na telefonia fixa e possui uma participa¢io pequena na telefonia local.
(**) Nextel é uma operadora de SME (Trunking) e adquitiu uma licenca de 3G em 2010.

Verifica-se que somente Claro e Vivo atuam, em 2022, em todos os segmentos de
mercado de Telecom no Brasil. A Tim atua no segmento de servigo de celular e banda larga e
A Oi saiu da telefonia moével celular em 2022, permanecendo nos segmentos de telefonia fixa,

banda larga fixa e TV por assinatura.

As grandes operadoras de telecomunica¢ao no Brasil, assim como tem ocorrido em outros
paises, continuam a se transformar digitalmente, de modo a terem papel decisivo na
universalizacao e massificacao de servigos digitais, com destaque para servicos de seguranca,
servigos gerenciados, computagao em nuvem e internet das coisas — para avangar nessas areas,
as operadoras deverdo recorrer a parcerias com vista a ampliar seu leque de servigos
(TELE.SINTESE, 2020). Na Tabela 4, apresenta-se as participacdes de mercado das empresas
que atuam no Brasil, considerando os segmentos de banda larga fixa, telefonia mével e telefonia
fixa, em agosto de 2022.

Tabela 4 - Participagées de mercado das empresas de telecomunicagdes - Brasil
(agosto/2022)

Banda Larga Fixa Telefonia Moével Telefonia Fixa

Empresa Numero de acessos Empresa Numero de acessos Empresa Numero de acessos

Claro 22,3% Vivo 38,30% Claro 30,30%
Vivo 14,60% Claro 33,00% Oi 29,30%
Oi 11,70% Tim 26,40% Vivo 25,60%
EB Fibra 2,8% Algar 1,60% Algar 4,90%
Brisanet 2,30% Tim 2,70%
Outros 46,30% Outros 0,600% Outros 7.20%

Fonte: Elaboragio propria a partir de dados da ANATEL, disponivel em:
https://www.anatel.gov.bt/paineis/acessos/panorama.
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Conforme analise da Tabela 4, verifica-se que a Claro é a grande player do mercado
brasileiro, pois ocupa as primeiras posi¢oes, seja no mercado de banda larga fixa (lider), telefonia
movel (2* colocada) ou telefonia fixa (lider). A Vivo também aparece com destaque nos trés
mercados, liderando em telefonia mével. A Oi saiu do mercado de telefonia moével em 2022,
mas permanece com posi¢coes de destaque em telefonia fixa e banda larga fixa. No caso
especifico da banda larga fixa, além das trés grandes empresas, tem-se também um forte
conjunto de pequenas empresas, as Prestadoras de Pequeno Porte (PPP) que detém cerca mais

de 50% do mercado, isto ¢, em conjunto possuem a maior fatia deste.

Embora, as PPPs estejam entrando no mercado de telefonia e internet, este ainda é
dominado pelos grandes players. Na Figura 3 apresentam-se as participagdes de mercado das
maiores operadoras de celular no Brasil considerando o periodo de 2019 até o 3° trimestre de

2022.

Figura 3 - Participagdes de mercado das operadoras de Celular, no Brasil
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Fonte: Extraido da Teleco (2022). Disponivel em: https:/ /www.teleco.com.br/mshare.asp

Observa-se a partir da Figura 3 que a Vivo é a operadora lider absoluta no Brasil, com
37,6% de participagao de mercado. A Claro e Tim ocupam respectivamente a 2* e 3" posi¢ao,
sendo que a Tim, que vinha com participa¢Ses de mercado declinantes, obteve crescimento em
2022, a partir da aquisicao de parte das operagdes da Oi, que saiu do mercado. Por meio do
calculo do indice de concentracio de mercado - CRs4 - considerando o mercado nacional
observa-se que em 2019 as quatro maiores operadoras detinham, juntas, 98,7% do mercado e

em agosto de 2022 o CR; (considerando a saida da O1) era de 97,6%, redugao de 1,1%.
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No que se refere ao mercado de banda larga modvel, praticamente se tem a mesma
configuracio apresentada na Figura 4, mas com menor distanciamento entre a lider Vivo, a

Claro e a Tim.

Figura 4 - Participagdes de mercado de Banda Larga Moével, no Brasil
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Fonte: Extraido da Teleco (2022). Disponivel em: https:/ /www.teleco.com.br/mshare_3g.asp.

No que tange ao segmento de telefonia fixa no pafs, este mercado se comporta de maneira
diferente aos dois anteriores. Na Figura 5, apresenta-se o market share da Vivo, Claro e Oi no

periodo de 2018 ao 3° trimestre de 2022.

Figura 5 - Participagdes de mercado Telefonia Fixa, no Brasil

40,0%

2018 2019 2020 2021 3722
Oi =@=Grupo Claro ==#=\ivo

Fonte: Extraido da Teleco (2022). Disponivel em: https://www.teleco.com.bt/mshare_fix.asp
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Ao analisar o segmento de telefonia fixa no Brasil, nota-se a lideranga destacada da Claro,
seguida da Oi e da Vivo, sendo a primeira com tendéncia de crescimento do seu market share e
as demais com tendéncia de queda nesse segmento do mercado. Os resultados do calculo do
CR; também apontam para um mercado altamente concentrado, onde em 2018 as trés empresas
detinham 93,4% e em 2022, a soma das parcelas de mercado desses trés players era de 86,9%

(redugdo de mais de 6 pontos percentuais, no periodo).

Por fim, resta apresentar o segmento de banda larga fixa, ou servico de comunicagiao

multimidia (SCM), na Figura 6.

Figura 6 - Participagdes de mercado das operadoras de Banda Larga Fixa, no Brasil
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Fonte: Extraido da Teleco (2022). Disponivel em: https://www.teleco.com.bt/blarga.asp.

Novamente verifica-se que a Tim nido se coloca como uma empresa relevante nesse
segmento, e Claro, Oi e Vivo, deram espago para as chamadas “competitivas” (ou Prestadoras
de Pequeno Porte — PPP) entrarem nesse segmento com forga o suficiente para, desde 2018,
em conjunto, responderem pela maior fatia do mercado de banda larga fixa, no Brasil. Mesmo
que, em conjunto, as PPPs se mostrem com um grande potencial competitivo, ainda tem que se
considerar que individualmente, cada empresa desse grupo, de forma isolada, esta longe de fazer

frente a Claro, Vivo e O1.

Ressalta-se na Figura 7, a distribui¢ao da lideranca desse segmento de mercado em cada

unidade da federagio, segundo o porte da empresa: empresas de grande porte ou empresas de

pequeno porte (neste caso, consideradas em conjunto dentro da unidade da federagao).
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Figura 7 - Lidetes em Banda Larga Fixa por regido do Brasil (agosto/2022)
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Fonte: Extraido da Teleco (2020b).
Disponivel em: https://www.teleco.com.br/comentario/com1016.asp

Quando se analisa as empresas que ofertam o servico de banda larga fixa por unidade da
federacao do Brasil, verifica-se o quao importante sao as empresas competitivas (PPPs) na
garantia de acesso a esse servigo para a populagao — apesar de as Prestadoras de Grande Porte
(O4, Claro e Vivo) serem as lideres em 20 unidades da federagao, em agosto de 2022, o grupo
das operadoras de pequeno porte (consideradas em conjunto) liderava em 18 unidades da

federacao (Figura 7).
3.1 Infraestrutura de Telecom no Brasil

Os investimentos nos avangos tecnologicos devem seguir uma cadeia de prioridades, uma
vez que a eficicia em investimento de soffwares s sera atingida se existir uma boa estrutura de
cabeamento, por exemplo, pois esta é a responsavel por suportar as demais aplicacoes,
conectando os dispositivos e realizando o fluxo de dados e aplicagdes. Assim, as empresas
tendem a investir em soffwares, os quais sao utilizados durante uma média de 5 a 10 anos, que é
um prazo menor do que a utilizagio do cabeamento (de 10 a 20 anos), porém, economiza em
recursos que seriam investidos frequentemente em manutengoes, elevando a chance de sucesso
na imersao dentro da industria 4.0.

et .

10.52896/dee.cc1.023 24



https://doi.org/10.52896/dee.cc1.023
https://www.teleco.com.br/comentario/com1016.asp

De acordo com informacoes da VDI-Brasil (2018) a Ethernet é uma boa referéncia de
infraestrutura pois é composta por Switches, Firewall, Gateway e Proxy”. E, para que se tenha os
melhores resultados na atualizagdo acelerada dos dispositivos de hardwares, é necessario que a
infraestrutura seja capaz de gerar maior poténcia de sinal nas futuras demandas de dados

captados e carregados pelas atualizagdes, que devem ser constantes.

A Anatel (2019a), considera que para a implantagao da tecnologia 5G, sera necessario
maior investimento em fibra optica, visto que o 5G requer cinco vezes mais do que a quantidade
que se tem instalada no pafs. Com isso, a estimativa de investimento no 5G ¢é de cerca de 1,7

vezes maior que a realizada para o 4G.

Para Dino (2019), em 2018, as empresas que atuam no setor de telecomunica¢des no
Brasil investiram R$ 30 bilhoes. Esse numero representa um aumento de 7% em comparagiao
ao ano de 2017 (R$ 28 bilhoes). Investimentos esses que foram direcionados a expansao de
infraestrutura, melhoria dos servicos e ampliagio de cobertura. Contudo, as empresas

enfrentaram os conhecidos gargalos do setor, como a elevada carga tributaria.

Dino (2019) ressalta que desde o inicio das privatizagdes, na década de 1990, as empresas
privadas que operam no setor ja investiram um total de R§ 926 bilhoes, contando com os
pagamentos de outorgas. Afirma também que tais investimentos levaram o Brasil a ocupar a 5°

posi¢ao no ranking de infraestrutura de telecomunica¢des do mundo.

Todavia, ainda ¢ preciso expandir as redes de banda larga moével de 4* geragdo, ampliar a
capacidade das redes existentes, equipar o Brasil com uma ampla e moderna rede de fibras
opticas de acesso residencial e garantir a massificagao da banda larga mesmo em regides remotas,

para que a tecnologia 5G possa ser implantada com sucesso (SILVA, 2013).

No que tange a infraestrutura de redes, informacdes da Anatel apontam que o nimero de

municipios com backhan/’ de fibra 6ptica vem aumentando de forma consistente ao longo dos

12 Ethernet trata-se de um espécie de arquitetura de interconexio para rede de Area Local que se baseia e envio de pacotes de
dados. O switch, ¢ um equipamento que funciona como um elemento que controla a comunicagdo entre os dispositivos
conectados a rede. Eles permitem a segmentacio da rede, possibilitando que o fluxo de informagbes entre os dispositivos seja
mais eficiente. O firewall, ¢ um dispositivo de uma rede de computadores, que pode estar no formato de um programa ou de
equipamento fisico, e objetiva aplicar uma politica de seguranca a um determinado ponto da rede. Quanto ao Gareway este
refere-se a uma parte de hardware de rede. Em uma rede de comunicagées, trata-se de uma espécie de um n6 de rede equipado
para interfacear com outra rede que usa protocolos diferentes. E, por fim, na linguagem de TI, Proxy ¢ o termo utilizado para
definir os intermedidrios entre o usudrio e seu servidor. Logo, desempenha a funcio de conexio do computador (local) a rede
externa (Internet).

13 Em redes de tecnologia wireless, ¢ utilizado para transmitir voz e dados do site de uma célula para um swizch, por exemplo, de

um site central para um remoto. Em redes com tecnologia de satélite, é utilizado para transmitir dados de um ponto para o qual

e
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ultimos anos, atingindo mais de 80% dos municipios do pais, conforme retratado na Figura 8.

Figura 8 - Evolugdao do nimero de municipios com backhaul de fibra 6ptica, no Brasil
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Fonte: Adaptado da Anatel (https://www.gov.br/anatel/pt-br/dados/infraestrutura/mapeamento-de-redes)

Conforme a Figura 8, observa-se que existe uma tendéncia crescente de municipios no
pais com infraestrutura de fibra éptica. Em 2016, eram 3.167 municipios, e em 2021 esse
namero chegou a 4.677, o que reflete um aumento de quase 48% no periodo. Além do aumento
do numero de municipios atendidos com infraestrutura de fibra éptica, é interessante analisar
como se da tal distribuicdo, tanto no que se refere as regides do Brasil, quanto em relacdo as

empresas que realizaram tal investimento. Tais informagoes sao apresentadas no Quadro 4.

ele pode ser transmitido (uplinked) para o satélite. E, também pode ser utilizado para transmitir dados para um backbone (“espinha
dorsal” da internet e tem a fun¢io de identificar a rede por onde passa os dados de cada usuario) de rede.

NS )
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Quadro 4 - Distribuigao geografica da infraestrutura de fibra 6ptica, considerando as
principais empresas do setor (2021)

. Mun. ¢/ oI VIVO CLARO TIM
REGIOES UF fibra 6ptica
MUN (%UF) MUN (*UF) MUN (*UF) MUN (*UF)
AC 18 18 100,00% 5 27,78% 5 27,78% 1 5,56%
AM 28 5 17,86% 9 32,14% 16 57,14% 7 25,00%
m AP 9 9 100,00% 5 55,56% 3 33,33% 2 22,22%
% PA 107 54 50,47% 74 69,16% 62 57,94% 34 31,78%
“ RO 45 22 48,89% 8 17,78% 7 15,56% 6 13,33%
RR 13 8 61,54% 2 15,38% 1 7,69% 2 15,38%
TO 92 63 68,48% 16 17,39% 30 32,61% 7 7,61%
AL 99 29 29,29% 14 14,14% 13 13,13% 9 9,09%
BA 370 149 40,27% 117 31,62% 66 17,84% 65 17,57%
CE 176 95 53,98% 40 22,73% 41 23,30% 54 30,68%
g MA 169 96 56,80% 53 31,36% 96 56,80% 28 16,57%
5 PB 160 41 25,63% 20 12,50% 19 11,88% 13 8,13%
b4 PE 152 87 57,24% 26 17,11% 37 24,34% 46 30,26%
PI 87 48 55,17% 24 27,59% 19 21,84% 25 28,74%
RN 117 26 22,22% 1 9,40% 12 10,26% 17 14,53%
SE 66 30 45,45% 34 51,52% 7 10,61% 5 7,58%
% DF 1 1 100,00% 1 100,00% 1 100,00% 1 100,00%
? GO 177 139 78,53% 41 23,16% 71 40,11% 16 9,04%
Z MT 134 71 52,99% 42 31,34% 23 17,16% 13 9,70%
é MS 72 61 84,72% 30 41,67% 30 41,67% 9 12,50%
ES 66 42 63,64% 24 36,36% 53 80,30% 13 19,70%
% MG 662 267 40,33% 142 21,45% 157 23,72% 63 9,52%
5 RJ 92 84 91,30% 59 64,13% 68 73,91% 52 56,52%
SP 617 59 9,56% 554 89,79% 265 42,95% 117 18,96%
PR 399 287 71,93% 67 16,79% 148 37,09% 78 19,55%
é RS 454 311 68,50% 127 27,97% 149 32,82% 50 11,01%
SC 295 290 98,31% 61 20,68% 161 54,58% 103 34,92%
TOTAL GERAL 4677 2392 1606 1560 836
PARTICIPAGAO (%B) 51,14% 34,34% 33,35% 17,87%

Fonte: Elaboracio propria a partir dos dados da Anatel (Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/dados/mapeamento-de-
redesO

Nota: (MUN) refere-se ao nimero de municipios atendidos com fibra éptica. (%oUF) denota a a relagdo entre o numero de
municipios atendidos com fibra éptica pela operadora e total de municipios que dispéem dessa tecnologia em cada
unidade da federagao. (%B) indica a participacao da empresa no total dos municipios brasileiros que possuem fibra
optica.
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De acordo com o Quadro 4 e considerando o nimero total de municipios do Brasil,
observa-se que, em 2021, a Oi é a empresa que mais ofertava infraestrutura de fibra 6ptica no
pais — esta presente em 51,14% dos municipios atendidos com infraestrutura de fibra 6ptica.
Destaca-se que a O1 lidera a oferta infraestrutura de fibra 6ptica (considerando nimero de
municipios atendidos) na maioria das unidades da federacgio, enquanto Vivo e Claro lideram em
apenas quatro unidades cada uma, com destaque para a lideran¢a da Vivo no maior mercado do

Brasil, que € o estado de Sio Paulo.

Quando se analisa as regioes, percebe-se a lideranca da Oi em todas, exceto no Sudeste,
onde a lideranca da Vivo reflete sua alta participagao em Sao Paulo. A Claro aparece como
segunda colocada em quatro regides (menos regiao Nordeste), o que explica o seu equilibrio
com a Vivo em termos nacionais. A penetracio da tecnologia de fibra Optica varia
significativamente entre as regioes do pais. A média nacional ¢ de 83% dos municipios atendidos
com essa tecnologia. As regides Sul (96%) e Sudeste (86%) se colocam acima da média nacional;
a regiao Centro-Oeste (82%) esta aproximadamente na média nacional; enquanto as regides
Nordeste (78%) e Norte (69%) estao abaixo da média nacional de nimero de municipios com

infraestrutura de fibra éptica.

A TT INSIDE (2018) apontou o estudo realizado pelo BID - Banco Interamericano de
Desenvolvimento - que revela existir uma correlacio entre o aumento da penetragdao da banda
larga e o PIB per capita, produtividade e emprego. Segundo o estudo mencionado, a amostra
incluiu 24 paises da América latina e do Caribe. Os resultados indicaram que um aumento da
penetracao de banda larga de 10 pontos percentuais implicaria em um aumento de 3,19% do
PIB per capita, 2,61% da produtividade e 0,5% do nivel de emprego. Com isso, tais resultados
podem sugerir que de fato o investimento em infraestrutura de Telecom no Brasil poderia gerar

ganhos, de modo geral, para o pafs.

Entao, ampliar de forma eficiente os investimentos privados, uma vez que o Estado se
encontra em esgotamento de recursos, requer o desenvolvimento de um arcabougo legal e
regulatorio que enfatize a estabilidade das regras para que os investidores se sintam seguros e,

portanto, atraidos a aplicarem seus recursos no setor de infraestrutura no pafs.
3.2 Marco Regulatério do Setor de Telecom no Brasil

Um dos principais marcos legais que ajudou a regulamentar as areas de radiodifusao e de
telecomunicag¢des no Brasil completou 60 anos — a Lei n® 4.117, que institui o Cédigo Brasileiro

de Telecomunicagoes (CBT), foi assinada em 27 de agosto de 1962 e entrou em vigor depois de

.
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90 dias. O CBT define os servicos de telecomunica¢Ges, como a transmissao, emissio ou
recep¢ao de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informacées de qualquer
natureza, por fio, radio, eletricidade, meios 6ticos ou qualquer outro processo eletromagnético.
Além disso, o Codigo aborda contratos de concessao, de autoriza¢ao e permissdes concedidas
as entidades beneficiadas. Além disso, detalha a competéncia da Uniao, do Conselho Nacional

de Telecomunicacdes, do Fundo Nacional de Telecomunicag¢des, as infragdes e penalidades.

Nos anos 1990, o Brasil promoveu varias privatizacdes em diversos setores de
infraestrutura no pafs. No setor de telecomunicagdes isso nao foi diferente e o processo de
privatizagdes foi um dos maiores do mundo, pois além de movimentar bilhdes de dodlares,
também exigiu altera¢Ges na regulamentagao do setor, que foram desde Emenda Constitucional

a criacdo de Leis, como apresentado na Figura 9.

Figura 9 - Regulagao no setor de Telecom no Brasil, 1995 a 2020
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Fonte: Elaboragio prépria a partir de dados da TELECO (s. d.) e de Mori (2018).

A partir dos anos 1990, observa-se a partir da Figura 9 que houve preocupagao por parte
do governo, seja por vias legislativas (projetos de Lei) ou por meio da Anatel (regulamentos
setoriais), de se criar um ambiente regulatério que pudesse gerar seguranca juridica ao setor. De
1995 até 2020, foram aprovadas Emenda Constitucional, Leis e varias regulamentagdes cujo

foco era, principalmente, na satisfacao dos usuarios e na amplia¢ao da infraestrutura necessaria

para o desempenho desejavel do setor, bem como garantia da concorréncia.
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Nos ultimos anos, especificamente a partir de 20106, o setor preocupa-se mais fortemente
com questoes técnicas. Em 2019, devido justamente aos avangos tecnoldgicos e novas
demandas da sociedade, a Anatel em conjunto com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes (MCTTI) buscou elaborar, discutir e aprovar o Novo Marco Regulatério do Setor de
Telecomunicagbes no Brasil (Lei n°® 13.789/2019) que altera a antiga Lei Geral de
Telecomunicacdes (LGT) de 1997.

E, em 2020, o governo federal editou em 1° de setembro, o Decreto n® 10.480 que
regulamenta dispositivos da Lei das Antenas (Lei 13.116/2015) e facilita o desenvolvimento da
infraestrutura de telecomunica¢es no Brasil. O decreto trouxe a regulamentagao do siléncio
positivo (art. 11, § 7°) e do direito de passagem (art. 9°). Os principais pontos do texto versam
justamente sobre esses dois temas, além da definicao de swall cells, que as isentam de licenca (art.
15). Além disso, ressalta-se que a regulamentagdo de pontos da legislagdo era uma demanda

historica do setor de telecomunicacoes.

Segundo Urupa (2020c), citando dados do SindiTelebrasil, ha cerca de 4 mil pedidos de
instalacao de infraestrutura represados no Brasil, que somam aproximadamente R$ 2 bilhoes de
recursos que poderiam ser investidos em infraestrutura. Assim, a Lei das Antenas estabelece
normas gerais para implantagao, harmonizagio e compartilhamento da infraestrutura de
telecomunicacdes em todo o Brasil, com o objetivo de promover a expansao da cobertura das
redes e a melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagio, além de otimizar

investimentos e reduzir custos das operadoras de telecomunicaces (URUPA, 2020c).

Ressalta-se que ¢ de extrema relevancia um ambiente regulatério estavel para garantir e
incentivar os aumentos de investimentos em infraestrutura. Segundo Henisz (2002) apud
Kubota (2005, p.7), quando ha “grandes diferencas tecnoldgicas entre paises, aqueles com
menor nivel de desenvolvimento tecnolégico e economico tenderdo a alcangar os lideres, desde
que os primeiros possuam as mesmas caracteristicas dos ultimos, a exce¢ao da estrutura de

telecomunicacoes”.

Isto porque, geralmente, projetos de infraestrutura ndo envolvem operagdes exportaveis
o que implica a dependéncia dos agentes privados em relagio aos 6rgaos reguladores para
garantir convertibilidade e remessa de divisas (KUBOTA, 2005). Logo, para que os acordos
sejam criveis e incentivem a ampliagdo dos investimentos, deve haver confian¢a no aparato
regulatério do pafs/setor em que estes sio realizados. E a credibilidade de tal aparato regulatétio

perpassa pela existéncia de salvaguardas institucionais, que aumentam os custos de nao se
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respeitar comprometimentos prévios. Conforme Williamson (1996), credibilidade ¢
fundamental para garantir investimentos de ativos especificos; além disso, o regime regulatorio
e o contexto politico, conjuntamente, determinam a credibilidade ou a falta dela; e os

mecanismos da burocracia podem operar a servico da credibilidade e estabilidade.

3.2.1 Lei Geral das Telecomunicagbes

A revolugao no setor de telecomunicagoes do Brasil comegou em agosto de 1995 (ver
Figura 9) com a Emenda Constitucional (EC) que alterou o inciso XI e a alinea "a" do inciso
XII do art. 21 da Constitui¢io Federal de 1988. A EC/1995 que permitia a explorac¢ido privada,
seja diretamente ou mediante autorizag¢ao, concessao ou permissao, dos servigos de
telecomunicagbes; além de indicar a criacio de um 6rgao regulador e outros aspectos

institucionais do setot.

Com essa EC iniciou-se a quebra do monopdlio estatal e também a implantacio de um
modelo de metrcado concorrencial no setor. Entdo, a partit da EC/1995 tem-se o inicio de toda
a legislacdo subsequente de telecomunicagdes, que estabeleceu a base para a exploragdo

comercial dos servigos por empresas privadas (TELECO, s. d.).

Em 1996, na tentativa de regulamentar, mesmo que de forma resumida, a organizagao de
determinados servicos de telecomunicacoes, como os de telefonia movel celular, de transmissao
de sinais por satélite e outros, o governo promulgou a Lei n.° 9.295 conhecida como Lei Minima.
A partir da Lei Minima foi possivel iniciar a abertura do mercado para investimentos privados,

principalmente no segmento de telefonia mével (TELECO, s. d).

Dado o passo inicial com a Lei Minima em 1996, construiu-se um ambiente favoravel
para a criacao da Lei 9.472/97, chamada de Lei Geral de Telecomunicacbes (LGT). A LGT de
1997 passou a ser um marco importante do setor, visto o carater regulamentador inovador
adotado para o mercado de Telecom no palfs, a atualizacio e consolidacao das disposi¢oes

dispersas sobre o assunto; e a criagao da Anatel (TELECO, s. d.).

Entretanto, a LGT de 1997 tornou-se desatualizada em funcao das grandes mudancas que
ocorreram no setor com o avanco tecnolégico e alteragio do comportamento da demanda. “A
época em que foi elaborado, o marco regulatério tinha como preocupagao expandir, por
exemplo, o investimento em telefonia fixa e a instalacio de telefones publicos” (AZEN,

RIVERA e MADEIRA, 2018, p.25).

Se a transformacao digital é uma realidade na economia global que tem impacto relevante
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nas politicas publicas dos governos, nas estratégias das empresas ¢ no bem-estar dos cidadaos,
faz-se necessario garantir que ocorram investimentos suficientes para que de fato as mudangas
nas TIC, que englobam a infraestrutura de telecomunicagoes e as industrias de soffware e hardware,
possam ocorrer também no Brasil (BNDES, 2018). Neste sentido, para que o Brasil atraia
volumosas somas de recursos monetarios capazes de gerar tal transformagiao no setor, é
importante ter um marco regulatério que acompanhe as mudangas que estao ocorrendo. E, é
neste contexto que, em 2019, foi aprovada a Lei 13.879, conhecida como o Novo Marco

Regulatério do Setor de Telecomunicagdes no Brasil.

A Lei 13.879 altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, para permitir a adaptagao da
modalidade de outorga de servigo de telecomunicag¢des de concessao para autorizagao, e a Lei
n° 9.998, de 17 de agosto de 2000, e revoga dispositivos da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997
(BRASIL, 2019). Na nova lLei enfatiza-se a necessidade de reavaliagio periédica da
regulamentacao com vistas a promogao da competigao e a adequagao a evolugao tecnologica e

de mercado.

Também “poderio ser deixadas a exploracdo apenas em regime privado as modalidades
de servigo de interesse coletivo que, mesmo sendo essenciais, nao estejam sujeitas a deveres de
universalizagao” (BRASIL, 2019). A Lei 13.879 aponta que o prazo maximo da concessdo, a
partir de 2019, sera de 20 (vinte) anos, prorrogavel por iguais periodos, sendo necessario que a
concessionaria tenha cumprido as condigdes da concessao e as obrigagoes assumidas e manifeste
formalmente interesse na prorrogacao, com pelo menos 30 (trinta) meses antes do fim do

contrato vigente.

Além disso, cabera a agéncia reguladora (Anatel) verificar a situagao de regularidade fiscal
da empresa perante entidades integrantes da administracao publica federal, podendo, ainda,
quando se mostrar relevante, requerer comprovac¢ao de regularidade perante as esferas
municipal e estadual do Poder Pablico. Também ¢ facultado a Anatel o direito de autorizar,
mediante solicitacdio da concessionaria, a adaptacio do instrumento de concessao para
autoriza¢ao, desde que observados os seguintes requisitos: 1) manuten¢do da prestagao do
servico adaptado e compromisso de cessao de capacidade que possibilite essa manutenc¢ao, nas
areas sem competicao adequada, nos termos da regulamentagao da Agéncia; ii) assungao, pela
requerente, de compromissos de investimento; iii) apresentacao, pela requerente, de garantia
que assegure o fiel cumprimento das obrigacdes previstas nos incisos 1 e ii; e iv) adaptagao das
outorgas para prestagao de servigos de telecomunicag¢Ges e respectivas autorizagoes de uso de

radiofrequéncias detidas pelo grupo empresarial da concessionaria em termo tnico de servigos
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(BRASIL, 2019).

Ressalta-se que na prestagao do servico adaptado, deverdo ser mantidas as ofertas
comerciais do servigo adaptado existente a época da aprovagao da adaptagdo nas areas sem
competicao adequada, nos termos da regulamenta¢ao da Agéncia. E, que o processo de
adaptagao dar-se-a de forma nio onerosa, mantidos os prazos remanescentes das autorizagoes

de uso de radiofrequéncias.

Em relacdo a adaptagdo das outorgas para prestagao de servicos de telecomunicagoes e
respectivas autoriza¢Oes de uso de radiofrequéncias de posse das concessionarias, estas poderao
ser transferidas, no todo ou em partes, para terceiros, conforme regulamentacio da Anatel.
Cabera a agéncia determinar o valor econémico associado a adaptacio do instrumento de
concessao para autoriza¢ao, considerando bens reversiveis (prédios e infraestrutura usados para
prestar o servigo e que teriam de ser devolvidos a Unido no fim da concessao), se houver, os
ativos essenciais e efetivamente empregados na prestagao do servico concedido; e, indicagao da
metodologia e dos critérios de valoragdao. Sendo que tal valor economico devera ser revertido
em compromissos de investimento, priorizados conforme diretrizes do Poder Executivo.
Salienta-se que os compromissos de investimento priorizarao a implantacao de infraestrutura de
rede de alta capacidade de comunicacio de dados em areas sem competicao adequada e a

reducao das desigualdades, nos termos da regulamentacao da agéncia (BRASIL, 2019).

Bonatelli (2019) destaca que a migracao de regimes, de concessio para autorizagao,
podera ser realizada por Oi, Telefonica (Vivo) e Embratel (Claro), que siao as detentoras de
concessoes de telefonia fixa no pais. O autor cita, por exemplo, um estudo realizado pela Anatel
apontou que os gastos das operadoras com a manutencao dos orelhdes entre 2018 e 2025
(periodo de vigéncia dos contratos de concessoes) atingira cerca de R$ 1,69 bilhao. E a Anatel
utiliza esse valor com balizar para estimar o volume de recursos que podem ser redirecionados

para a banda larga.

A Lei n° 13.879 também trata do direito de exploraciao de satélite brasileiro, que deve
ocorrer a titulo oneroso podendo ser convertido em compromissos de investimentos pelas
empresas do setor para transporte de sinais de telecomunicagdes. Além disso, assegura a
ocupagao da oOrbita e o uso das radiofrequéncias destinadas ao controle e monitoramento do
satélite e a telecomunicacdo via satélite, por prazo de até 15 (quinze) anos, podendo esse prazo

ser prorrogado, nos termos da regulamentagao, desde que cumpridas as obrigacoes ja assumidas

(BRASIL, 2019).
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De acordo com a Telebrasil (2019), esse Novo Marco Legal das Telecomunicagdes no
Brasil se tornou realidade apds cinco anos de discussoes entre representantes das empresas,
governo e sociedade civil, destacando que a atualizacio da LGT de 1997 permite priorizar a
expansao da banda larga, o que ¢ essencial para atrair investimento e, consequentemente, gerar

ganhos de eficiéncia no setor e na economia de modo geral.

3.2.2 O papel da Anatel no Setor de Telecomunicagées

A Anatel foi criada em 1997 com a LGT desse mesmo ano e foi a primeira agéncia
reguladora a ser instalada no Brasil. Conforme a Anatel (2015a), a agéncia atua de acordo com
o que estabelece a Lei 9.472/1997, sendo uma entidade integrante da Administracio Publica
Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagoes (MCTI). Por lei, é administrativamente independente e financeiramente

autdbnoma, como ocofre em outras agencias.

Entre as atribui¢Ges da agéncia, destacam-se: i) implementar, em sua esfera de atribui¢oes,
a politica nacional de telecomunicagdes; ii) representar o Brasil nos organismos internacionais
de telecomunicagdes, sob a coordenacio do Poder Executivo; iii) administrar o espectro de
radiofrequéncias e o uso de 6rbitas, expedindo as respectivas normas; iv) expedir ou reconhecer
a certificagao de produtos, observados os padrdes e as normas por ela estabelecidos; v) compor
administrativamente conflitos de interesses entre prestadoras de servigos de telecomunicagoes;
vi) reprimir infragOes aos direitos dos usuarios; e vii) exercer, relativamente as telecomunicagdes,
as competencias legais em matéria de controle, prevengao e repressio das infragoes da ordem

econdmica, ressalvadas as pertencentes ao Cade.

Para Mori (2018), entre as principais medidas tomadas pela agéncia, de 1997 a 2018, estio
diversas resolu¢oes da Anatel que estabeleceram regras basicas para o funcionamento de
diferentes servicos do setor de telecomunicacbes sob a iniciativa, naquela época, das futuras

concessionatrias.

Ressaltam-se a Resolu¢ao n° 31, de 30 de junho de 1998, que aprovou as diretrizes para a
licitagao de autorizagoes para a exploracao do Sistema de Telefonia Fixa Comutada (STFC), a
Resolugao n°® 33, de 12 de julho de 1998, que aprovou o regulamento de remuneracao pelo uso
das redes das prestadoras do STFC e a Resolucao n® 36, de 21 de julho de 1998, que definiu os
termos de direito de exploragao de satélite brasileiro. Tem-se também a Resolugao n® 40, de 23

de julho de 1998, que aprovou o regulamento geral de interconexdo, essencial para o

.
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funcionamento técnico eficiente da #eswork de telecomunicag¢oes, com a presenca de plataformas
tecnoldgicas diferenciadas, e para o estabelecimento e o desenvolvimento de ambientes

competitivos em tecnologias e servicos no setor (MORI, 2018).

Por fim, cabe salientar o papel da Anatel no que diz respeito aos leildes que ocorrem no
setor de Telecom no Brasil. Para Sousa (2012), os leildes de espectro de radiofrequéncia foram
exaustivamente discutidos na década de 1990, quando processos de desregulamentagao e
privatizagdo no setor ocorreram em diversos pafses. A partir de entdo, “os leildes tém sido o
método preferencial de alocagao de espectro, em detrimento de processos administrativos
(também chamados beanty contests), sorteios e outras variantes, por uma série de razoes (SOUSA,

2012, p.35).

3.3 Gargalos do Setor no Brasil

Além das questdes geograficas, socioecondmicas e de ordem regulatoria, existem outros
gargalos que dificultam o avanco da quantidade e qualidade dos servicos de telecomunicagdes
no Brasil. Entre eles, cita-se por exemplo, o custo de uma cesta de telefonia mével e banda larga
fixa. Na Figura 10 apresenta-se a compara¢ao do custo desta cesta para o Brasil e outros paises

(2008-2017).
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Figura 10 - Custo da cesta de pregos de banda larga fixa (a) e de telefonia mével (b) da
UIT (% do PNB per capita)

Figura 10 (a)
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Figura 10 (b)

Custo da cesta de pregos de telefonia mavel da UIT (% do PNB per capita)
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Conforme Figura 10 (a) verifica-se que o custo da cesta de pregos de banda larga fixa no
Brasil apresentou redugdao no periodo analisando, saindo de 6,86% do PNB per capita em 2008
para 2,41% em 2017, queda de 185% no periodo, mesmo que a partir de 2016 apresentou
tendéncia de crescimento. Embora, tenha se observado que o custo da cesta de precos de banda
larga fixa no Brasil se comportou de forma similar aos dos pafses desenvolvidos, e de forma
muito distante do que ocorreu nos paises em desenvolvimento, verifica-se que o custo da cesta
de precos de banda larga fixa nos paises desenvolvidos, em média, foi de 1,68% do PNB per
capita (2008 a 2017) e no caso do Brasil, esse valor foi de 3,82% do PNB per capita; ou seja, mais

que o dobro.

No caso da cesta de telefonia mével (Figura 10b), o comportamento é distinto do que
ocorreu no segmento de banda larga fixa. Até meados de 2013 o custo da cesta de telefonia
movel apresentado pelo Brasil estava mais proximo aos padrées dos paises em desenvolvimento;
e, a partir de meados de 2013, houve uma mudanga significativa, que tornou o custo dessa cesta
de telefonia mével no Brasil mais proximo aos apresentados pelos pafses desenvolvidos.
Segundo Lins (2017), entre dezembro de 2013 e junho de 2015, o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdes e Comunica¢oes (MCTIC- atual MCTI) aprovou 1.150 projetos, com
um valor total de investimento de R$13,2 bilhées, onde aproximadamente metade do montante
destinava-se a ampliagao de redes de telefonia moével. Outros R$§ 5 bilhoes envolviam redes de
acesso oOptico e o restante seria aplicado na infraestrutura de redes de cabo de metal e satélites.
Logo, é possivel que tais investimentos possam ter ajudado o pais a mudar de patamar no que

tange aos custos da cesta de telefonia mével a partir de 2013.

Dados mais recentes, de 2021, fazendo uma comparagao do Brasil com as outras nove
maiores economias do mundo', a cesta da banda larga fixa brasileira corresponde a 3,5% do
PIB per capita, enquanto a média dos demais paises fica em 1,3%". Em relacio, a telefonia
mével (considerando uma cesta de voz e dados), o custo no Brasil fica em 1% do PIB per capita,
enquanto a média dos demais nove paises é de 0,94%, seguinte a tendéncia mostrada na Figura

10.

Outra questao que se mostra como um possivel gargalo ao crescimento do setor de

14 Os demais nove paises considerados sio: Estados Unidos da América, China, Japao, Alemanha, india, Reino Unido, Franca,
Canada e Italia. A comparacdo com os dados da figura 10 ndo ¢ exata, dado que 1a se considerou um grupo de pafses

considerados “desenvolvidos”, enquanto aqui, considera-se as maiores economias.

15 O aumento do custo da cesta da banda larga fixa pode ser explicado por algum aumento do preco dos servicos e, também,
pela queda do PIB per capita do Brasil em délares, em 2021 comparado com 2017, conforme dados do Banco Mundial
(Disponivel em: https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?end=2021&locations=BR&start=2013).
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telecomunica¢es no pafs ¢ a carga tributaria que incide sobre os servicos ofertados, e que

possivelmente impacta os custos verificados acima.

Para Mendonga (2019) a carga tributaria do setor de telecomunicag¢des no Brasil, produto
essencial, ¢ maior do que o que a se aplica a produtos consideraveis supérfluos, como cervejas
e chocolates; e, que essa alta carga tributaria acaba se tornando uma barreira a expansio e
inclusao do servico digital, a garantia de universalizacao e impede-se que se viabilize, do ponto
de vista econdémico, a oferta de conexao de dispositivos que sdao a base da economia 4.0. Na
Figura 11 apresenta-se a distribui¢ao de paifses por carga tributaria, Telefonia Mével e Banda

Larga considerando dados de 2018 divulgado apela UIT em 2019.

O Brasil ¢ um dos paises com maior carga tributaria incidente sobre servigos de telefonia
movel e banda larga, essenciais para a populagdo se comunicar e para as empresas realizarem
processos e transacoes de forma mais eficiente. O pais, de um total de 108, apresentava uma
carga tributaria destes servi¢os da ordem de 40,15%, cerca de 150% maior do que a maioria dos
paises (82 com 16%). Observa-se que esse percentual ¢ um valor médio do pafs. A carga
tributaria pode ser ainda maior dependendo das aliquotas de ICMS praticadas em cada unidade
da federagao, dado que esse é um dos componentes principais da carga tributaria dos servigos
de telecomunicagdes — tal diferenca pode contribuir, também, para a desigualdade na expansao

e qualidade dos servigos entre diferentes regioes do pais.

Figura 11 - Distribuigdo de paises por carga tributaria - Telefonia Mo6vel e Banda
Larga UIT (2019)
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De acordo com informagdes do portal da internet da DocuSign (2019), desde a
implantagao das redes méveis GSM ao inicio das privatizagoes de servicos de infraestrutura
publica, em meados dos anos 1990, muitas mudancgas ocorreram no setor de telecomunica¢oes
no Brasil, e o que se observa ¢ que atualmente a questao da convergéncia de redes ou melhorias
nas transmissdes N0 se mostram como os principais entraves ao crescimento do setor. O que
se verifica como gargalo continua sendo a elevada carga tributaria e escassez de mao de obra
qualificada. Além disso, tem-se também a questio da neutralidade da rede e novos modelos de

negocios, por exemplo, over-the-tgps (IT'V via internet).

Quanto a neutralidade de rede, que ¢ uma questio bastante discutida no contexto da
expansao da economia digital, tem-se o Decreto n® 8.771, de 11 de maio de 20106, que trata
especialmente desta questao e da seguranca da informagao, com critérios técnicos que devem
ser seguidos por quem realiza o tratamento de dados na internet, principalmente com padroes
para a guarda desses dados. No Art. 3° do decreto n°® 8.771/2016, aponta-se a “exigéncia de
tratamento ison6émico de que trata o art. 9° da Lei n® 12.965", de 2014, deve garantir a
preservagao do carater publico e irrestrito do acesso a internet e os fundamentos, principios e

objetivos do uso da internet no Pais, conforme previsto na Lei n® 12.965, de 2014”.

Além disso, no Art. 4° do referido decreto esta claro o fato de que “a discrimina¢ao ou a
degradacao de trafego sio medidas excepcionais, na medida em que somente poderao decorrer
de requisitos técnicos indispensaveis a prestagdo adequada de servigos e aplicagbes ou da
priorizacao de servicos de emergéncia, sendo necessario o cumprimento de todos os requisitos

dispostos no art. 9°, § 2°, da Lei n® 12.965, de 2014 .

Ademais, segundo DocuSign (2019) ha necessidade de investimentos no setor de modo a
se ter uma infraestrutura que permita integrar canais e promova uma real unidao entre
tecnologias como Internet das Coisas (IoT), Big Data e realidade virtual/aumentada.
Entretanto, para que isso ocorra, é imprescindivel a formula¢ao de um marco regulatério de
IoT, que teve discussao iniciada de forma pioneira pelo Brasil, ainda em 2016, por iniciativa do

MCTT e do BNDES, mas que ainda nao se transformou em Lei.

Segundo Urupa (2020b), ha avanco no marco regulatério do setor que visam criar um
ambiente propicio a inovagao no pais. Como exemplo, Semeghini citou a aprova¢ao, em margo

de 2019, do acordo de salvaguardas tecnoldgicas entre Brasil e os EUA" e a criacio do marco

16 Marco civil da internet

Thttps:/ /www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-legislativo-228631970
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regulatorio das startups’®, que permite a pequenas empresas inovadoras a liberdade para criar

grandes ideias.

Outra questao desafiadora para o setor € a relagao entre os servicos de telecomunicagoes
e os servicos baseados na internet, conhecidos como Over-the-top (OTT), e a adequagio ou
nao de um possivel enquadramento destes no mesmo arcabougo regulatério dos primeiros.
Como salienta Fernandes (2018, p. 3) ha “wma dicotomia normativa entre (i) servios de telecomunicagies
¢ (1) servigos adicionados, a qual fag, com que os agentes econdmicos enguadrados na primeira categoria estejam
sujeitos a uma série de obrigagoes regulatdrias — i.e. obrigagoes de licenciamento, interconexdo, universalizacao de
servigos, protegao de direitos dos usudrios ete. — enquanto os enguadrados na segunda categoria estariam isentos
de qualguer tipo de regulamentacio setorial.” E essa diferenga traz repercussoes sobre temas como

investimentos, defesa da concorréncia, politica fiscal, neutralidade de redes, dentre outros.

Cite-se por exemplo, a decisao da Anatel sobre uma disputa entre Claro e Fox, em 09 de
setembro de 2020, no sentido de que canais disponibilizados diretamente aos assinantes, por
meio da internet, sem a necessidade de contratagao de uma operadora de TV por assinatura, sao
SVA - Servico de Valor Adicionado, e ndo devem ser caracterizados como Servico de Acesso
Condicionado (SeAC). O servico de SeAC ¢ tributado com ICMS, Fust, Funttel e Condecine,
ja o segmento de Servico de Valor Adicionado — SVA, além de ser servico mais barato e com
menos obrigagdes, a tributagdo tende a ser mais branda por incidir o ISS. Na mesma linha, o
relator citou o exemplo da diferenga entre a prestagdo do servigo de telefonia fixa (STFC) e a
oferta de VoIP sobre o SCM. Embora, em sentido amplo, os dois tenham por objetivo permitir
a comunicagao de voz entre consumidores, a oferta do STFC pressupoe o emprego direto de
rede de telecomunicag¢oes, e, portanto, configura a prestagao de servico de telecomunicagoes,
enquanto a oferta de VolIP configura tio somente aplicacio sobre outro servico de

telecomunicagdes ja contratado, tratando-se de SVA (Solintel, 2020).

Nesse debate, emergem diferentes posicionamentos: pelo lado das empresas de
telecomunicacdo se alega que transmissio de conteido dos servicos OTT sobrecarregam a
infraestrutura existente e demandam cada vez mais e maiores investimentos, os quais nao seriam
adequadamente remunerados pelos provedores de servicos adicionados. (Ferrari e Griselli,
2022). Pela 6tica das OTT, a relagdo com servicos de telecomunicacdes é de uma simbiose, onde

um servico depende do outro para permanecer no mercado: as OTT dependem da infraestrutura

18 O tema encontra-se em discussdo na Camara dos Deputados, onde estd em analise o Projeto de lei Complementar (PLP
146/2019). https:/ /www.camaraleg.br/noticias/627666-instalada-comissao-especial-para-analisar-marco-legal-das-startups/
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e as empresas de telecomunicag¢des se beneficiam do aumento de demanda e de uso das suas
infraestruturas. Nao se deve simplesmente estender a regulacio aplicada as emprsas de
telecomunicacées para as OTT — a regulagdo deveria ser mais granular e ser aplicada aos servigos

onde realmente existem falhas de mercado (Amaral, 20106).

Fernandes (2018, p. 213-214) destaca que sdo controversas as conclusdes de que as
empresas de telecomunicagdes tradicionalmente reguladas estariam necessariamente em uma
posicao de desvantagem diante das OTT e de que os provedores desses servigos
necessariamente teriam que ser mantidos livres de qualquer regulagiao. Acrescenta, ainda, que
além do objetivo de se preservar as condi¢des de concorréncia nos mercados, a discussao sobre
a regulacio da OTT deve considerar também valores niao-econémicos, como promogio da
universalizagdo, prote¢io do consumidor e instrumentalizagdo das politicas de acesso e

interconexao de redes.

4. ATOS DE CONCENTRACAO NOS MERCADOS DE TELECOM: A
]URISPRUDENCIA DO CADE NO PERIODO DE 2000 a 2022"

O setor de telecomunicagdes é bastante diversificado em ternos de segmentos de
mercado, visto que se pode pensar desde empresas que atuam na oferta de infraestrutura,

telefonia, internet, TV, comunicacio, tecnologia da informacio, equipamentos, etc.”

Dado que o foco deste Caderno sio os segmentos de telefonia fixa e mével, banda larga
fixa, e infraestrutura, a pesquisa realizada obteve 142°' atos de concentragio (ACs) julgados
sob rito sumario e ordinario. Considerando que, geralmente os ACs em rito ordinario sao os
casos mais complexos, que demandam analises mais aprofundadas que acabam por determinar
a jurisprudéncia do Cade, a amostra se restringiu e 64> AC julgados entre 2000 e 30 de junho
de 2022 sob o rito ordinario — os demais casos analisados sob tito sumario sio mencionados

em notas no inicio de cada secao sobre mercado relevante. Desse total, 6 foram aprovados

19 A pesquisa de processos para este Caderno abrange o periodo de 2000 a 30 de junho de 2022.

20 A pesquisa dos casos de ACs referentes ao setor de telecomunica¢des que foram julgados pelo Cade entre os anos de 2000 a
junho de 2022 contou com a contribui¢io da Divisio de Acompanhamento Processual (DIAP), que realizou uma busca em
planilhas internas do Cade e no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI).

21 Dado que o setor de telecomunicagdes apresenta varios segmentos e em dreas que operam de forma transversal nesse
mercado e até mesmo tenha interagGes com outros mercados, é possivel que alguns processos, principalmente os mais antigos

nio tenham sido incluidos na amostra.

22 Os atos de concentracio julgados em conjunto foram considerados como um dnico processo para fins dessa contagem. Sao
os casos dos AC 08012.004875/2001-42 e 53500.005109/2001, julgados em 2003; e 08700.009731/2014-49 e
08700.009732/2014-93, julgados em 2015.
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com restricbes (os demais todos aprovados sem restricoes) e um deles (AC n°
08012.006688/2001-01), que havia sido aprovado com restricoes em 2004, acabou sendo
reprovado em 2008, devido ao nao cumprimento das restricdes determinadas, o que resultou

na decisao do Tribunal do Cade no sentido do desfazimento da operagio.

Figura 12 - Distribui¢dao de ACs ordinarios julgados no periodo de 2000 a junho de

2022
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Fonte: Elaborada a partir de dados do Cade em Numeros e do Sistema Eletronico de Informagio- SEI/Cade.

Por meio da Figura 12, verifica-se que 20,3% (13) dos casos ordinarios foram julgados
no ano 2000; 10,95% (7) 2001 e também em 2003. Vale lembrar que no final dos anos 1990 e
inicio dos anos 2000 ocorreram as privatiza¢des no setor, assim como a competi¢ao pelo STFC
longa distancia e local. E, em 2001 ocorreram os leildes das bandas C, D e E da telefonia
moével. No mesmo periodo, houve um intenso processo de consolida¢io capitaneado pela
Terra Networks, no segmento de SCM. Portanto, os picos de processos analisados pelo Cade
referente ao setor, nos perfodos iniciais considerados na pesquisa, de certa forma coincidem
com periodos de mudangas regulatérias e de mercado™. Nos anos seguintes, o nimero de

casos ordinarios cai para um ou dois por ano, voltando a crescer em 2021 €2022, com maior

23 A regulamentacdo do procedimento sumario de andlise de atos de concentragdo no Sistema Brasileiro de Defesa da

Concorténcia ocotreu através da Portaria Conjunta SEAE/SDE n° 1 de 18/02/2003. Entio o nimero mais elevado de casos

nos anos iniciais também tem esse fator como explicagio.
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destaque para os mercados de telefonia mével e infraestrutura.

Na Figura 13, apresenta-se a distribuicao desses ACs nos quatro segmentos analisados
neste caderno: telefonia fixa e movel, internet e infraestrutura — como alguns atos de
concentragao trataram de mais de um desses segmentos o total considerado na Figura 13,

chega a 85 casos.

Figura 13 - Distribui¢ao dos ACs por segmento, 2000 a junho de 2022

Internet (SCM e SLE)
45,88% m Telefonia Mével (SMC, SMP e SME)
m Telefonia Fixa (STFC)

m Infraestrutura

Fonte: Elaborada a partir de dados do Cade em Numeros e do Sistema Eletronico de Informagio - SEI/Cade.

De acordo com a Figura 13, observa-se que 45,88% (39) dos casos dizem respeito a
processos cujo segmento de atividade é o da internet; 23,53% (20) referem-se a casos sobre
telefonia mével; 16,47% (14) aos casos relacionados ao segmento de infraestrutura; e 14,12%%
(12) sao do segmento de telefonia fixa, sendo este um segmento com menor numero de
processos ordinarios (que exigem analise mais aprofundada dos efeitos concorrenciais) nos

anos mais recentes, refletindo a tendéncia de declinio do uso dessa tecnologia.
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Compartilhamento de infraestrutura — RAN (Radio Access Network) Sharing

Ao longo da ultima década, contratos de compartilhamento de redes entre prestadotres de servigos de
telefonia mével se tornaram bastante comuns no setor de telecomunicagoes. RAN Sharing consiste em um
acordo entre duas ou mais operadoras de telefonia nos quais determinados recursos sao compartilhados.

Os trés principais modelos de compartilhamento de rede sio:

e MORAN (Multiple Operator Radio Access Network) — duas ou mais operadoras utilizam a mesma
plataforma de RAN, porém, cada uma controla o proprio trafego de forma independente, utilizando
suas proprias faixas de espectro de radiofrequéncia;

e MOCN (Multiple Operation Core Network) — uma mesma plataforma ¢ utilizada por duas ou mais
operadoras, assim, os equipamentos sio compartilhados e ha possibilidade de compartilhamento
de espectros de radiofrequéncias;

e GWCN (Gateway Core Network) — modelo de arquitetura semelhante a MOCN, inclusive no que
tange ao compartilhamento o espectro, contudo possui como diferencial a possibilidade
compartilhar a rede Mobility Management Entity (MME), um elemento de gerenciamento de
mobilidade.

Através dessas operacoes, as operadoras buscam reduzir custos de operagdo de redes moveis, facilitar a
implanta¢do de novas tecnologias de suporte a banda larga mével, tais como as tecnologias 3G, 4G, LTE e
5G, bem como, auxiliar no cumprimento de metas de expansio de cobertura em 4areas rurais ou em regides
onde a construgdo de novas infraestruturas de rede ndo parece ser economicamente viavel.

Por outro lado, tais arranjos suscitam preocupa¢des concorrenciais, quanto a (i) efeitos unilaterais — aumentos
de precos, reducio da qualidade e das opc¢oes de servicos para os clientes, desincentivo ao compartilhamento
de infraestrutura com terceiros; (ii) coordenacdo entre concorrentes — colusoes tacitas entre operadores em
relagao a qualidade ou acesso a redes, ou recusa coordenada de compartilhamento com terceiros; e (iii) troca
de informagdes sensiveis — o compartilhamento de informagdes sensiveis pode levar a comportamentos
colusivos, caso nao haja restrigoes especificas quanto a isso.

No petiodo compreendido pela pesquisa deste Caderno, dez atos de concentragio envolvendo operagoes
desse tipo foram analisadas e aprovadas sem restri¢oes. Os critérios de analise para esses casos sao destacados
a0 longo das préximas sessoes.

Acordos de RAN Sharing aprovados pelo Cade

Processo Requerentes Escopo Arquitetura

08700.009535/2013-93 Oi e Tim RAN sharing em 4G MORAN - sem compattilhar espectro

08700.003536/2013-24  Claro e Telefonica Infraestrutura passiva Apenas estrutura passiva — sem

compattilhamento de espectro
RAN sharing em 2G e 3G — munidpios MORAN e MOCN — com

08700.002975/2014-09 Oi, Telefénica e Tim i A .
até 30.000 habitantes compattilhamento de espectro

08700.011507/2015-06 Telefonica e Tim RAN sharing rural MORAN - sem compattilhar espectro

08700.010033/2015-77 Claro, Oi, Telefonica e Tim Contrato para aiagio de rede indoor S

compattilhamento de infraestrutura ativa
MOCN - com compatrtilhamento de

08700.010738/2015-94 O, Telefonica e Tim RAN sharing 4G
espectro
GWCN — ilh
08700.003598/2016-89  Nextel e Telefonica RAN sharing 2G, 3G e 4G WQN oGl Gl L
espectro
08700.002276,/2018-84 O e Tim Termo aditivo do contrato sob Evolugio de MORAN para MOCN —
processo 08700.009535/2013-93 om compartilhamento de espectro
MORAN, MO -
08700.006163/2019-39 Telefonica e Tim RAN sharing 2G, 3G e 4G : N’ CN ¢ GWEN - om
compartilhamento de espectro
08700.006656/2020-11 Claro e Telefonica RAN sharing 4G MOCN

Fonte: Parecer n° 1/2023/CGAA4/SGA1/SG, no AC n° 08700.007109/2022-14
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4.1 Mercados Relevantes

Nesta se¢do, sao abordados os mercados relevantes, tanto na dimensao produto quanto
geografica para os servicos de telefonia (fixa e movel), internet (discada e banda larga) e
infraestrutura. Antes, dado que existe uma linguagem bastante técnica sobre esses servigos de

Telecom, faz-se necessario tecer alguns comentarios quanto a cada tipo de servigo.

Assim, tem-se: (i) Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), que abrange a telefonia
fixa e ¢ considerado servigo publico no nivel de acesso local; (ii) Servico Mével Pessoal (SMP),
que refere-se a telefonia celular e servicos conexos, como SMS e internet mével; (i) Servigo
Movel Celular (SMC) que é o servico de telecomunicagdes moével terrestre, aberto a
correspondéncia publica, que utiliza sistema de radiocomunicacbes com técnica celular,
conforme definido na regulamentacao, interconectado a rede publica de telecomunicagdes, e
acessado por meio de terminais portateis, transportaveis ou veiculares, de uso individual; (iv)
Servico de Comunicagao Multimidia (SCM) que é um servigo fixo de telecomunica¢oes de
interesse coletivo, prestado em ambito nacional e internacional, no regime privado, que
possibilita a oferta de capacidade de transmissao, emissio e recepgao de informagoes
multimidia, utilizando quaisquer meios, a assinantes dentro de uma area de prestacio de
servico. O SCM substituiu o SLE - Servico Limitado Especializado de Redes e Circuitos e
atualmente a Anatel ndo emite mais outorgas para essas modalidades de SLE; e, v) Servigo de

Acesso Condicionado (SeAC), que se trata da televisdo por assinatura™.

No que diz respeito a telefonia, a analise dos ACs aponta que enquanto a telefonia local
¢ a modalidade destinada a comunicagao entre pontos determinados, situados em uma mesma
area local ou em localidades distintas que possuam tratamento local, a telefonia de longa
distancia nacional é destinada a comunicagao entre pontos determinados, situados em 4areas
locais distintas do territério nacional e que nao pertencam a localidades que possuam
tratamento local; e a telefonia de longa distancia internacional é modalidade destinada a

comunicagao entre um ponto situado no territério nacional e outro ponto no exterior.

Destaca-se também que no inicio dos anos 2000, varios casos de ACs analisados no Cade
tinham como foco o provimento de acesso a internet via linha telefonica discada. Servigo

definido como valor adicionado, naquela época, e oferecido por empresas conhecidas como

24 Os mercados de TV aberta ¢ TV paga foram objeto do 11° Caderno do Cade, publicado em 2020. Disponivel em:
https://cdn.cade.gov.br/Portal / centrais-de-conteudo/publicacoes/ estudos-economicos/ cadernos-do-cade/ Metcado-de-tv-
aberta-e-paga-2020.pdf

g .
https://doi.org/10.52896/dee.cc1.023

)

“'--1. :r;' >t S



https://doi.org/10.52896/dee.cc1.023

provedores de acesso, que possibilitavam a seus usuarios o acesso a rede mundial de
computadores e a informacao nela existente. Também foi objeto de analise em ACs desde o
inicio dos anos 2000, o provimento de acesso a internet via conexao dedicada (/nk exclusivo
e geralmente usado por empresas), que é aquela oferecida por meio de canais (linhas de

comunicagio) reservados exclusivamente ao usuario € permanecem sempre ativas.

Cabe salientar que, atualmente, o que se tem no mercado, majoritariamente, em termos
de tecnologia de internet é a banda larga de fibra (uso de cabos de fibra 6ptica que constituem
em uma “série de tubos refletivos feitos de vidro que transportam dados na forma de flashes
de luz, viajando quase a velocidade da luz) da central telefonica para sua casa ou empresa”.
(MUNIZ, 2020). Em comparagao com a antiga banda larga, que usava cabos de cobre e podia

atingir velocidades de até 30Mb, com a conexao de fibra 6ptica pode-se chegar a 500Mb.

Quanto a internet a cabo, esta continua presente em milhdes de residéncias no Brasil,
pois tem a vantagem de atingir lugares onde a fibra 6ptica ainda nio esta presente. Mesmo que
nao tio rapidos quanto as fibras Opticas, esses cabos também oferecem velocidades
significativamente mais rapidas do que as redes de cobre. Mas, tem que se levar em conta que
mesmo que os cabos coaxiais® sejam capazes de velocidades mais ripidas do que os cabos
tradicionais (cobre), seu desempenho pode depender de quantas pessoas estaio usando a
internet em uma area em um determinado momento. Isso significa que, nos horarios de pico
(quando vocé mais precisa da sua conexao), ndo conseguira o servi¢o mais rapido (MUNIZ,
2020).

De acordo com informagdes da Teleco (2020d), para o acesso a internet a partir da
residéncia ou de uma pequena empresa estio envolvidos dois tipos de provedores de servigo:
i) provedor de acesso a Internet, que ¢ o provedor de servicos de valor adicionado, que tem a
funcio de conectar um computador a internet permitindo a navegacao na World Wide Web e
acesso a servicos como envio e recebimento de e-mail; e, i) provedor de servico de
telecomunicacGes que fornece a conexao entre a residéncia (ou escritério) e o local onde estio
localizados os servidores do provedor de acesso a internet. Esta conexao pode ser discada,
fornecida pelas operadoras de telefonia fixa, ou oferecida por operadoras de SCM. Na Figura

14 apresenta—se um esquema que aponta essas duas formas de conexiao com a internet.

25 Cabo coaxial ¢ uma espécie de cabo condutor usado para a transmissdo de sinais. E constituido de varias camadas concéntricas

de condutores e isolantes, sendo basicamente formado por um fio de cobre condutor revestido por um material isolante, e ainda

rodeado por uma blindagem.
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https://podecomparar.com.br/telecom/blog/conexao/cabo-coaxial-sabe-o-que-e-e-como-e-utilizado
https://www.teleco.com.br/scm.asp

Figura 14 - Tipos de provedores de internet
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Fonte: Extraido da Teleco (2020d).
Disponivel em: https://www.teleco.com.br/internet_prov.asp. Acesso em 29-09-2020.

A Figura 14 mostra como o acesso a internet no Brasil, hoje, depende de um provedor.
Ressalta-se que o acesso a internet pode ser realizado de trés formas: (i) a mais antiga, através
de uma linha telefonica discada (conexao dial-up); (i) a mais moderna, pela chamada banda
larga (broad band), que usa dois equipamentos de suporte essenciais — o modem e o roteador; e
o (iif) acesso via radio, mais usado em areas rurais. Algumas companhias utilizam de ligacGes
privadas entre si, porém o mais comum ¢ que as mensagens trafeguem entre plataformas
compartilhadas de servico, chamadas de pontos de troca de trafego (PTTs), onde varias
empresas diferentes podem interligar-se e compartilhar suas tecnologias. Qualquer empresa,
como provedores, redes sociais, empresas de comunicagao e ainda outras podem se conectar
nesses pontos e se beneficiar da troca de trafego, além de reduzir custos e ter um trafego mais

rapido.

Segundo a Teleco (2020d) muitas empresas oferecem os dois servicos como um pacote.
Ja as operadoras de telefonia fixa sio obrigadas a diferenciar os dois tipos de servigo. Logo,
nota-se que a oferta do servigo de internet esta intimamente ligada as questoes relacionadas a

infraestrutura do setor de telecomunicacdes.

No que tange a infraestrutura (passiva e ativa) de telecomunicag¢des, o foco desse
Caderno foi para as chamadas redes de acesso ou meios fisicos que possibilitam a conexao do
usuario ao provedor (ou a um ponto de presenca), assim como a ligagao do provedor a espinha
dorsal da internet (backbone). Além disso, a infraestrutura pode assumir diversas formas, que

incluem portas de comunicagao e outros conjuntos de equipamentos.

Postos alguns conceitos e carateristicas dos segmentos que sao foco desse Caderno,

inclusive com mudangas tecnoldgicas ao longo do tempo, replica-se a seguir trecho de alguns
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ACs analisados que demonstram o quao desafiador é a mensuragdo do mercado relevante

principalmente no que tange a sua dimensao produto.

[...] € preciso levar em conta ndo sé as substitutibilidades de demanda, mas
também a interacio competitiva (substitutibilidade da oferta) entre todos os
provedores potenciais do mercado. A industria de telecomunicacoes
compreende tipos de servicos diferenciados, que vao de telefonia local a
acesso rapido a internet. Para os servicos afetados pelas rapidas mudancas da
tecnologia, a competi¢io se da em dimensdes que vdo além do preco,
requerendo que a defini¢do tradicional de mercado relevante leve em conta
este aspecto. Em industrias dindmicas, como a de telecomunicag¢bes, a
competicdo precisa setr avaliada através de diferentes dimensdes de
performance. O conceito de substitutibilidade tem que ser interpretado de
maneira ampla, pois a substitui¢io ocorre nio sé em termos de diferenciais
de precos, mas também depende de outros indicadores de performance. Isto
significa considerar, por exemplo, como diferentes tecnologias podem
satisfazer necessidades dos consumidores de maneira similar. Assim é preciso
aumentar o mercado relevante de maneira a incluir todas as empresas capazes

de prover um substituto pata os servicos considerados.

...COMO 08 custos irrecuperaveis nas telecomunica¢oes sio dindmicos, seria
dificil analisar medidas de competi¢io estaticas, tal como o indice de Lerner.
Se as empresas competem mais em termos de novos servicos e melhor
performance, a analise convencional de substitutibilidade da demanda e
oferta baseada apenas em termos de elasticidades-preco pode se tornar
irrelevante (Voto do Conselheiro Luiz Catlos Delorme Prado no AC n°
53500.019422/2004 — SEI 0271552)

De fato, a medida do passar dos anos, observa-se que a defini¢ao de mercado relevante
na sua dimensao produto foi ficando cada vez mais ampla e, portanto, complexa. Por exemplo,
tem-se duas passagens em votos de Conselheiros do Cade, uma referente ao AC
08700.007526/2017-91 julgado em 2017 e outra do AC 08700.002276/2018-84 julgado em

2018, transcritas a seguir:

Conforme ja exposto em precedentes do CADE?, a possibilidade de ofertar
varios servicos a partit de ativos comuns de rede aliada a crescente
aproximacdo entre a informatica e as telecomunicagdes apontam para uma
tendéncia de mercado denominada convergéncia tecnolégica. Nesse cenatio,
as empresas paulatinamente se utilizam de uma tunica infraestrutura de
tecnologia para prover pacotes de produtos com precos reduzidos, no sentido
de, eventualmente, conseguir prestar todos os quatro principais servicos de
telecomunica¢oes: STFC, SCM, SeAC e SMP. Dessa forma, servicos que
eram antes providos separadamente, por contratos ou empresas diferentes
e/ou através de canais, equipamentos, protocolos e padroes independentes
poderio ser prestados por meio de uma tnica soluco tecnolégica. E o caso
do Grupo América Movil, que atua como um player convergente,
especialmente em razao da capacidade de aproveitar sua estrutura de acesso
em cabo coaxial pata fornecer diferentes servicos (AC 08700.007526,/2017-

26 Vide AC n° 08700.009731/2014-49 (entre TELEFONICA BRASIL S.A., GVT PARTICIPACOES S.A) e AC
n° 08700.009426/2015-38 (entre Claro S.A e Brasil Telecomunicacdes S.A.).

e
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91,2017).

[.] em alguns setores econémicos, ¢ bastante tormentosa a fixacdo de
fronteiras precisas entre mercados relevantes. Esse parece ser o caso do setor
de telecomunicagdes. Como destacado pelo proprio Sindicato Nacional das
Empresas de Telefonia e de Servico Mével Celular e Pessoal (SindiTelebrasil),
na contribui¢do enviada no ambito da consulta piblica que culminou na
aprovacdo da resolu¢io de contratos associativos atualmente vigente: “é
dificil (as vezes impossivel) antever com seguranca todos os possiveis
mercados afetados por um acordo, sobretudo no setor de telecomunicagdes,
marcado por significativo dinamismo e convergéncia tecnologica” (AC
08700.002276/2018-84, 2018).

Tal complexidade pode estar intrinsicamente relacionada a estruturagao da cadeia de valor
da industria de telecomunicagdes. Tal cadeia de valor esta apresentada, de forma resumida, na

Figura 15.

Figura 15 - Cadeia de valor simplificada da induastria de telecomunicagdes

. _ Fornecedores de Provadares e D'sr’]?:::,:“;z:ii o

Fabricantes de Chips, Infraestrutura de Oneradoras de Usudrio (consumers

Componentes e Tecnologia Re:;t(;ﬁn’:::i Servico (Fixo, Movel) Apps, Contetido, SPs, & business)
OTTs etc.

Desenvolvedores de Fornecedores de Fornecedores de Fornecedores de
tecnologia; infraestrutura de rede (rede infraestrutura de rede (rede Dispositivos e Terminais;
Detentores de propriedade de acesso, roteadors, rede de acesso, roteadors, rede Provedores de Contetdo;
intelectual; niolkeo) niicleo,) Outras prestadoras de
Fornecedores de chips e Fornecedores de Plataformas ~ Fornecedores de Plataformas  geryigos;
componentes; (0SS, BSS, Servicos); (0SS, BSS, Servicos); OTTs

Fonte: OL Disponivel em: https://www.slideshare.net/ AlbertoBoaventura/palestra-de-conhecimento-mercado-ou-industria-
de-telecom-v30-20160705. Acesso em 05-10-2020.

Por meio da analise da Figura 15, observam-se os elos dessa cadeia de valor que se inicia
no segmento de fabricacio de chips, componentes e tecnologia, onde operam grandes empresas
como Qualcomm, Intel, Texas Instruments e Broadcom. No segundo elo, ha também grandes
Pplayers como Nokia, Huawei, Ericssom e Cisco que sao fornecedoras de infraestrutura de rede
(de acesso, roteadores, etc.). No terceiro elo tem-se os provedores e operadoras, como Oj, Vivo
e Claro, que ofertam tanto servigo fixo, quanto mével. No quarto elo da cadeia de valor nota-
se a presenca de empresas como a Apple, Samsung e Technicolor que fabricam dispositivos e
terminais, assim com a criacdo e fabricacao de apps, conteudos, etc. e, no quinto elo estdo os

consumidores (pessoas fisicas ou juridicas).

Feitas tais consideracoes, antes de passar a analise da jurisprudéncia do Cade referente aos
5
ACs para os trés segmentos de mercado, foco deste Caderno, vale trazer a definicao de mercado

relevante. Este ¢ definido sob a 6tica do produto e geografica e ¢ utilizada nos guias de analises

/’ . ’
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de varias jurisdi¢Ges, tais como: Estados Unidos, Europa e Brasil, por exemplo. Para o Cade,

Um mercado relevante é definido como sendo um produto ou grupo de
produtos e uma area geografica em que tal (is) produto(s) ¢ (sio) produzido(s)
ou vendido(s), de forma que uma firma monopolista poderia impor um
pequeno, mas significativo e nao transitério aumento de pregos, sem que com
isso, os consumidores migrassem para o consumo de outro produto ou o
comprassem em outra regido. (Cade, 2016, p. 17).

Quanto a dimensio produto, esta definicio compreende todos os produtos ou servigcos
que, com respeito as suas caracteristicas técnicas, sio idénticos ou equivalentes ao produto
objeto de analise das agéncias de defesa da concorréncia, podendo ser substituidos por estes
outros produtos ou servicos em termos de utilizagdao, preco e qualidade. No que tange ao
mercado relevante geografico, este diz respeito a uma determinada regido na qual uma
empresa pode aumentar seus precos sem que: (i) um grande nimero de consumidores busque

fontes alternativas de oferta localizadas fora da referida area, ou (ii) ofertantes localizados fora

da mesma possam, rapidamente, nela penetrar com produtos substitutos.
4.1.1 Defini¢cées de Mercado Relevante
4.1.1.1 Dimensao produto e geografica para o STFC

Nesta subse¢ao apresentam-se as questoes referentes aos ACs, conforme Quadro 5, cujas
analises dos autos dos processos definiram que o mercado relevante na dimensao produto era
o de servigo telefonico fixo comutado (STFC) que é aquele servigo de telecomunicagdes que,
por meio da transmissao de voz e de outros sinais, destina-se a comunicagao entre pontos fixos

determinados, utilizando processos de telefonia — ou como geralmente ¢ referido, telefonia fixa.

Conforme o artigo 8° do Regulamento do STFC (aprovado pela Resolugao Anatel n® 85
de 1998), este servico se divide em trés modalidades: (i) STFC Local, que se destinada a
comunicagio entre pontos fixos determinados, situados em uma mesma area local; (i) STFC de
Longa Distancia Nacional, cujo objetivo ¢ a comunicagdo entre pontos fixos determinados,
situados em 4areas locais distintas no territério nacional. Esta modalidade subdivide-se, ainda,
em servigos de Longa Distancia inter-regionais e intrarregionais, conforme as chamadas sejam
concluidas ou nao na mesma Regiao do Plano Geral de Outorgas (PGO) em que foram
originadas; e (iii) STFC de Longa Distancia Internacional, que se refere a comunicagao entre um
ponto fixo situado no territério nacional e outro ponto no exterior. Além da dimensao produto,

também se trata nesta subse¢ao da dimensao geografica.

.
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Quadro 5 - Atos de concentragdo no mercado de STFC, 2000 a junho de 20227

Ano da

Numero do

decisiio Processo Requerentes MR produto MR geografico
TELESP,
TELESPAR,
gggf%ﬁ?;a da Sem definicio formal, mas o Sem definicao formal, mas
AC se refere a operagdo o AC se refere a operagio
2000 53500.005498/1999 ]é:rr;laodf) relativa ao Servico Telefonico relativa a Regiao III do
CTB%  SPT Fixo Comutado — STFC Plano Geral de Outorga
Participagbes
S.A.
i) STFC, ii) acesso ao backbone | Mercado local para os
Tele Norte de transmissdo de dados, iii) | servicos de provimento de
Leste banda de Internet e, iv) | acesso a Internet via linha
08012.000257 /2001 Participacses provimento de portas de acesso | telefonica discada, telefonia
2003 ’ 23 ) SA e Ii t(e;rnet a Internet, denominados | fixa comutada, provimento
’ ér q também, no conjunto, como | de acesso ao backbone de
Br Oilllit dO "Sistemas de Acesso". E, | dados e banda Internet e
as a provimento de acesso discado a | provimento de portas de
internet. acesso 1P
Regides I e I1I do PGO,
que compreendem os
Pjtri?:li)rztges Estados de Alagoas,
S X ¢ i) STFC local; if) STFC Longa | Amapa, Amazonas, Bahia,
o Distancia Intrarregional; iii) Ceara, Espirito do Santo,
2005 53500.005055/2003 %L;al;oirz (rin do Conexio a internet; e, iv) Maranhio, Minas Gerais,
a\S] ra. € | Acesso local. Pari, Paraiba, Pernambuco,
Hol deitslp eLt d Piaui, Rio de Janeiro, Rio
olding L Grande do Norte, Roraima,
Sergipe e Sio Paulo
STFC, Regiio 111 do PGO
SP (TELESP) e no Regime
Telecomuni- Privado em todo o
cacoes territério nacional, nas
Holding modalidades Local, Longa
2007 53500.000183/2003 Ltda./Tele STEC Distancia Nacional (LDN)
Ibero e Longa Distancia
Americana Internacional (LDI), pela
Ltda. Telecomunicac¢oes de Sio
Paulo S.A. - TELESP.
Telcom Italia
International
N'Vf i T ed}(ﬂd STFC nas modalidades Longa .
Participagdes Distincia Nacional (LDN) ¢ SFFC: nacional, para LDN
2007 53500.002400/2004 | S.A., Timepart . .| e LDI; Telefonia celulat:
L Internacional (LDI) e telefonia e
Participagdes celular Regiao II do PGO
Ltda. e Solpart
Participagbes
S.A.

27 Outros atos de concentracio que também abordam mercados de telefonia fixa: 08012.002266/99-46; 08012004650/2001-96;

08012.006688/2001-01;

08012.007309/01-92;

08012.001688/2004-50;

53500.020532/2007;

53500.001906/2002;

53500.010407/2004; 53500.001674/2001; 53500.000204/2003; 53500.004738,/2003; 53500.000296/2003; 53500.001382/2000;
53500.000318/2002; 53500.020216/2007; 53500.010407/2004; 53500.031787/2006; 53500.012477/2008; 53500.023792/2014;

53500.000248,/2008,;

53500.000478/2008;

53500.012487,/2007-00;

08700.003598/2016-89;

53500.022892/2007;

08700.005378/2012-66; 08012.002701/2012-06; 08012.007492/2011-06; 08700.000548/2013-05; 08700.002606/2019-12;
08700.002304/2020-88; 08700.002757/2021-95.
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Telemar Norte

Cenario 1 =2 (i) Mercado de
Acesso a Internet Banda Larga
- incluindo todas as tecnologias
(ADSL, cable modem, acesso
dedicado [6ptico], acesso radio,
acesso satélite e acesso movel) e

Leste S.A. (i) mercado agregado de
("Oi"), Brasil servicos de voz - incluindo
Telecom S.A. STFC (cabos de fios metalicos)
("BrT"), ¢ cabo coaxial (voz sobre .
08012.005789/2008- . ) local, nacional e
2010 Invitel S.A. protocolo internet) e acesso | . .
23 " e T , . internacional
("Invitel") e mével (tecnologia wireless).
Credit Suisse
(Brasil) S.A. Cenario 2 > (i) mercado
("Credit "Convergente dos Servicos de
Suisse"). Telecomunicacées e Servicos
de Valor Adicionado". STFC
Local, Servico Mével Pessoal -
SMP, Mercado de longa
distancia, Provisao de Internet;
ISP Banda Larga
i) mercado de varejo:
telefonia fixa (STFC), dados
multimidia (SCM) e TV por
Claro S.A. ¢ zsselrrll? '[Zirszl s(sl(j?ici)sgg? Nacional, por Regiao do
08700.009426/2015- | Brasil v CTIEALs SUBCIVISOeS; » por Beg
2015 . ii) atacado: a venda ou troca | PGO e por area de
38 Telecomunicag . . . L
~ desses ativos e insumos, numera¢dao dos Municipios
oes S.A . . .
inseridos na cadeia de
producio e necessarios a
prestacio do servico a clientela
final.
i) varejo=> nacional, por
. a) varejo > telefonia fixa | Regido do PGO e por drea
Telefonica o ~
(STFC), dados multimidia | de numeracio;
S.A.; .
Assicurazioni (SCM), TV por assinatura
Generali (SeAC) e telefonia celular | ii) atacado—> a)
08700.009731/2014- (SMP), com eventuais | Transporte longa distancia:
S.p.A.; Intesa R .
49 subdivisGes; nacional, b) Transporte
Sanpaolo -
2015 e SpA: local: municipal; c)
08700.009732/2014- P-4 b) atacado: i) transporte de | Distribuicao em rede de
Mediobanca - R .
93 Banca di longa distancia; (ii) transporte | acesso fixa: municipal; d)
Credito local; (iii) distribui¢do em rede | Infraestrutura passiva:
. o de acesso (secundaria) fixa; (iv) | municipal; e €) Terminagio
Finanziario . . - "
Sp A infraestrutura passiva; e (v) | em redes méveis: Regido
L terminac¢do em redes méveis. do PGA-SMP (Plano Geral
de Autorizacoes do SMP).
(i) Mercado upstream:
Mercado de infraestrutura de
rede fixa de acesso no
municipio de Sete Lagoas. (ii)
Claro S.A. e Mercado downstream:
2017 08700.007526/2017- | CEMIG . Merc.afi(? de STFC local no Sete Lagoas-MG
91 Telecomunica¢ | municipio de Sete Lagoas;
oes S.A. Mercado de SCM (internet

banda larga) no municipio de
Sete Lagoas; Mercado de
servico TV a cabo (SeAC) no
municipio de Sete Lagoas.
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SMP-> j) nacional; (7))
estadual, notadamente os
estados do Rio de Janeiro e
Sao Paulo, focos de atuacio
da Nextel; e (%) por DDD,
Claro SA. e para analisar u(rin cerééTril(:)C
mais conservador.;
2019 08700'00?(113/2019‘ '?(ielztce(imunicag SMP, STFC e SCM - deve ser dividido entre
Ses Lida. (i) local; (ii) longa distancia
nacional (“LDN”); e (iii)
longa distancia
internacional (“LDI”);
Servigos de construgio—>
dimensio geografica
nacional
STFC = i) nacional, por
Regido do PGO e por area
Bordeaux de numeracio;
08700.000401/2021- | DAAIPASOSS | Grpe [ogcstrutura, SCM ¢ | LrAestrutura = )
2021 17 S.A e Copel Data Centers regional, nacional,
Telecomunicag internacional e
oes S.A intercontinental; SCM—>
dimensao municipal; Data
Centers—> nacional
Ligga cinal:
Telecomunica¢ | STFC (tradicional e via IP), ?ri‘fziszurf;[:g)al,
08700.001379/2022- | Ges S.A. e Infraestrutura (atacado), SCM .
2022 11 Nova Fibra (banda larga fi municipal; SCM =
ga fixa) e Data g
Telecom Centers municipal; Data Centers
SA - nacional

Fonte: Elaborada a partir de dados do Registros do Cade e do Sistema Eletronico de Informagio- SEI/Cade.
Nota: (*¥) informa que os AC 08700.009731/2014-49 ¢ 08700.009732/2014-93 foram analisados de forma conjunta por

tratarem de um mesmo objeto.

A partir da analise do Quadro 5, observa-se que de 2000 a junho de 2022, houve alteracao
quando a definicdo de mercado relevante no que tange ao Servigo Telefonico Fixo Comutado
(STFC). As analises dos ACs de 2000, 2003 e 2005 apresentadas no Quadro 5 apontam para
uma delimitacdo geografica mais restrita, seja por regiao do Plano Geral de Outorga (PGO) ou
para um mercado local. Por exemplo, no AC n°® 53500.005498/1999, julgado em 2000, o
mercado relevante defendido pelas requerentes foi compreendido como o setrvigo de telefonia
fixa na Regiao I1I, Setores 31 e 34 do PGO. As requerentes também defendiam que sob o ponto
de vista da substitutibilidade da demanda, o servico mével celular se mostrava como um
importante concorrente do servigo telefonico fixo comutado, devendo, no mérito, ser incluido
como parte do mercado relevante de servico telefonico no estado de Sio Paulo. Entretanto,

esse argumento nao chegou a ser acolhido pelo Conselheiro Relator.

No AC n° 53500.005055/2003 julgado em 2005, segundo voto do Conselheiro Relatot, o
mercado relevante geografico foi definido pela interseccao das areas de atuacao das empresas

Vésper Operacionais e Embratel, pois é dentro dessa limitagao que a operagao poderia gerar

2
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efeitos. Isto é, area composta pelas Regides I e III do PGO, que compreendem os estados de
Alagoas, Amapa, Amazonas, Bahia, Ceara, Espirito do Santo, Maranhao, Minas Gerais, Para,
Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Roraima, Sergipe e Sdo

Paulo.

Desta operacio resultaria também uma integragao vertical, pois a Embratel adquiriria as
empresas Vésper-Operadoras e os servicos de acesso local por elas detidos e, da mesma forma,
as empresas Vésper adquiririam estes servicos da propria Embratel, quando fornecidos pela
ultima. Assim, o mercado relevante da operacao compreendia os seguintes servicos presentes
nas Regides I e III do PGO: STFC local; STFC Longa Distancia Intrarregional; conexao a

internet; acesso local.

Em 2007, no julgamento do AC n°® 53500.002400/2004, que tratava da compra de a¢oes
da Solpart pela Telecom Italia antes pertencentes as empresas Timepart e Techold — dessa forma
a Telecom Italia retornaria ao bloco de controle da Solpart, que era a controladora da Brasil
Telecom. Quanto ao mercado relevante relativo a telefonia fixa foram definidos os mercados
de STFC de Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), ambos

com abrangéncia nacional.

Ja em 2010, no AC n° 08012.005789/2008-23, em que as requerentes foram as empresas
Telemar Norte Leste (Oi), Brasil Telecom (BrT), Invitel e Credit Suisse, observa-se que as
analises dos ACs comegam a tratar o mercado relevante geografico de forma mais abrangente,

onde se vé além da delimita¢ao por regidao do PGO, o cenario nacional.

No voto do Conselheiro Relator do processo ha mencdo ao AC n° 53500.019422/2004,
em que se defendeu a existéncia de dois cenarios distintos. No primeiro, considerado o mais
conservador, definiu-se trés mercados relevantes no que tange a dimensdo produto: (i) o de
operadores de TV por assinatura; (i) mercado de acesso a internet banda larga - incluindo todas
as tecnologias (ADSL, cable modem, acesso dedicado [6ptico], acesso radio, acesso satélite e acesso
movel); e (iii) mercado agregado de servigos de voz - incluindo STFC (cabos de fios metalicos)
e cabo coaxial (voz sobre protocolo internet) e acesso mével (tecnologia wireless). No segundo
cenario, o mercado relevante considerado de forma mais ampla, como sendo um pacote de
servicos que engloba: STFC, servico moével pessoal — SMP, mercado de longa distancia,

provisao de internet e ISP banda larga.

Jano AC n° 08012.005789/2008-23, julgado em 2010, comega-se a falar de segmentacio

do mercado de varejo e de atacado. Especificamente quanto ao mercado de varejo para o caso
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de telefonia fixa, ha na verdade uma subdivisao deste em: i) STFC local; ii) STFC longa distancia

nacional e, iif) STFC longa distancia internacional.

Ainda de acordo com o Quadro 5, observa-se nos documentos e votos do AC n°
08700.009731/2014-49 e 08700.009732/2014-93, julgados juntos em 2015, envolvendo as
empresas Telefonica, Assicurazioni Generali, Intesa Sanpaolo, Mediobanca - Banca di Credito
Finanziario, que a definicio do mercado relevante na dimensao produto e geografica continua
a considerar a subdivisao entre mercado de varejo e de atacado (que, conforme o voto do
Conselheiro Relator, de modo geral refere-se a venda ou troca de ativos e insumos inseridos na
cadeia de producao dos servigos de telefonia, sendo necessarios a prestagao do servigo a clientela
final). No caso do varejo, este foi subdividido em: i) telefonia fixa (STFC), dados multimidia
(SCM), TV por assinatura (SeAC) e telefonia celular (SMP). Conforme constatado pela SG, a
divisao do mercado dessa maneira tem base na classificacio dos servigos pela regulagio e se

encontra estabelecida na jurisprudéncia do Cade.

Quanto ao STFC, no voto do AC n° 08700.009731/2014-49, verificou-se que este foi
subdividido em trés dimensoes produto: local, longa distancia nacional (LDN) e longa distancia
internacional (LDI). E, no que se refere a dimensao geografica, segundo voto do relator, a
jurisprudéncia do Cade® aponta trés dimensdes geograficas para o STFC: nacional, por Regiao

do PGO e por area de numeragao.

Em 2017, nos documentos referentes ao AC n°® 08700.007526/2017-91, que teve como
requerentes a Claro e a  CEMIG Telecomunicagdes, a analise de mercado relevante se deu sob
a otica do mercado #wpstream: mercado de infraestrutura de rede fixa de acesso no municipio de
Sete Lagoas; (ii) mercado downstrean: mercado de STFC local no municipio de Sete Lagoas;
mercado de SCM (internet banda larga) no municipio de Sete Lagoas; e, mercado de servico TV
a cabo (SeAC) no municipio de Sete Lagoas. Neste caso, pelo fato de a operagiao envolver
diferentes elos da cadeia (a jusante e 2 montante™), na anilise buscou-se observar quais produtos

poderiam ser considerados relevantes e que poderiam levar a uma integracao vertical com

28 Atos de Concentragio 53500.000248,/2008- rito sumaétio- (julgado em 10 de dezembro de 2008 pelo Conselheiro Carlos
Emmanuel Joppert Ragazzo) ¢ 53500.000478,/2008 - rito sumatio- (julgado em 16 de setembro de 2009 pelo Conselheiro Paulo
Furquim de Azevedo).

29 Termos utilizados em vérias areas do conhecimento, mas especialmente em logisticas e cadeias produtivas. Neste caso, a
organizagio localizada mais préxima a fonte original do suprimento estd "a jusante" e as mais préximas ao consumidor final, "a
montante". Entdo, o fluxo da fonte para o cliente, é desctito como a jusante quando o produto, ja em sua fase final, e
armazenado, ¢ distribuido ao consumidor. As atividades realizadas antes de um ponto especifico na cadeia de suprimentos, ou
seja, quando o produto ainda esta em uma unidade produtiva em sua fase de processamento estdo a montante.

g .
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potencial de prejuizos concorrenciais. Sobre a integracao dos servicos de telecomunicagdes, a

Superintendéncia-Geral destacou:

Também conforme ja exposto em precedentes do CADE, a
possibilidade de ofertar varios servigos a partir de ativos comuns de rede
aliada a crescente aproximacgio entre a informadtica e as telecomunicagoes
apontam para uma tendéncia de mercado denominada convergéncia
tecnoldgica. Nesse cenario, as empresas paulatinamente se utilizam de uma
unica infraestrutura de tecnologia para prover pacotes de produtos com
precos reduzidos, no sentido de, eventualmente, conseguir prestar todos os
quatro principais servicos de telecomunicacbes: STFC, SCM, SeAC e SMP.
Dessa forma, servigos que eram antes providos separadamente, por contratos
ou empresas diferentes e/ou através de canais, equipamentos, protocolos e

padroes independentes poderio ser prestados por meio de uma tnica solucio

tecnolégica. (Parecer n° 13/2017/CGAA4/SGA1 /SG)

Observa-se que o STFC foi enquadrado no mercado downstream, que corresponde ao
varejo, e novamente segmentado em: (i) local; (if) longa distancia nacional (LDN); e (iii) longa
distancia internacional. Destacando que os acessos locais transitam apenas na rede local de uma
mesma area de numeragao, conectando numeros dessa area, enquanto acessos LDN e LDI
estabelecem conectividade entre dois pontos de area de numeragao distintos (dentro do pais e
entre paises, respectivamente). Essa divisao ¢ adotada pela Anatel e, como observado nos casos
anteriores, pela jurisprudéncia do Cade para definir a dimensao produto do mercado relevante.
Ademais, para cada um desses mercados, o Cade, tradicionalmente, utiliza trés dimensoes
geograficas: nacional, por Regiao do PGO (Plano Geral de Outorgas) e por area de numeragao.
Esse critério foi reafirmado em 2019, no AC n°® 08700.002013/2019-56 (aquisicio da Nextel
pela Claro), quando, embora as requerentes tenham indicado uma abordagem mais ampla para
delimitagdo de mercado relevante, o conselheiro relator, em linha com a SG, observou que,

naquele momento, o STFC ainda consistia em um mercado relevante préprio.

Em 2021 foi julgado o AC n° 08700.000401/2021-17, cujas requerentes sao Bordeaux
Participagcoes S.A. e Copel Telecomunicagoes S.A. A operacao teve como objeto a aquisi¢ao,

pela Bordeaux, da totalidade do capital social da Copel Telecom.

A SG identificou sobreposi¢ao horizontal nos mercados de servico de comunica¢iao
multimidia (SCM) e infraestrutura de rede de telecomunicagdes. Também foi constatado no

Parecer da SG possiveis integracbes verticais envolvendo os mercados de SCM, de Servigo
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Telefonico Fixo Comutado (STFC), de infraestrutura de rede de telecomunicagoes e de data

center.

Quanto as defini¢coes de mercado do STFC, a SG inclui telefonia fixa via IP no mercado
relevante de telefonia fixa, e reafirmou a jurisprudéncia em relagio ao mercado relevante

geografico, nos seguintes termos:

IV.4. Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC

IV.4.1 Dimensdo Produto

113. Tendo em vista a perfeita substitutibilidade sob a ética da demanda
entre o STFC Tradicional e o STFC via IP, ambos os produtos integram um
unico mercado relevante.

114. Seria possfvel ainda aventar a inclusaio no mercado relevante de
outras tecnologias VoIP e aplicacdes Over the Top, que incluem servigos
como Skype, Facetime, Google Meet, WhatsApp, Facebook Messenger,
dentre outros.

115. Todavia, para o presente caso, o aprofundamento dessa discussio é
desnecessario, visto que se ndo houver riscos concorrenciais no cenario mais
restrito que considera somente os servicos de voz disponibilizados pelo STFC
Tradicional e pelo STFC via IP, também nao havera riscos concorrenciais em
um hipotético cenario mais amplo, que contemple outras tecnologias.

116. Portanto, define-se, para o presente caso, a dimensdo produto do
mercado relevante como STFC, incluindo o operado principalmente por meio
de cabos metalicos (STFC Tradicional) e o via protocolo de internet (STFC
via IP).

IV.4.2 Dimensao Geografica

117. Para avaliar os efeitos concorrenciais de atos de concentracdo no
mercado de STFC, o Cade tradicionalmente utiliza trés dimensSes geograficas:
nacional, por Regido do PGO e por area de numeracido. A Anatel também
utiliza a 4area geografica municipal para o STFC local. (Parecer n°
9/2021/2021/CGAA4/SGA1/SG, da Superintendéncia-Geral).

Em 2022, a SG analisou o AC n° 08700.001379/2022-11, que tratou da aquisi¢io, pela
Ligga Telecomunicagdes S.A., de 100% das a¢oes representativas do capital social da Nova Fibra

Telecom S.A.

Quanto a defini¢io do mercado relevante para telefonia fixa, a SG reafirmou a analise
descrita no caso anterior ao considerar que a comunicagao via IP, pela tecnologia Voice Over
Internet Protocol (VoIP), onde a transmissdao deriva de uma rede de dados (telefonia fixa via
IP) pode ser incluida no mesmo mercado relevante do servico de comunicagio STFC

tradicionalmente prestado através de redes de cabos.

Segundo a SG (Parecer n°® 7/2022/CGAA4/SGA1/SG/CADE - SEI 1073562), o
servico de VoIP pode ser prestado de formas variadas. Quando ofertado através de softphones
(softwares), permite a comunicacao entre dispositivos (notebooks, smartphones, tablets, etc.) e

e .
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nao requer licenga para prestagao do servico. O servico VolIP também pode viabilizar a
comunica¢do em uma rede interna corporativa ou mesmo dentro da rede de um prestador de
servicos de telecomunicagdes, situacao em que o prestador deve possuir a0 menos uma licenga
de SCM. Por fim, ha a prestacao de comunicagao via VoIP irrestrita, com numeragao fornecida
pelo Orgio Regulador e interconexio com a Rede Publica de Telefonia (Fixa e Mével). Para
prestar essa ultima modalidade o prestador do servico de VoIP deve ter também a licenca de
STFC. Sendo esta, a VoIP irrestrita a guarda mais similaridade com a telefonia fixa tradicional,
pois diferentemente das outras aplicacées, a VoIP irrestrita conta com numeragao atribuida pela
Anatel e interconexao com as redes publicas fixa e mével. Assim, do ponto de vista do
consumidor, a telefonia fixa tradicional e a telefonia fixa via IP apresentam elevado grau de

substitutibilidade, de modo que devem compor um unico mercado relevante.

A SG também comentou sobre uma possivel substitutibilidade entre o servigo de
telefonia fixa e o de telefonia moével, considerando que a telefonia fixa é um substituto bastante
imperfeito da telefonia moével, enquanto esta se constitui em um substituto praticamente
perfeito, ou até superior, daquela nas regides onde esta disponivel, porém, na analise deste caso
especifico descartou a inclusio da telefonia mével no mercado relevante, em virtude de a Nova
Fibra nio ofertar telefonia mével, portanto a inclusio no mercado relevante das operadoras de

telefonia mével teria o condao de diluir as participagdes de mercado das requerentes.

Assim, definiu o mercado relevante na dimensio do produto englobando somente o
servigo telefonia fixa com numeragao atribuida pela Anatel e conexdo com a rede publica fixa e

movel, seja ela tradicional ou via IP.

Na dimensao geografica, salientou que tradicionalmente considera trés dimensoes
geograficas para avaliar os efeitos concorrenciais de atos de concentracio no mercado de
telefonia fixa: nacional, por Regidao do PGO e por area de numeragao, além disso, a Anatel

também utiliza a area geografica municipal para a telefonia fixa local.

A SG ponderou que, neste caso, as requerentes atuam quase que exclusivamente no
Parana, de modo que uma anélise nacional ou com base na Regiao II do PGO se tornaria
inadequada. Dessa forma, considerou a dimensao municipal para os mercados relevantes, tendo
em vista que para um cliente de telefonia fixa em determinada localidade, interessam as opgdes

disponiveis nessa localidade e nao em outras e que o menor recorte para o qual ha dados

disponiveis é o municipio.

[
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4.1.1.2  Dimensao produto e geogrdfica para mercados relevantes do servio de telefonia mivel

O Servico Movel Celular (SMC), segundo a Portaria n® 1.533, de 4 de novembro de 1996
da Anatel *, ¢ aquele que utiliza sistema de radiocomunicagdes com técnica celular, conforme
definido na regulamentacao, interconectado a rede publica de telecomunicagées, e acessado por
meio de terminais portateis, transportaveis ou veiculares, de uso individual. Quanto ao Servigo
Movel Pessoal (SMP), de acordo com a Resolugio n® 477, de 7 de agosto de 2007 da Anatel®,
¢ um servico de telecomunicagdo movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a
comunicacio entre Estacoes Moveis e de Estagdes Méveis para outras estagoes. Conforme a
Anatel (2012) o Servico Mével Especializado (SME), conhecido como Trunking ou Sistema
Troncalizado, trata-se de um servico de telecomunicacao movel terrestre de interesse coletivo
que utiliza sistemas de radiocomunica¢ao para a realizacao de operagdes tipo despacho e outras

formas de telecomunicag¢oes.

Nessa subsecao apresentam-se todos os ACs que compuseram a amostra deste Caderno
e que tiveram como foco o mercado relevante de telefonia mével terrestre, especificamente o
servico movel celular (SMC), servico moével pessoal (SMP) e o servico movel especializado

(SME), conforme Quadro 6.

Quadro 6 - Atos de concentragao nos mercados de SMC, SMP e SME, 2000 a junho de

20222
Ano da Numero do )
decisio Processo Requerentes MR produto MR geografico
Global Telecom S/A,
Daini do Brasil S/A,
Inepar S/A

Servico Mével Celular -
SMC e o Servico Mével
Pessoal - SMP.

Estados do Parani e Santa
Catarina, na area de concessao 5

2002 53500.001555/2001 | Larticipacoes e
Investimento e

Telecomunicac¢oes e

Motorola NMG Brasil

Ltda.

30 Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/legislacao/normas-do-mc/188-portaria-1533#item3. Acesso em 03-10-2020.

31 Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/22-2007/9-resolucao-477?numeroPublicacao=287052.
Acesso em 03-10-2020.

32 Os secguintes atos de concetragio também abotdam os mercasdos de telefonia moével: 53500.001162/2002;
53500.001169/2002; 53500.001478/2001; 53500.000318/2002; 53500.001592/2001; 53500.001906,/2002; 53500.010407 /2004;
53500.001674/2001; 53500.000204/2003; 53500.004738/2003; 53500.000296,/2003; 53500.001382/2000; 53500.020216/2007;
53500.000248/2008; 53500.022892/2007;  53500.000478/2008;  08012.000666/2000-49;  08012.007309/2001-92;
08700.000548/2013-05; 08700.010378/2015-94; 08700.007192/2015-94; 08700.004860/2016-11; 08700.008081/2016-86;
08700.006444/2016-49; 08700.008483/2016-81; 08700.003598/2016-89; 08700.011507/2015-06; 53500.010657/2016-86;
08700.006858/2016-78; 08700.004211/2016-10; 08700.09535/2013-93; 53500.012487/2007-00; 08700.005378/2012-66,
08012.002701/2012-06; 08012.007492/2011-06; 08700.002606/2019-12.
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Telesp Celular

Servico Mével Celular -

Area de concessio n° 5 -

2003 53500.001054 /2001 Participagdes S.A. e SMC Estados de Santa Catarina e
Global Telecom S.A. ( ) Parana
Area de concessio 7, 4rea 6,
Tim do Brasil I.tda. e Servico Mével Pessoal exceto os municipios de Pelotas,
2003 53500.001673/2001 ’ (SMP) e Servico Mével Morro Redondo, Capio do Ledo
Blucel S.A. D
Celular (SMC) e Turugu e municipios de
Londtina e Tamara (PR)."
. . Servico Mével Celular - <
2003 53500.002055,/2001 Tim do Brasll Ltda. e SMC ¢ o Servico Mével Areas 3 e 8 do Plano Geral de
Unicel S.A. Outorgas
Pessoal - SMP.
A irea 7: Acre, Goids, Mato
Telecom Américas Grosso, Mato Grosso do Sul,
SMC (Servigo Mével Rondénia e Tocantins; a area 6:
2003 53500.002966/2002 Led.e TAM Jersey Celular) Rio Grande do Sul; a area 3: Rio
Limited . .
de Janeiro e Espirito Santo e a
area 2: interior de Sao Paulo.
Bell Canada ( . . »
Internacional Inc., SMC (Setrvigo Mével SAre:l 3.}510 (ée ggnegi) ecllisglrlto
2003 53500.003991/2000 Teléfonos de México | Celular) e o Servico Sl Ao g R o O
S.A.de C.V.e SBC | Mével Pessoal (SMP) o Area 7 Reglao Lentros
. Oeste, Acre e Tocantins
International.
Setvico movel pessoal Piaui, Ceara, Rio Grande do
2004 53500.001368/2003 BSES.A. e Telecom | g\ ipy ¢ cervico mével | Norte, Paraiba, Pernambuco ¢
Américas Ltda.
celular — SMC Alagoas
Telefonica; Portugal
Telecom, SGPS e PT
Moveis, SGPS S.A.,
Telerj Celular, Telest | Servico Mével Celular Estados do Rio Grande
Celular, Telebahia (SMC) e do Sul, Santa Catarina, Parani,
2004 53500.001556/2001 Celular S.A., Telergipe | Servico Mével Pessoal Sio Paulo, Rio de Janeiro e
Celular S.A., Celular | (SMP). Espirito Santo
CRT S.A., Telesp
Celular S.A. e Global
Telecom S.A.
Global Crossing
Limited, Hutchison
Telecommunications Servico Mével
2004 53500.004348,/2002 Limited e Singapore | S 0 YOYE Nacional
) Especializado (SME)
Technologies
Telemedia PTE
Limited.
Highlake International
L%;Sl%;sgfzmganyl Servico Mével Celular Estados de Minas Gerais,
2005 53500.002089/2003 ° ° rast (SMC) e Servigo Mével | Maranhao, Amazonas, Para,
Ltda, Amazonia 1 (SMP A < e Rorai
Celular S/A ¢ Telemig pessoal ( ) map4 e Roraima.
Celular S/A
Servicos Mboéveis
Nextel Terrestres . (SMT),
.. quando  destinado a
Telecomunicac¢oes .
Ltda.. Telenor pessoas  juridicas ou
Tele;omunica desdo | 8™POS de empresas ou
2005 53500.002112/2001 ¢ de pessoas naturais | Regional ou nacional

Notdeste Ltda. e
Imperial
Telecomunicacdes
Ltda.

caracterizados por uma
atividade especifica,
compreendendo 0s
servicos de telefonia
celular (SMC), os

e .

10.52896/dee.cc1.023 60

L



https://doi.org/10.52896/dee.cc1.023

servicos moveis
especializados (SME) e
os servicos moveis
pessoais (SMP).

Telcom Italia
International N.V.,
Techold Participa¢oes

STFC nas modalidades
Longa Distancia

SFFC: nacional, para LDN e

2007 53500.002400/2004 S.A., Timepart Nacional (LDN) e LDI; Telefonia celular: Regiao II
Participacbes Ltda. e Internacional (LDI) e do PGO
Solpart Participagoes telefonia celular
S.A.
Algar Telecom S/A,
Williams International
2007 53500.003433 /1998 fgé" Iéi;rs’igggi Servico Mével Celular Esta/d.os do Rio de Janeiro e do
Leste S/A ¢ (SMC) Espirito Santo.
SBCIATL- Brasil
Participa¢bes Ltd.
Cenério 1 2 ()
Mercado de Acesso a
Internet Banda Larga -
incluindo todas as
tecnologias (ADSL,
cable modem, acesso
dedicado [6ptico],
acesso radio, acesso
satélite e acesso movel)
e (i) mercado agregado
de servicos de voz -
Telemar Norte Leste incluindo S’,F.FC (cabos
S.A. ("Oi", Brasil de ﬁgs metalicos) e cabo
Telecom S.A. ("BT"), coaxial (voz sobre . . .
2010 08012.005789/2008-23 Invi wr . | protocolo internet) e Local, nacional e internacional
nvitel S.A. ("Invitel") )
e . acesso movel
¢ Credit Suisse (Brasil) (tecnologia wircless)
S.A. ("Credit Suisse"). 5 :
Cenirio 2 2 (i)
mercado "Convergente
dos Servicos de
Telecomunicagdes ¢
Servicos de Valor
Adicionado". STFC
local, servigo mével
pessoal - SMP,
mercado de longa
distancia, provisdo de
internet; ISP banda larga
Telefonica S.A; a) varejo = telefonia | i) varejo=> nacional, por Regiio
Assicurazioni Generali fixa (STFC), dados do PGO e por area de
08700.009731/2014-49 S.p.A.; Intesa multimidia (SCM), TV numeragao;
2015 e Sanpaolo S.p.A.; por assinatura (SeAC) e

08700.009732/2014-93

Mediobanca -Banca di
Credito Finanziario
S.p.A.

telefonia celular (SMP),
com eventuais
subdivisoes;

ii) atacado=> a) Transporte
longa distancia: nacional, b)

Transporte local: municipal; c)

2
Ry
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b) atacado: i)
transporte de longa
distancia; (i) transporte
local; (iii) distribui¢ao
em rede de acesso
(secundaria) fixa; (iv)
infraestrutura passiva; e
(v) terminacdo em redes

Distribuicao em rede de acesso
fixa: municipal; d) Infraestrutura
passiva: municipal; e €)
Terminacao em redes moveis:
Regido do PGA-SMP (Plano
Geral de Autorizagcdes do SMP).

moveis.
SMP--> i) nacional; (ii) estadual,
Claro S.A. e Nextel RJ e SP, focos de atuagio da
2019 08700.002013/2019-56 Telecomunicag¢oes SMP; STFC e SCM Nextel; e (iii) por DDD, para
Ltda. analisar um cenario mais
conservador
Telefonica Brasil S.A. .
2020 08700.006163/2019-39 e TIM S.A. SMP Nacional
Claro S.A. e]. Safra Servico Mével Celular
2021 08700.003239/2021-99 Telecomunica¢oes (SMC) e Servigo Mével Nacional e local por DDD
Ltda. (Cinco) pessoal (SMP)
Claro S.A. e . . .
2021 08700.006656/2020-11 Telefonica Brasil S.A. SMP Nacional e internacional
08700.000726/2021-08 | 1aro S-A, Telefonica | g oo veis de voz | Cendrios: i) um nacional  ii)
2022 Brasil S.A., TIM S.A. ¢
OLS.A e dados local (por DDD)

Fonte: Elaborada a partir de dados do Registros do Cade e do Sistema Eletronico de Informagio- SEI/Cade.

Conforme anilise do Quadro 6, em termos da delimitacio do mercado relevante na sua
dimensao produto, nio se observou mudangas metodolégicas significativas nos documentos
dos ACs analisados no periodo entre o ano de 2000 até junho de 2022. Para a defini¢ao de
mercado relevante sob a ética produto considerou-se tanto o servico mével de celular (SMC)

quanto o servico movel pessoal (SMP), na maior parte dos casos.

No que diz respeito a dimensao geografica, o que se observou a partir da analise das
informagoes contidas no Quadro 6 é que o balizar se deu sobre as areas de concessoes do Plano
Geral de Outorgas (PGO) e que, geralmente as areas de exploracao das concessionarias se
restringem a estados e municipios, que em conjunto formam as regides de exploragiao. Notou-
se também a partir dos ACs relacionados no Quadro 6, que as areas onde ocorreram a maior
parte dos processos julgados, foram as das regides Sul e Sudeste do pais, que sao as de maior

densidade populacional, maior PIB per capita e maior dinamismo, portanto, as mais atrativas para

e .
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os investimentos do setor privado.

Destaca-se que em setembro de 2000, por meio da Resolu¢ao n® 235 da Anatel, foram
estabelecidas as bases para implementac¢ao do Servico Moével Pessoal (SMP), em substitui¢ao ao
SMC (servico movel celular), conduzindo a flexibilizagdo dos servigos de telecomunicagdes e
permitindo que o mercado, embora ainda limitado a cada area de concessao, se tornasse mais
competitivo (AC n° 53500.001368 /2003, referente a aquisicao, pela Telecom Américas de agdes
da BSE, julgado em 2004). Atendo-se a aspectos técnicos e a finalidade do SMC e SMP, nio se

verifica distin¢ao entre estes servicos.

Assim sendo, sob a éptica da demanda, ou seja, do usuario do servigo, o SMP e SMC siao
substitutos, devendo ser incluidos em um mesmo mercado relevante em termos de produto.
Adicionalmente, poder-se-ia considerar que o Servico Moével Especializado (Trunking) constitui
substituto ao SMC e SMP. Todavia, o #runking, embora possibilite a prestacao de servicos com
finalidades semelhantes a0 movel convencional, apresenta algumas caracteristicas que nao
permitem a inclusao no mesmo mercado relevante, quais sejam; 1) o prego cobrado pelo servigo
de #runking é sensivelmente mais elevado e; 2) o elevado custo do servigo de #runking responde
pela pequena ou inexistente demanda por parte das pessoas fisicas. Assim, o preco mais elevado
deste servico em comparacao ao SMP e SMC e a possibilidade de apenas pessoas juridicas ou
grupo de pessoas (caracterizados pela realizacao de atividades especificas) adquiritem o #runking

exclui a hipétese de substitutibilidade entre estas modalidades telefonicas.

Pelo lado da oferta, existe a possibilidade, e até de maneira simples do ponto de vista
técnico, de empresas que ja detenham concessdao ou autorizagao para exploragio de servigo de
mesma natureza iniciarem atividades de prestagao de outro servico de telecomunicagao. Porém,
tal fato ¢ dificultado pela limitacao ao nimero de concorrentes estabelecida na legislacao do
setor. Em outras palavras, a decisio de oferta de determinado servico nao cabe a operadora,

mas sim, 2 Anatel, conforme disposto na regulamentagiao em vigot.

Deste modo, o produto relevante no caso em questao é o servi¢o de telefonia mével, que
inclui SMP e SMC. Do ponto de vista geografico, o mercado relevante é definido levando-se
em conta as areas de concessao e, ou autotizacaio do SMC e SMP, como consta na Norma n°
20/96 e no Plano Geral de Autotizagdes do SMP (PGA-SMP), pois estas constituem os limites
dentro dos quais as concessionarias devem explorar o servico (AC n® 53500.001368/2003,

julgado em 2004).

et .
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Tais critérios, com base nas questdes de substitutibilidade da demanda e considerando a
regulamentacao da Anatel quanto ao PGO, foram repetidos para outros AC apresentados no
Quadro 6, a saber: 53500.001555/2001, julgado em 2002; 53500.001054/2001,
53500.001673/2001, 53500.002055/2001, 53500.002966/2002 e 53500.003991/2000 todos
julgados em 2003; 53500.001368/2003, 53500.001556/2001, 53500.004348/2002, todos
julgado em 2004; 53500.002089/2003 e 53500.002112/2001 ambos julgados em 2005;
53500.003433/1998 e 53500.002400/2004, julgados em 2007.

Em 2010, no julgamento do AC n°® 08012.005789/2008-23, obsetrvou-se o mercado de
SMP, tanto no ambito nacional, quanto por regido, constatando-se somente pequena
concentra¢ao no mercado nacional, de modo que nio foi necessario aprofundar a analise desse

mercado.

Quanto a andlise dos AC n° 08700.009731/2014-49 e 08700.009732/2014-93, julgados
conjuntamente em 2015, tem-se que os autos do AC 08700.009731/2014-49 cuidam de cisio
da Telco - uma sociedade holding constituida em 2007 com participa¢ao da Telefénica - TEF, da
Assicurazioni Generali - AG, da Intesa Sanpaolo - IS, e da Mediobanca - MB - na Telecom Italia
- TL Por outro lado, os autos do AC 08700.009732/2014-93 cuidam de aquisi¢io, pela
Telefonica Brasil - TBrasil, da totalidade das a¢oes de emissao da GVT Participagoes- GVTPar,
empresa controladora da Global Village Telecom- GVT, que ¢ atualmente de propriedade da
Vivendi. E, cuidam também os referidos autos de transferéncia de a¢coes da TBrasil e da Telecom

Italia para a Vivendi.

Neste caso conjunto, o Conselheiro Relator definiu em relagio ao mercado relevante de
SMP que era o principal mercado afetado pela operacio referente ao AC 08700.009731/2014-
49, que tratou da cisao da Telco. Contudo, diante da predisposicao das requerentes em enderecar
um remédio a essas preocupagoes, nao aprofundou a analise concorrencial nesse mercado.
Ademais, julgou que o mercado de SMP nio seria afetado pela operagao referente ao AC
08700.009732/2014-93, que tratou da aquisicio da GVT pela Telefonica, por auséncia de
sobreposi¢oes horizontais. Por tais razdes, o Conselheiro preferiu engendrar esfor¢os na analise
das caracteristicas dos remédios propostos e sua capacidade de mitigar as preocupacoes
concorrenciais identificadas e considerou desnecessario o prosseguimento da analise

concorrencial para o SMP (mercado de telefonia celular).

O AC n° 08700.002013/2019-56 (aquisicao da Nextel pela Claro), julgado em 2019, em

que a SG, apontou para o fato de que a operacdo envolvia quatro mercados relacionados

g .
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horizontal e verticalmente. A principal sobreposi¢ao horizontal foi observada no mercado de
SMP.

Lembrando que o mercado de SMP abrange os servi¢os de ligagdes locais, nacionais e
internacionais, o envio de mensagens de textos SMS e MMS (é uma espécie de evolucio do
SMS, com a possibilidade de niao s6 escrever muito mais que 160 caracteres, como embutir
imagem e até som na mensagem) e o acesso movel a internet (servigo de dados). Trata-se de um
mercado bastante dinamico e sensivel as tecnologias disruptivas, de forma que servigos de SMS
e MMS, por exemplo, vinham perdendo relevancia em fung¢ao de alternativas mais atrativas que

utilizam como base os servicos de dados e o acesso modvel a internet de banda larga.

Ressalta-se ainda que, de acordo com o voto do Conselheiro Relator havia 13 empresas
que operavam SMP no Brasil, e estas poderiam ser divididas em dois grupos quanto a forma de
operar: (i) as operadoras tipicas, que atuavam com rede propria, que sao aquelas que adquiriram,
via licitagdes publicas, o direito de uso de faixas de espectros de radiofrequéncia em
determinadas localidades e, ainda, possuem infraestrutura ativa (cabos de fibra, por exemplo) e
passiva propria (torres) ou alugadas de empresas especializadas (zowercos); e (ii) as denominadas
Mobile Virtnal Network Operators MVNO), relativamente recentes no Brasil (na época da analise
desse AC).

A SG destacou em sua analise que os julgados mais recentes do Cade estavam em linha
com as defini¢oes da Anatel e com a jurisprudéncia internacional, entendendo que SMP consiste
no mercado de comunicagao entre aparelhos celulares ou entre um aparelho celular e um
telefone fixo, permitindo também o envio de mensagens MMS e SMS e possibilita o acesso a
internet em banda larga. Logo, o Conselheiro Relator afirmou que, em linha com a SG,
considerava que a definicio do mercado sob a 6ptica do produto adotada pelo Cade devesse ser
mantida sem que fossem feitas segmentagoes por tipo de cliente (pessoa fisica ou juridica) ou

modalidade (planos pré-pago ou pos-pago).

Sob a o6tica da oferta, os tipos de servico disponibilizados sao os mesmos, demandando
das operadoras a mesma infraestrutura, os mesmos equipamentos, as mesmas licencas e 0s
mesmos mecanismos de venda e divulgacao de produtos e canais de atendimento, sejam eles
prestados para pessoas fisicas ou juridicas, em planos pré ou poés-pagos. Da mesma forma,
considerando a 6tica da demanda, o Conselheiro Relator apontou que também nao haveria

necessidade de segmentacao.
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O Conselheiro ressaltou ainda que havia trés tipos de planos que podem ser contratados
por qualquer cliente, seja ele pessoa fisica ou juridica, que sdo: (i) planos pré-pagos, em que o
cliente realiza uma recarga prévia de créditos para utilizacdo do servigo; (ii) planos pds-pagos,
em que o cliente realiza o pagamento de uma fatura mensal correspondente ao plano escolhido
e os servigos utilizados; e (iii) planos “controle”, que sdo um tipo hibrido, envolvendo o
pagamento de ‘uma mensalidade, mas com pregos fixos ou mais previsiveis, tarifas especiais,
promogoes e bonus. Apesar das especificidades de cada tipo de servigo, os pacotes de dados
vém provocando um movimento de migragao bastante notavel dos planos pré para os pos-
pagos.

Logo, tendo em vista que qualquer pessoa fisica ou juridica pode contratar qualquer tipo
de plano, e que ha substitutibilidade entre planos pré e pos-pagos, o mercado de SMP nio deve
ser segmentado, e sim analisado como um todo. Ademais, no que se refere a dimensao
geografica, o Conselheiro observou que as requerentes informaram que uma defini¢do nacional
refletiria melhor a dinamica competitiva do setor. Contudo, a SG a partir de analises de
informagoes das partes indicou que essa definicao deveria ser feita em ambito estadual, com
base nas areas de numeragao do Codigo Nacional (cédigo DDD) ou ainda com base nas regioes

do Plano Geral de Autorizacdes (PGA).

Portanto, considerando os elementos e especificidades do mercado e da atuagao das
requerentes, bem como o fato de que a jurisprudéncia do Cade nio ¢é unissona sobre o tema, o
conselheiro seguiu a analise feita pela SG e considerou os cenarios (7) nacional; (7) estadual,
notadamente os estados do Rio de Janeiro e Sdo Paulo, focos de atuagao da Nextel; e (7) por
DDD, para analisar um cenario mais conservador. Além disso, destacou que a analise estadual

e por DDD sao ainda mais conservadoras.

Em 2020, tem-se o AC n° 08700.006163/2019-39 cuja operacio referia-se a celebracao
de dois Contratos de Cessao Reciproca Onerosa de Rede Telefonica e TIM. O objeto dos
Contratos é o compartilhamento de meios de rede para implantagao e prestagao de servigos de
tecnologias fundamentadas em 2G, 3G e 4G por parte das Requerentes para fornecerem aos

clientes, estrutura operacional conhecida como RAN sharing.

Em relacao ao Contrato 2G, a operagao definiu que as partes compartilhardo sites (de
rede 2G), em todo territério nacional, porém estara disponivel em um ndmero limitado de
municipios. A justificativa reside na necessidade um equilibrio no numero de sites
disponibilizados. Assim, uma das Partes sera responsavel pelo fornecimento dos servigos para

toda a base de cliente de ambas, redundando na desativac¢ao de sites em tecnologia legada
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sobrepostos, onde o objetivo ¢ atualizar os servigos oferecidos aos clientes para uma tecnologia

de telefonia mével mais avancada (3G e 4G).

O Contrato que trata de 3G e 4G determina algumas premissas sobre o
compartilhamento de rede envolvendo municipios com até 30 mil habitantes, sendo elas: 1)
expansao das coberturas 4G das Partes e ii) consolidagao das redes 3G e 4G. No item (i) as
Requerentes compartilhardo os sites entre si, elevando a eficiéncia, com o objetivo de ampliar
a cobertura em cidades com apenas uma operadora, compartilhando as mesmas redes 3G e
4G ja atendidas pelas duas operadoras. Em relagao ao item (if), as partes se comprometem as:
(iL.a) a cidade com a melhor tecnologia entre as cidades operadas por ambas as partes serd
responsavel por fornecer a rede a outra (integrando redes 3G e 4G), e (ii .b) em cidades com
apenas uma operadora, a cobertura 4G sera expandida oferecendo cobertura a outra, e a

pressao competitiva aumentara adicionando outra operadora localmente.

Embota nio tenha definido formalmente o mercado relevante, o voto da Conselheira
Relatora pontua que a operacdo, que tinha abrangéncia nacional, produzia niao sé efeitos
derivados de integragao vertical, como, também implica¢Oes derivadas de relagao horizontal

no mercado de SMP:
41. Com efeito, o RAN sharing corresponde ao compartilhamento de
infraestruturas passivas ¢ ativas, via contratos celebrados entre empresas
concorrentes, podendo incluir o compartilhamento do espectro de
radiofrequéncia. Ndo se trata de meros contratos de fornecimento de
insumos ou acesso a mercado verticalmente integrado, mas sim, por
esséncia, de contratos envolvendo uma relacio horizontal (parceria em
termos de infraestrutura de rede) entre concorrentes num mesmo mercado
relevante, no caso em pauta, no de Servico Mével Pessoal. (Voto da
Conselheira  Relatora  Lenisa  Rodrigues Prado no AC n°

08700.006163/2019-39 — SEI 0762170)

Em 2021, o AC n° 08700.003239/2021-99 trata da aquisi¢ao, pela Claro S.A. da
totalidade da base ativa de clientes e dos elementos e recursos necessarios para dar
continuidade a prestagao do Servico Moével Pessoal (SMP) a esses clientes, entao detida pela J.
Safra Telecomunica¢oes Ltda. Essa operaciao nao envolvia o mercado #pstream (acesso a redes
moveis em atacado), logo o mercado relevante na dimensao do produto foi definido como os
servicos moéveis de voz e dados, que incluem ainda as mensagens (SMS, MMS e outras), o

servico M2M (machine-to-machine) e eventuais servicos de conectividade moével ofertados pelas
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requerentes. A dimensao geografica foi analisada em dois cenarios sendo um nacional e outro

por areas de registro (DDD).

O AC n° 08700.006656/2020-11 tem a Claro S.A. como requerente conjuntamente da
Telefonica Brasil S.A. A opera¢ao consistiu especificamente em um contrato de RAN sharing
com cessao unilateral. O contrato envolveu 81 Estagées Radio Base (ERB) ou “Cell site”, no
qual a Telefonica propos compartilhar sua rede de acesso e espectro de radiofrequéncia a Claro
por meio de contraprestagdao financeira. Sustentou-se que os resultados da operagdo visam
oferecer maior eficiéncia operacional na prestacao de SMP por meio do compartilhamento de
estruturas de rede pré-existentes, elevando os rendimentos da estrutura, sem prejuizos a
empresa e clientes e garantindo a cessionaria maior cobertura e qualidade do servigo em areas

de baixa demanda.

A SG nao definiu formalmente os mercados relevantes sob a 6tica do produto e
geografica, porém destacou que a opera¢ao impactava o mercado de SMP e que a abrangéncia
da operagido se restringia a seis estados da regiao Nordeste, portanto o alcance do
compartilhamento ¢ regional, restringindo-se em sua maioria a localidades pouco adensadas

(menos de 30 mil habitantes). O AC foi aprovado sem restri¢oes.

Por fim, em 2022 tem-se o AC n° 08700.000726/2021-08, cujas requerentes foram Claro
S.A., Telefonica Brasil S.A., Tim S.A. e Oi S.A. A operacio, por sua vez, contemplou trés
outros ACs que consistiram na aquisi¢ao dos ativos e das atividades do Grupo O, pela Claro
S.A., Telefonica Brasil S.A. e Tim S.A. Os ativos, as obrigacoes e os direitos adquiridos do
Grupo Oi pelas trés referenciadas compradoras, foram segregados em trés Sociedades de
Propésito Especifico (SPEs Ativos Moveis) distintas. Assim, cada uma das compradoras

envolvidas na operacao teria direito a aquisicao de 100% das a¢des do capital social de cada

SPE Ativos Méveis.

Dessa forma, a operacao da compra conjunta do leilao da Oi Mével realizado no ambito

da Recuperagao Judicial do Grupo Oi teve como objeto trés itens:
i.  Alienacao de ativos, obrigacdes e direitos da UPI Ativos Mévelis;
ii.  Celebracio de Contratos de Prestacao de Servicos de Transicao; e,

iii.  Celebragao de Contrato de Fornecimento de Capacidade de Transmissao de

Sinais de Telecomunica¢des em Regime de Exploragao Industrial.

et .
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Com isso, a alienagao dos ativos, obrigacoes e direitos do Grupo Oi consideraram: 1)
base de clientes; 2) estagoes de radio base; 3) direitos de uso de radiofrequéncia; 4) direitos e
obrigagdes contratuais; 5) recursos humanos; e 6) outros sistemas e elementos de rede. Cabe
ressaltar que tradicionalmente que o Cade tem examinado os servigos de telefonia celular como
um mercado integrado. As analises até a publicagdo do Parecer da Operagido consideraram um
unico mercado relevante que envolvia presta¢ao do servico no varejo aos consumidores finais
como as infraestruturas para operacao das redes de telefonia moével. A justificativa sobre
reconhecer apenas um mercado relevante deriva do fato de que o setor de telefonia mével no
Brasil ter sido desenvolvido com empresas de integracao vertical que possuem autorizac¢ao par
ao uso de faixas do espectro de radiofrequéncia de forma primaria para atender seus devidos

consumidores finais.

Foi também desenvolvida uma solug¢do nesta operagdo para reduzir os problemas
associados a possibilidade de acesso as redes moéveis no atacado. Destacou-se que a
possibilidade de entrada de outros agentes pode ter trés efeitos: incentivos para que 0s
compradores concorram em mercados #upstream, entrada de operadoras de rede neutras e
probabilidade de entrada em mercados downstream. Por fim, destaca-se que os remédios da
operagao foram elaborados a fim de proporcionar a oferta de produtos em atacado para que
as compradoras possam explorar diferentes modelos de negdcio. A negocia¢ao do remédio
teve como premissa a busca por proporcionalidade. O fato de nao se restringir a um tnico tipo
de agéncia ou modelo de negdcios aumenta a probabilidade de que o remédio seja eficaz e,
doravante, a SG compreendeu que a minuta de Ato de Controle de Concentracdes (SEI
0977149) contém os compromissos necessarios para reduzir as eventuais preocupagoes

concorrenciais identificadas na Operacao.

Em relagao aos mercados relevantes, a SG realizou profunda analise que levou a uma
mudanga em relagio a defini¢des vinham sendo adotadas em casos anteriores, o que foi
posteriormente corroborado nas analises do Tribunal. Conforme explica a SG, no Parecer n°
11/2021/CGAA04/SGA1/SG/CADE, os servicos de telefonia celular vinham sendo
analisados pelo Cade como um mercado integrado, englobando a prestagao do servigo no varejo
aos consumidores finais, bem como as infraestruturas necessarias a operaciao das redes de
telefonia moével. Porém, mudancas relativamente recentes na forma de estruturaciao do setor de
telecomunicagdes e na prestacao de servicos moveis de voz e dados aos consumidores finais

tem impulsionado o desenvolvimento de mercados proprios, nos quais participam tanto as

tradicionais MNOs (do inglés Mobile Network Operator) como agentes com atuagao focada

[
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em elos especificos da cadeia.

Um exemplo concreto desse movimento ¢ o surgimento das denominadas operadoras de
rede movel virtual ou MVNOs (do inglés Mobile Virtual Network Operator), empresas que
atuam no segmento varejista e prestam servicos moéveis de voz e dados aos consumidores sem,
no entanto, deterem as proprias infraestruturas, nem acesso ao espectro de radiofrequéncia em

carater primario.

Além da participagao das MVNOs no segmento de varejo, foram identificadas relevantes
relagbes comerciais entre agentes que atuam em mercados a montante do mercado varejista de
servicos moveis de voz e dados. Tais relagGes, por sua vez, se dio tanto entre as requerentes,
mas também entre as requerentes e outros agentes especializados, que atuam em determinados
elos da cadeia produtiva do setor de telecomunicacbes. Essas relagdes atacadistas, que
costumam estar associadas a buscas por ganhos de eficiéncia e a explorag¢ao de oportunidades
de negdcio nao inteiramente aproveitadas pelas operadoras de rede méveis tradicionais, tém
estimulado o surgimento de novos agentes, além de facilitar o desenvolvimento de modelos de

negobcio variados.

Uma das relagoes atacadistas mais visiveis decorre da saida das operadoras verticalizadas
das atividades de construgao, gestao e operagao de sites de torres, onde siao instalados os
equipamentos e antenas para opera¢ao de servigos de telefonia mével. Como os meios de rede
sao efetivamente transacionados entre as operadoras verticalizadas e as operadoras virtuais e
havendo a possibilidade de empresas atuarem exclusivamente na oferta atacadista dessas
infraestruturas, a definicao de um mercado relevante de acesso as redes moveis, segundo a SG,
se mostrou necessaria para a analise da operagao. Assim, foram definidos os seguintes mercados
relevantes: servicos moveis de voz e dados (segmento de varejo ou downstream) acesso as redes

méveis em atacado (usptream).

O mercado relevante de servigos moéveis de voz e dados (segmento de varejo ou
downstream), na dimensao do produto inclui, também, as mensagens (SMS, MMS e outras), o
servico M2M e eventuais servicos de conectividade movel ofertados pelas requerentes. A SG

descartou as possibilidades de segmentar ainda mais o mercado:

a. Nao ha justificativa por segmentar o mercado por servigo (voz, dados,
SMS, MMS), pois atualmente a grande demanda e maior gerador de

receitas na telefonia moével se origina do servico de dados e, também, as

operadoras nao ofertam esses servigos separadamente;

e
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b. Niao ha motivo para segmentar por tecnologia (2G, 3G, 4G), dado que ha
pouca concorréncia entre essas tecnologias, sendo que, em geral, a
utilizagdo de uma tecnologia mais antiga e limitada, como 2G ocorre por

deficiéncia da oferta das demais;

c. Nao ha razao para segmentar o mercado por tipo de plano (pré-pago, pos-
pago), uma vez que ha um crescimento dos planos “controle”, que
combinam beneficios e obriga¢oes dos planos pds-pago — como ligagoes
ilimitadas, uso de apps sem cobranga, pagamento da fatura ao final do
periodo de 30 dias e a possibilidade de fidelizagio — com a possibilidade
de controlar com antecedéncia os gastos, caracteristica dos planos pré-
pagos. Além disso, os servigos oferecidos sao essencialmente os mesmos
e ha facilidade para o consumidor trocar de um para outro, em caso de

aumentos de pre¢os nominais ou relativos;

d. Nao ha motivo para segmentar por tipo de cliente (pessoas fisicas, pessoas
juridicas), embora pessoas juridicas possam ter demandas por servicos
especializados ou condi¢bes especiais de negociagao, qualque operadora
que viesse a se especializar em um desses segmentos poderia expandir seus
servicos facilmente para o outro, tanto que, na pratica todas as operadoras

atuam nos dois segmentos.

Um dltimo ponto destacado pela SG diz respeito as MVNOs. Tais operadoras sio
classificadas em duas categorias: as autorizadas de rede virtual, que atuam como prestadoras de
SMP, porém detém a autorizagao de uso de radiofrequéncia. Dessa forma precisam operar meio
do compartilhamento de rede com as prestadoras tradicionais de SMP. E as credenciadas de
rede virtual, que atuam como representantes das prestadoras tradicionais, ficando a cargo dessas
ultimas definirem o modelo de negdcios - a credenciada nao precisa ser qualificada pela Anatel,

que apenas homologa o contrato entre a prestadora origem e a credenciada de rede virtual.

Em razao dos distintos graus de autonomia em relacio as prestadoras tradicionais,
entende-se que as autorizadas de rede virtual compdem o mercado relevante de servigos de voz

e dados moveis, enquanto as credenciadas de rede virtual nao compdem este mercado relevante.

Na defini¢ao da dimensao geografica, considera-se que a disponibilidade, a tecnologia e a

qualidade das redes nas localidades em que vivem e exercem suas atividades profissionais sao

fatores decisivos para o consumidor escolher uma operadora de rede mével, nao se pode ignorar

et P
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o aspecto regional (local, municipal, estadual) da competi¢ao. Por outro lado, o crescente uso
de estagdes moveis fora da sua area de registro, implica a necessidade de se avaliar também o

cenario nacional do mercado relevante de servicos moveis de voz e dados.

O mercado relevante de acesso as redes moveis em atacado (usptream), embora haja
variadas relacoes atacadistas no setor de telecomunicacoes, identificou-se nesta um unico
mercado relevante na dimensao do produto de acesso as redes méveis em atacado, englobando

os servicos de atacado prestados através de ERBs e de faixas do espectro de radiofrequéncia.

Na dimensao geografica, considerou-se, a semelhanca da analise do mercado de voz e
dados que caso uma operadora nio possua uma rede mével ou a0 menos uma rede com as
tecnologias mais avancadas em determinada localidade, ela deixa de ser uma op¢ao para outras
operadoras interessadas em conquistar novos clientes ou em fornecer cobertura para clientes
que estejam em transito por essa localidade (em roaming) —logo o acesso as redes méveis em
atacado possui uma dimensao local. Ao mesmo tempo, possuir redes moveis em nivel nacional,
alcangando o maior nimero possivel de localidades, confere a operadora vantagens competitivas
quando da negociagao com outras operadoras, incluindo as MVNOs, para acesso a sua rede.
Por essas razdes e considerando a disponibilidade de dados (ERBs e faixas do espectro de
radiofrequéncia), foram analisados, no mercado relevante de acesso as redes moveis em atacado,
o cenario nacional e por cédigo nacional, no caso das ERBs; e o cenarios nacional e por coédigo

nacional, no caso dos direitos de uso de radiofrequéncia.

4.1.1.3 Mercado relevante para os servicos SCM (banda larga fixa, e provimento de acesso a internet)

Conforme a Resolucdo n° 614, de 28 de maio de 2013 da Anatel **, o SCM - Servico de
Comunica¢ao Multimidia - ¢ um servigo fixo de telecomunicagoes de interesse coletivo, prestado
em ambito nacional e internacional, no regime privado, que possibilita a oferta de capacidade
de transmissao, emissao e recepcio de informacbes multimidia, permitindo inclusive o
provimento de conexao a internet, utilizando quaisquer meios, a assinantes dentro de uma Area

de Prestacao de Servico.

Conforme ACs n° 08012.000064/2000-66, 08012.001230/2000-79, 08012.001231/2000-
31, entre outros julgados nos anos 2000 e que constam no Quadro 7, o mercado relevante para
servicos de internet devem abarcar pelo menos trés situagdes, considerando a questio da

substitutibilidade entre os produtos: 1) prestacao de servigo de acesso a internet para pessoas

33 Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/2013/465-resolucao-614. Acesso em 03-10-2020.
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Ano da
decisao

fisicas ou juridicas; ii) prestacio de servico de solugbes corporativas, para empresas; e, iii)

distribuicdo de conteudo com consequente veiculagio de espaco publicitirio por meio da

internet.

No Quadro 7, apresentam-se os ACs julgados pelo Cade entre 2000 a junho de 2022 sobre

os processos cujo foco foram os servigos de internet.

Quadro 7 - Atos de concentragdo nos mercados de SCM, de 2000 a junho de 2022**

Numero do Processo

Requerentes

MR produto

MR geografico

Terra Networks Brasil . . \
S/A, Lince Participacdes ¢ Servico de p.r0v1menfo de‘: acesso a
2000 | 08012.000064/2000-66 | Empreendimentos Ltda, ¢ | L€t via conexio discada; e Gaspar/SC
Braznet Sistemas de servico de provimento de acesso a
Comunicacio Lda Internet via conexdo dedicada.
Terra Networks Brasil S.A. | Mercado de provimento de acesso
2000 08012.000664/2000-33 | e Netgate Internet e discado e acesso dedicado a Rio de Janeito/R]
Informatica Ltda. internet.
Prestacdo de servicos de acesso a
Internet: (i) prestagéo de servigo de
Terra Networks Brasil S/A | €550 a Internet, para pessoas fisicas
(nova denominacio de ou juridicas; (ii) prestacdo de servigo
2000 08012.001230/2000-79 Nutece In formziti(f:a S/A) de solugbes corporativas, para Nacional
Nautilus Informatica Tida, | CTPrEsas € (iii) distribuicao de
" | conteddo como a consequente
veiculagdo de espaco publicitirio
através da rede Internet
Prestacdo de servigos de acesso a
Internet: (i) prestacio de servico de
. acesso a Internet, para pessoas fisicas
”(Fl\e]flr; ii?;iﬁ;;i?;lji)/ i‘ ou juridicas; (ii) prestacdo de servigo
2000 08012.001231/2000-31 Internews Assessoia ¢ de solugbes corporativas, para Nacional
In form:]tica Ltda empresas e (iii) distribui¢ao de
' conteido como a consequente
veiculagao de espago publicitario
através da rede Internet
Setvigos de acesso discado a
Terra Networks Brasil S. internet, prestacio de servicos de Sio Carlos/SP
A. e Connet Sio Catlos solucbes corporativas para empresas . >
2000 08012.001746/2000-31 Tecnologia e Servigos ¢ a distribuicio de conteudo com a Limeira/SP e Rio
. . Claro/SP
Ltda. consequente veiculagiao de espago
publicitario por meio da internet.

3QOutros processos que tratam dos mercados SCM: 53500.012487/2007-00; 08700.003598/2016-89; 53500.022892/2007;
08700.005378/2012-66, 08012.002701/2012-06; 08012.007492/2011-06; 08700.000548/2013-05; 08700.005838/2018-41;
53500.010407/2004; 53500.031787/2006; 53500.012477/2008; 53500.023792/2014; 53500.000248/2008; 53500.000478 /2008,
08700.001638/2007-67; 08012.008851/2010-53; 08012.000325/2011-26; 08012.002237/2011-69; 08012.008342/2011-10;
53500.001906/2002; 53500.001674/2001; 53500.000204/2003; 53500.004738/2003; 53500.000296/2003; 53500.001382/2000;
53500.000318/2002; 53500.020216/2007,  08012.001688/2004-50, 08012.006688/2001-01;  08012.002266/99-46;
08012004650/2001-96; 08012.007309/01-92.; 08700.002606/2019-12; 08700.002304/2020-88; 08700.004909/2020-11;
08700.002473/2021-07; 08700.002757/2021-95; 08700.007342/2021-16; 08700.001870/2022-34.
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Terra Networks Brasil S/A
(Nutec Informitica S/A) e

Servicos de acesso a Internet,
incluindo: (i) a prestagdo de servigo
de acesso a Internet, para pessoas
fisicas ou juridicas, (ii) a prestacdo de

2000 08012.003056/2000-05 Dados Licados Anlise o servico de solugdes corporativas, para | Nacional
Programa%; 5o Lida empresas e (iii) a distribuicdo de
' conteudo como a consequente
veiculacdo de espaco publicitario
através da rede Internet.
2000 | 08012.003366/2000-31 | [T Networks Brasi S/A Prestacio de servigos de acesso fﬁé@?ﬁﬁ% c
) Palmas/TO
. Prestacdo de servigos de acesso . ,
2000 | 08012.005131/2000-39 | ~erta Networks Brasil S/A discad((;) a interneti de servicos Sao José dos
e Consulnet Ltda. . Campos/SP
cotporativo
Terra Networks Brasil Sorocaba/SP e
2000 08012.007656/1999-58 | Litda. e Interpage Provisdo de acesso a Internet Ttu/SP
informatica Ltda.
Nutec Informatica S/A . d ..
2000 | 08012.009727/1999-75 | Kaisen Consultoria e Rrovinento de cesso et Indaiatuba/SP
Servicos
Setvigos de acesso a Internet,
incluindo: (i) a prestacdo de servigo
de acesso a Internet, para pessoas
Terra Networks Brasil S/A | fisicas ou jutidicas, (i) a prestacio de
2000 08012.010445/1999-11 | e Missdes Informdtica servigo de solugGes corporativas, para | Nacional
LTDA-ME empresas e (iii) a distribui¢io de
conteido como a consequente
veiculagdo de espaco publicitirio
através da rede Internet.
Terra Networks Brasil S/A N . R -
2000 | 08012.010545/1999-65 | e Frontier Tecnologia Prestacdo de servicos de acesso 2 Sio Paulo/SP e
Lida internet discado e dedicado. Guarulhos/SP
Setvigos de acesso a Internet,
incluindo: (i) a prestacdo de servigo
. de acesso a Internet, para pessoas
Terra NIetgvork,s Bra;l}i/A fisicas ou juridicas, (ii})) a pﬁ:stagﬁo de
2001 08012.001745/2000-79 I\a/fsu ;flcterizle(icrg:::lricaos )e setvico de solugdes corporativas, pata | Campo Grande/MS
online Ltda ¢ empresas e (iii) a distribuicao de
' conteudo como a consequente
veiculacdo de espaco publicitario
através da rede Internet.
Servigos de acesso a Internet para
Terra Networks Brasil S/A pessoas fisica§ N juridicaf N
2001 08012.003256/2001-31 | e Correionet Informitica e também O Servigo de. solugoes Jodo Pessoa/PB
Telecomunicacdes Ltda, corporativas no ambito da Internet,
especificamente hospedagem de
pagina e vigflia de dominio.
Servigos de acesso a Internet,
incluindo: (i) a prestagao de servigo
de acesso a Internet, para pessoas
Nutec Informética S/A e fisicas ou juridicas, (ii) a prestacdo de
2001 08012.007495/1999-11 | Netville Comunicagoes servico de solugdes corporativas, para | Local

Ltda.

empresas e (iii) a distribuicdo de
conteudo como a consequente
veiculacdo de espaco publicitario
através da rede Internet.
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Nutec Informatica S/A e
Africanet Provedora de

Prestacio de servicos de acesso

2001 08012.007814/1999-05 A N discado a Internet, para pessoas Belo Horizonte/ MG
cesso e Informacdes . .
Ltda. fisicas ou juridicas
Psinet do Brasil Ltda. e Provimento de acesso a Internet por . e
2001 08012.009661/1999-69 Site Tnternet Ltda. linha discada p Regional/Brasilia/ DF
Regional- Porto
Terra Networks Brasil /A Acesso a Internet via linha telefonica Alegre/RS, Novo
2001 08012.010080/1999-33 | ¢ Easyway Integradora de discada Hamburgo/RS, Santa
Sistemas Ltda. Maria/RS e Sao
Leopoldo/RS
Nutec Informética S/A
(antiga denominagao da
2001 08012.010338/1999-19 | Terra Networks/A) e. Servicos de acesso a Internet Sorocaba/SP
Fundacio Ubaldino do
Amaral
2003 08012.004875/2001-42 | The AES Corporation e | Servicos limitados especializados Nacional
e 53500.005109/2001* EDF Interacional S/A (SLE)
Local para os servigos
de provimento de
Servico telefénico fixo comutado acesso 4 Internet via
(STFC); acesso ao backbone (A linha telefénica
Tele Norte Leste Internet é organizada na forma de | discada, telefonia fixa
2003 08012.000257/2001-23 Participagbes S.A. ¢ | espinhas dorsais) de transmissdo Comgtada,
Internet Group do Brasil | de dados e banda Internet e o provimento de acesso
Ltda. provimento de portas de acesso a ao backbone de
Internet; e, provimento de acesso dados e banda
discado a internet. Internet e
provimento de portas
de acesso IP
Provimento de acesso a Internet
via linha discada: cada uma das
cidades em que a NUTEC atuava; ii)
p'rovimenEo de acesso a Internet Cidades de atuacio
via conexao dedicada: cada uma da Nutec aue estio
das cidades em que a NUTEC atuava; | . P d ot
Telefonica Interactiva S.A., | iii) hospedagem e criagdo de paginas siua as. r(l;)s seguintes
2004 | 08012.006253/1999-46 | ~ RBS Administracio e | virtuais: territério nacional; iv) estados: GO, SE, SP,
L ES, SC, RS, MS, PR,
Cobranga S.A. comercializagdo de espago para
publicidade virtual: territério PB, MG, AP, AM,
. L. . RN, RJ, TO, PE, BA,
nacional; v) comércio eletrénico: MA
territorio nacional; e vi) infraestrutura ?
de telecomunicac¢oes para provedores
de acesso a Internet: Estado de Sio
Paulo.
Telemar Norte Leste S.A. e | Servicos de transmissao de dados: .
2005 53500.000249/2003 Pegasus Telecom S.A. SCM e STEC Nacional
Regides I e I1I do
PGO, que
Embratel Participag(??s Servicos essenciais: STFC local; compreendem os
2005 53500.005055,/2003 S-A. ("EMBRAPARY), | grp Longa Distancia Intrarregional; Hstados de AL, AP,

Qualcomm do Brasil Ltda.
e Vesper Holding Ltd.

Conexio a internet; Acesso local.

AM, BA, CE, ES,
MA, MG, PA, PB,
PE, PL, R], RN, RR,
SE e SP
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Teléfonos de México
S.A. de C.V. e Globopar

Operadores de TV por assinatura
local, acesso a internet banda

2006 53500.019422/2004 o . Local
Comunicagdes e larga local, e de servicos de voz
Participa¢oes S.A. local.
Nacional 2
(i) infraestrutura para infraestrutura;
Brasil Telecom e telecomunicagoes; (i) provimento
2006 08012.003890/2004-16 | Internet Group do de acesso discado gratuito a Local~>
Brasil Internet; provimento de
acesso discado
gratuito a Internet
Empresa Brasileira de . o
Tel icacoes S. A Mercado de servico de provisdo de
2007 53500.022275,/2005 ¢ ceomunieacoes o. . acesso local e mercado de servicos | Nacional ou PGO
(EMBRATEL) e Primesys .~
- o de transmissdo de dados (SCM)
Solu¢des Empresariais S.A.
TNL Participagdes S.A e | Operadores de TV por assinatura
2008 53500.022515/2006 WAY TV Belo local, acesso a intemet banda TLocal
Horizonte S.A. larga local
Cenério 1 2 (i) Mercado de Acesso
a Internet Banda Larga - incluindo
todas as tecnologias (ADSL, cable
modem, acesso dedicado [6ptico],
acesso radio, acesso satélite e acesso
movel) e (i) mercado agregado de
Telemar Norte Leste S.A. servigos de voz - u}c.lulnd.c.) STEC
o~ , (cabos de fios metalicos) € cabo
("Oi"), Brasil Telecom S.A. . .
("BfT™, Tnvitel S.A coaxial (voz sobre protocolo internet) Local. nacional ¢
2010 | 08012.005789/2008-23 | %, . )’,, v e e acesso movel (tecnologia wireless). . >
("Invitel") e Credit Suisse internacional
<BFaSﬂ,>, S-A. ("Credit Cenario 2 =2 (i) mercado
Suisse"). " .
Convergente dos Servicos de
Telecomunicac¢oes e Servicos de
Valor Adicionado". STFC local,
servico moével pessoal - SMP,
mercado de longa distincia, provisio
de internet; ISP (provedores de
acesso a internet) banda larga
Telemar Norte Leste S.A., | Servicos de Call Center; provimento
2012 53500.020620/2010 Portugal Telecom SGPS, de acesso a internet, tanto na Nacional
' S.A,LFTel SA. ¢ AG modalidade discada, quanto em co
Telecom Participacdes S.A. | banda larga; e publicidade online
i) mercado de varejo: telefonia fixa
(STFC), dados multimidia (SCM) e
TV por assimatura SSC[}C) com Nacional, por Regido
Claro S.A. e Brasil eventuais subdivisées ii) atacado: O do PGO )
2015 | 08700.009426/2015-38 | - 510 > € BraS mercado de atacado constitui O ¢ por ared
Telecomunicacdes S.A. . de numeracio do
geneticamente a venda ou troca .
Municipio

desses ativos e insumos, inseridos na
cadeia de producio e necessarios a
prestacio do servico a clientela final.
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08700.009731/2014-49

Telefonica S.A.;
Assicurazioni Generali

a) Varejo--> telefonia fixa (STFC),
dados multimidia (SCM), TV por
assinatura (SeAC) e telefonia celular
(SMP), com eventuais subdivisdes; b)
atacado: constitui, genericamente, a
venda ou troca de ativos e insumos
inseridos na cadeia de producio dos

i) Varejo: nacional,
por Regido do PGO
e por area de
numeragao; ii)
atacado: a)
Transporte longa
distancia: nacional,
em virtude da
abrangéncia das redes
das Requerentes e
seguindo a analise de
sobreposi¢ao de

2015 e S.p.A.; Intesa Sanpaolo servicos de telefonia. sendo backbones da
08700.009732/2014- | S.p.A.; Mediobanca - Vigos de ¥ . L jurisprudéncia do
. . . necessarios a prestagao do servico a
93 Banca di Credito . . Cade; b) Transporte
. o clientela final. Logo, tem-se: i) .
Finanziario S.p.A. RS local: municipal; c)
transporte de longa distancia; (ii) o
PN Distribuicio em rede
transporte local; (iif) distribui¢io em
. . de acesso fixa:
rede de acesso (secundatia) fixa; (iv) -
. . municipal; d)
infraestrutura passiva; e (v)
S A Infraestrutura
terminac¢do em redes moveis. . ..
passiva: municipal, e
e) Terminagao em
redes méveis: Regido
do Plano Geral de
Autorizacdes do
SMP.
(i) Mercado upstream: Mercado de
infraestrutura de rede fixa de acesso
no municipio de Sete Lagoas. (ii)
Mercado downstream: Metcado de
Claro S.A. e CEMIG STFC local no municipio de Sete
2017 08700.007526/2017-91 Telecomunicagdes S.A. Lagoas; Mercado de SCM (internet Sete Lagoas/MG
banda larga) no municipio de Sete
Lagoas; Mercado de servico TV a
cabo (SeAC) no municipio de Sete
Lagoas.
Contém Canada Inc.; AES
- South American Servigo Limitado Especializado .
2018 53500.022061/2004 Holdings Ltd ¢ AES - SLE) Nacional
Interenergy Ltda.
SCM = nacional
SMP = j) nacional;
(¢) estadual, RJ e SP,
focos de atuacgao da
SCM, SMP; STFC; servicos de Nextel; e (i) por
N < ~ DDD, para analisar
construgio, gestio e operagao de I cendirio mais
Claro S.A. e Nextel infraestrutura para telecomunicacoes u
2019 08700.002013/2019-56 L conservador.;
Telecomunicacdes Ltda. ofertada tanto pelas telcos como por
. . STFC~> local,
towercos, seja na modalidade .
nacional e
greenfield ou rooftop. . .
internacional.
Servicos de
construcdo, nacional
Hughes Network Systems, | Servigos de comunicagio no nacional > pata
2019 08700.003186,/2019-91 LICe Al th Satellite atacado para p{estadoras de servigos de~
Communications telecomunicagoes; e, SCM como comunica¢iao no
Company Pr]JSC um todo, que inclui servigos atacado para
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prestados para consumidores
residenciais, pequenos negocios,
clientes corporativos e clientes

prestadoras de
telecomunicacoes; e
local = para SCM

como um todo.
STFC - i) nacional,
por Regido do PGO
e por area de
numeracao;
Infraestrutura = 7)

governamentais.

Bordeaux Pariticpagoes STFC, Infraestrutura, SCM e Data

2021 08700.000401/2021-17 | S.A e Copel C regional, nacional,
Telecomunicac¢des S.A enters internacional e
intercontinental;
SCM—> dimensio
municipal; Data
Centers—> nacional
STFC - municipal;
Ligga Telecomunicagoes STFC (tradicional e via IP), Infraestrutura >
2022 08700.001379/2022-11 | S.A. e Nova Fibra Telecom | Infraestrutura (atacado), SCM (banda | municipal; SCM >
S.A. larga fixa) e Data Centers municipal; Data
Centers = nacional
SCM (servi.goi IFC d§ banda larga no Sem definicio formal,
setor d.e aviagao; servigos para SCM S mercados
conectividade de embarcacoes de . . 1
Viasat, Inc. e Connect apoio offshore ("OSVs") no setor de anallsados em ambito
2022 08700.001387/2022-50 ’ nacional.

Topco Limited energia); Infraestrutura (capacidade
de satélites de alto rendimento - em
inglés “high throughput satellite”,

“HTS”)

Infraestrutura =
mercado analisado
em ambito global

Fonte: Elaborada a partir de dados do Registros do Cade e do Sistema Eletronico de Informacio - SEI/Cade.
Nota: (*) informa que os ACs foram analisados de forma conjunta por tratarem de um mesmo objeto.

A analise do Quadro 7 permite verificar que nos anos de 2000 e 2001 a empresa Terra
Networks (anteriormente Nutec), empresa do grupo Telefonica, realizou varias operagoes
(aquisi¢des na sua maioria) para aumentar sua parcela de mercado de servigos de internet. Dos
39 ACs relacionados no Quadro 7, a Terra (Nutec) esteve envolvida em 18; a Telemar Norte
Leste em trés casos julgados (2005, 2010 e 2012); a Claro também teve trés ACs julgados (2015,
2017 e 2019);

Considerando os ACs listados no Quadro 7, verificou-se que de 2000 a 2001, a delimitacao
do mercado relevante sob a 6tica do produto se baseou nas caracteristicas do produto ou servico
comercializado, ao seu carater Gnico ou intercambiavel, a sua homogeneidade, utilidade etc., as
quais determinam, normalmente do ponto de vista do consumidor, os respectivos graus de
substitutibilidade. No que concerne a dimensao geografica, esta foi delimitada como sendo
regional-local (pois em alguns casos, englobou-se mais de um municipio) e dado que os pregos
das assinaturas de provedores locais e de alcance nacional sao semelhantes, o que fez com que

fosse a tarifa telefonica a diferenciar os pregos finais do servigo.

5
e -
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Em ouras palavras, os custos para se acessar um provedor situado em outra localidade
eram significativamente mais elevados, o que implicou em mercados relevantes distintos do
ponto de vista geografico. Assim, os mercados relevantes geograficos devem ser definidos como
aqueles nos quais o cliente e o provedor do servigo estio situados dentro da mesma regiao

abrangida por tarifa telefonica local.

Ainda para alguns ACs do ano 2000, por exemplo (08012.001230/2000-79;
08012.001231/2000-31; 08012.003056/2000-05; 08012.010445/1999-11), observou-se que
embora nao houvesse alteracao nos critérios que definiram a dimensao produto, o0 mesmo nao
ocorreu com a dimensao geografica, uma vez que esta passou a ser considerada como nacional.
Segundo consta nos autos dos processos, de modo geral, o mercado de acesso a internet no
Brasil data do segundo semestre de 1995, e apresentava um crescimento exponencial, como
informou a ABRANET - Associacao Brasileira dos Provedores de Acesso, Servicos e
Informacgoes da Rede Internet. Além disso, as empresas varejistas, podiam operar em diversas
escalas, desde um nivel minimo (por exemplo: uma maquina e umas poucas linhas telefonicas
para acesso discado) até um nivel de ampla atuagdo, nacional. Houve, na época, uma tendéncia
a formacao de grupos que atuam em escala nacional, substituindo, marginalmente, fornecedores
de escopo local. Na verdade, as empresas de grande porte introduziam provedor de ambito
nacional em mercados locais visando ampliar a competicdo e beneficiar o consumidor/usuatio
com maior liberdade de escolher os produtos que sao ofertados, tanto locais como em todo o
territorio nacional. Ademais, qualquer usuario poderia, fora da sua area domiciliar, com a sua

senha, acessar a Internet em qualquer localidade do territério nacional.

Nos ACs n° 8012.004875/2001-42 e 53500.005109/2001 (Requerentes: AES Corporation
e EDF Interacional) julgados de forma conjunta em 2003, ja que se tratavam de um mesmo
objeto, o Conselheiro Relator, em conformidade com os pareceres da SEAE, SDE e Anatel,
definiu o mercado produto como sendo o de servigo limitado especializado (na submodalidade
de servigo de circuito limitado especializado e servigo de rede especializado), e vale destacar a
natureza do produto circuito limitado especializado (limitado porque destinado a uma mesma
pessoa ou a um grupo de pessoas e especializado por se tratar de um servigo prestado a terceiros)

para defini¢ao da sua dimensao geografica.

O servigo de rede consiste em um servico nao aberto a correspondéncia publica que
estabelece redes de comunicagao distintas a uma pessoa juridica ou a um grupo de pessoas que
realizam uma atividade especifica. Por sua vez, o servigo de circuito especializado, também nao

aberto a correspondéncia publica, consiste em um sistema de telecomunicagao ponto a ponto
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ou ponto multiponto, por meio da utilizagao de circuitos colocados a disposi¢io do usuario.
Distinguem-se, assim, por ser o servigo de rede destinado a comunicagao entre diversas pessoas
ou a um grupo, enquanto o servico de circuito une dois pontos distintos ou um ponto a
multiplos pontos. Isto posto, o Conselheiro Relator delimitou a dimensao geografica do
mercado relevante de circuitos limitados especializados como sendo a totalidade do territorio
nacional, em razao da natureza do produto e da estrutura da rede que permite a oferta em ambito

nacional.

No AC n° 53500.000249/2003, julgado em 2005, cujas requerentes foram a Telemar
Norte Leste e a Pegasus Telecom, o mercado relevante produto passa a ser considerado como
sendo o de Servico Comunicagio Multimidia (SCM) e a dimensdao geografica adotada é a

nacional.

Nessa operagao, verificou-se concentragdo horizontal no mercado de servico de
transmissao de dados, ja que tanto a Telemar como a Pegasus nele atuavam, sendo, portanto,
este o mercado relevante sob a 6tica do produto. Segundo a Anatel, o mercado de servigos de
transmissao de dados envolve a transmissao de dados em alta velocidade e constituia, a época

do julgamento, um mercado em franca evolugdao e com um expressivo crescimento no Brasil.

Salienta-se que existiam trés tipos de prestadoras de servicos de comunica¢ao de dados:
as prestadoras do Sistema Telefonico Fixo e Comutado (STFC) que tinham outorga para
exploragao do Servigo de Rede de Transporte de Telecomunicagbes (SRTT); as prestadoras que
tinham autorizacao para prestar o Servico Limitado Especializado (SLE); e as empresas que
tinham autorizagao para prestar Servico de Comunicagao Multimidia (SCM). Atualmente, os
servicos de SRTT e SLE siao subclasses do SCM conforme classificacio CNAE (Classificacao

Nacional de Atividades Econémicas).

Contudo, na época do julgamento do AC n°® 53500.000249 /2003, os servicos SRTT, SLE
e SCM foram tratados como substitutos entre si, de modo que as prestadoras desses servigos
eram concorrentes. As empresas que atuavam no mercado de comunicagiao de dados ofertavam
diversos servicos, desenvolviam solugdes para internet e comunicagao de dados, incluindo desde
a conectividade até a gestio de dados. Os servicos de comunica¢ao de dados podiam ser
efetuados de forma dedicada ou comutada (SFTC). No que concerne ao mercado relevante
geografico envolvido na operagdo este foi considerado nacional, tendo em vista que tanto a
Telemar como a Pegasus possufam autorizagao para prestarem servigos de transmissao de dados

em nivel nacional.
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No ano de 2010, no julgamento do AC n°® 08012.005789/2008-23 envolvendo a Telemar
Norte Leste (Oi), Brasil Telecom (BrT), Invitel e Credit Suisse, o Cade considerou o mercado
de comunicagdo de dados como um agregado de trés espécies de modalidades regulatorias:
Sistema Telefonico Fixo e Comutado (STFC) por meio do Servico de Rede de Transporte de
Telecomunicag¢oes (SRTT); por meio do Servigo Limitado Especializado (SLE); e, por meio do
Servico de Comunicagao Multimidia (SCM). Ademais, como na época estava havendo a
migracao das licencas de SRTT e SLE para SCM, a Anatel considerou o SCM, de forma geral,
como o mercado relevante a ser analisado, o que foi levado em consideragao pelo Conselho.

Quanto a definigdo geografica do mercado de dados, o Cade, como em outros processos,

considerou-o nacional (conforme ACs n° 53500.000249/2003 e 53500.000321/2001).

Em 2015, no julgamento do AC n°® 08700.009426/2015-38, cujas requerentes foram a
Claro e a Brasil Telecomunicagoes, o relator do processo afirmou que quanto ao SCM, “ha de
se cogitar, ainda, a possibilidade de segregar o mercado segundo: (i) Velocidades de acesso
(menor que 2Mbit/s, entre 2 Mbit/s e 10 Mbit/s e acima de 10 Mbit/s); e (ii) Tipo de cliente
final (corporativo ou residencial)”. No que diz respeito a velocidade, segundo o relator, ficou
demonstrado que esse era um componente de substitutibilidade onerosa do lado da oferta para
um ponto de acesso especifico, visto que a oferta de velocidades superiores exigia a utiliza¢ao
de tecnologia ou meio de transmissao distinto e, portanto, investimento adicional por parte da
prestadora, a0 menos para as empresas que utilizavam mais de 300 metros de cobre na dltima
milha (nada mais é do que o acesso do usuario final a rede da operadora). Entretanto, afirmou
também que ndo estava claro se essa diferenciagio impactaria de maneira significativa a
preferéncia da pessoa demandante, a ponto de justificar sua separa¢io em mercado relevante
distinto. Desse modo, por precaugao, optou por adotar o cenario conjunto, sem diferenciagao
por velocidade. No que tange a dimensao geografica, seguiu a jurisprudéncia do Cade, que
considerava a area em que o servico era prestado, que no caso era municipal. Vale ressaltar que
tal entendimento, tanto quanto a delimitacao de mercado relevante sob a 6ptica produto quanto
a geografica, também foi adotado nas andlises do ACs n° 08700.009731/2014-49 e
08700.009732/2014-93, julgados de forma conjunta, em 2015.

Em 2018, no AC n° 53500.022061/2004, o relator do processo definiu que o mercado
relevante na dimensao produto era o de Servicos Limitados Especializados - SLE (na
submodalidade de servigo de circuito limitado especializado e servigo de rede especializado). E,

para a dimensao geografica, indicou o territorio nacional. Além disso, informou que as analises

se pautaram em caso analogo submetido ao SBDC, AC n° 08012.004875/2001-42, julgado em

g .
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2003.

Ja em 2019, foram dois ACs analisados, o de n° 08700.002013/2019-56 ¢ o de n°
08700.003186/2019-91. Quanto ao primeiro, envolvendo as empresas Claro e Nextel, as
mesmas informaram que “apresentaram esse mercado na notificagio apenas de forma
conservadora, tendo em vista que, apesar de possuir licenca para a prestagao desse servico, a
Nextel ndo oferta SCM comercialmente no mercado, nem tem planos para fazé-lo, pois ira
renunciar a licenca ap6s a Operagao”. Assim, o relator do processo seguindo analise da SG,
entendeu que, diante das informacdes de que a Nextel ndo atuava efetivamente nesse mercado
e nao possuia faturamento referente a esse segmento, nao haveria sobreposi¢cdes horizontais
aptas a alterar sua dinamica competitiva. Dessa forma, indicou nao haver preocupagoes

concorrenciais relativas a esse mercado, sendo desnecessario prosseguir com a sua analise.

No caso do segundo AC (08700.003186/2019-91), de acordo com ACs ji analisados
(constantes inclusive no Quadro 7), o Cade considerou como delimitacio de mercado relevante
sob a otica produto, que o fornecimento SCM poderia potencialmente incluir dois diferentes
mercados relevantes: (i) SCM para consumidores residenciais e pequenos negocios (no qual as
requerentes Yahsat e a Hughes operam) e (ii) SCM para clientes corporativos (que também
incluiria o fornecimento de SCM a organizag¢des governamentais, no qual apenas a Hughes
opera). O principal argumento para essa segmentag¢ao seriam os requisitos especificos para o
fornecimento de SCM a clientes corporativos, que exigiriam solu¢oes customizadas e de alta
velocidade, nao s6 para conectividade com as redes em geral (internet e telefone), mas também
entre diferentes estabelecimentos localizados em diferentes regides do pafs. Ja no que se refere
a delimitacao geografica do mercado relevante, o Cade considerou que o mercado relevante de

SCM, sem segmentagoes adicionais, é local, restrito aos municipios.

Em 2021, na anilise do AC n°® 08700.000401/2021-17 (Bordeaux/Copel), a SG reafirmou
a definicdo de mercado relevante na dimensao produto como sendo o SCM sem segmentagoes.
Vale destacar que a SG descartou incluir no mesmo mercado a oferta de banda larga pelo meio
fixo (SCM) e a banda larga ofertada através da telefonia moével, considerando que ambos
servicos estdo sujeitos a normas regulatorias diferentes e, também, no diferencial de qualidade
entre esses dois servigos - a banda larga fixa do SCM consegue entregar maior velocidade e
estabilidade quando comparado a banda larga do SMP, a qual tem sua velocidade e qualidade
degradada por fatores externos como topologia, interferéncias, qualidade do sinal e cobertura.
Na dimensio geografica, definiu o municipio, correspondente ao municipio, devido ao fato de

que os consumidores residenciais e empresariais somente podem utilizar o servico no local
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préximo ao ponto fixo de acesso a rede, portanto, sob o prisma do consumidor, o mercado é

formado pelos ofertantes que disponibilizam o servi¢o em seu domicilio.

Em 2022, no AC n° 08700.001379/2022-11, onde se analisou a aquisi¢ao, pela Ligga
Telecomunicag¢oes S.A., de 100% das acGes representativas do capital social da Nova Fibra
Telecom S.A., a SG teceu algumas consideragdes sobre o servico de banda larga fixa para acesso
a internet. Destacou que, de acordo com normatizagdo da Anatel, o servico engloba a
comunica¢do multimidia através de meios confinados (fibra otica, cabo coaxial e fios de par

metalico), bem como por radiofrequéncia (WiMax, Spread Spectrum, MMDS, Satélite etc.).

Segundo o Painel de Dados de Acesso da Anatel, em dezembro de 2021, os acessos por
meios confinados corresponderam a 95,05% dos acessos do SCM, enquanto os meios nao
confinados responderam por apenas 4,95% dos acessos no pais. Assim, concluiu a SG, embora
também seja prestado por meios nao confinados, o SCM consiste essencialmente na oferta de
banda larga fixa para acesso a internet, residencial ou empresarial, a partir de meios confinados,
com destaque para a fibra ética, que ja ¢ a principal tecnologia de acesso a internet banda larga

fixa no Brasil (62,7% em dezembro de 2021, segundo Anatel).

A SG considerou também que, ainda que esteja sujeita a maiores oscilagoes de velocidade,
em determinadas localidades e circunstancias a banda larga mével poderia funcionar como uma
razoavel substituta a banda larga fixa (embora a reciproca nio seja verdadeira). Todavia, essa
possibilidade nao foi explorada naquela analise, porque, somente uma das requerentes, a Ligga,
ofertava dados moveis, enfrentando forte concorréncia de players nacionalmente relevantes, de
modo que a ampliagao do mercado relevante resultaria na dilui¢dao das participagdes de mercado
das requerentes. Assim, a opgao conservadora seria considerar como integrante do mercado
relevante na dimensao produto somente o servico de banda larga para acesso a internet a partir

de pontos de acesso fixos no espaco.

A defini¢ao da dimensao geografica do mercado considerou que os ofertantes de banda
larga fixa para acesso a internet somente concorrem de forma efetiva nas localidades em que
possuem redes instaladas e tendo em vista que a coleta e processamento de dados com elevada
granularidade (por bairro, por exemplo) tende a ser dispendiosa e eventualmente desnecessaria,
a SG concluiu que dimensiao municipal seria uma boa aproximagao do espago em que se da a

competi¢ao entre os ofertantes de banda larga fixa para acesso a internet.

Ainda em 2022, o AC n° 08700.001387/2022-50 tratou da aquisi¢ao, pela Viasat, Inc., da

totalidade do capital social da Connect Topco Ltd., controladora final da Inmarsat Group
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Holdings Ltd. Conforme descrito pela SG, tanto a Viasat quanto a Inmarsat atuam no segmento
de servicos de comunicacio via satélite bidirecional em todo o mundo. No Brasil, ambas atuam
apenas no fornecimento de servicos de satélites de comunica¢do comerciais (Comsatcom).
Neste caso, a Superintendéncia analisou os mercados onde identificou sobreposi¢oes

horizontais, quais sejam:

e  Servigos IFC (in-flight connectivity) de banda larga no setor de aviagao
— conforme informagao das requerentes, os equipamentos e servigcos IFC de
banda larga sio usados principalmente para fornecer conectividade a internet
a bordo para que os passageiros verifiquem e-mails, naveguem na web e os
servicos para o cockpit e tripulagao incluem solugdes de controle de trafego
aéreo, recep¢ao de informagoes meteorologicas em tempo real e solugdes de

navegacao em tempo real.

e  Servicos para conectividade de embarcagdes de apoio gffshore ("OSV —
offshore support vessel"), no setor de energia — as OSV sio embarcacGes de
apoio que prestam diversos servigos para instalagdes da industria de petrdleo
em alto mar. Os servicos, neste caso, referem-se a conectividade de voz e
dados para essas embarcacOes, permitindo a comunicacio com bases

terrestres e instalacGes offshore.

A SG analisou dados de ambos os mercados em nivel nacional e mundial. Ressalte-se que
nao houve uma delimitagdo formal de mercado relevante na dimensio produto nem na

dimensao geografica.

4.1.1.4 Dimensao produto e geogrdfica para servios de infraestrutura de telecomunicagoes

Antes de se passar as analises dos ACs que trataram das questOes referentes a
infraestrutura, ¢ primordial apresentar o que sio e quais sao os produtos de infraestrutura
passiva e como eles se relacionam. Assim, as operadoras de rede moével fornecem servigos de
conectividade e comunicagao pela infraestrutura de rede implantada que pode ser sua ou de
terceiros. Destaca-se segundo Buzogany Junior e Calza (2020, p.10) que “a defini¢io de
infraestrutura de rede ndo se limita apenas a componentes eletronicos, mas também inclui

elementos passivos, como locais fisicos e torres, necessarios para operar a rede”.

No AC n° 08700.002013/2019-56 (Claro/Nextel) julgado em 2019, no voto do

conselheiro relator do processo estd posto que as estruturas siao, normalmente,

.
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torres greenfields (a0 nivel do solo) e torres rogftop, instaladas em coberturas de edificios. As
empresas que oferecem estas estruturas passivas (torres, postes, condutos e dutos) no mercado
a montante sio denominadas fowercos. Ja as operadoras que instalam suas estruturas ativas

(equipamentos para transmissao, cabeamento, antenas smal// cells, etc.) sio denominadas ze/cos.

No Quadro 8, apresentam-se um resumo do que seriam as infraestruturas de

telecomunicagdes classificadas como passivas e as ativas.

Quadro 8 - Tipos de infraestrutura de telecomunicagées

Infraestrutura passivas Infraestruturas ativas

Torres (incluindo rooftops- | Equipamentos para transmissao, cabeamento, antenas szzal/
cavaletes para edificios), cells, provimento de portas IP (modems, linhas telefonicas
postes, valas, condutos e discadas ou analdgicas, conexdo discada de internet -/nk

dutos IP- e componentes eletronicos)

Fonte: Elaborado pelo Departamento de Estudos Econémicos.

Cabe salientar que a Resolucio Anatel n° 683/2017, em seu artigo 5°, obriga qualquer
agente que possua capacidade excedente de infraestrutura passiva a compartilha-la de forma nao

discriminatéria e a pregos e condigoes justas e razoaveis:

Art. 5° B obrigatério o compartilhamento da capacidade excedente da
infraestrutura de suporte quando solicitado por prestadora de servico de
telecomunicagdes, exceto se houver justificado motivo técnico, nos termos da
Lei n® 13.116, de 20 de abril de 2015.

§ 1° O compartilhamento deve ser realizado de forma nédo discriminatdria e a
precos e condigdes justos e razoaveis, tendo como referéncia o modelo de
custos setorial e nos termos da regulamentacio de competi¢io editada pela
Anatel RESOLUCAO 683 ANATEL, 2017).

Destaca-se conforme a Lei 13.116/2015, o conceito de compartilhamento de

infraestrutura e o conceito de rede de telecomunicagoes, que sao o foco dessa subsecio.

Art. 3° Para os fins desta Lei, adotam-se as seguintes defini¢oes:

()

II - compartilhamento de infraestrutura: cessdo, a titulo oneroso, de
capacidade excedente da infraestrutura de suporte, para a prestacio de
servicos de telecomunica¢oes por prestadoras de outros grupos econdémicos

()

IX - rede de telecomunicagdes: conjunto operacional continuo de circuitos e
equipamentos, incluindo fung¢des de transmissdo, comutacido, multiplexacdo
ou quaisquer outras indispensiveis a operacdo de servicos de
telecomunicagoes.

B -
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Ha também necessidade de definir o que seria uma infraestrutura basica para a prestagao
de servigos de telecom. Para tanto, replica-se parte do texto do voto do relator no referido AC
n° 08700.002013/2019-56, julgado em 2019, onde tem-se: ‘infraestrutura basica para prestagao
de servigo (disponibilidade espectral, backhanl, backbone, links em fibra 6ptica em larga escala,

etc.) ...”

Ainda conforme o AC n° 08700.002013/2019-56, no que se refere a infraestrutura tem-
se também o provimento de portas IP que engloba um conjunto de servigos e equipamentos
necessarios ao provimento de acesso a internet via linha telefonica. Neste tipo de servigo é
necessario ter equipamentos e infraestrutura que inclui modems, linhas telefonicas digitais ou
analdgicas, conexao dedicada a internet (conhecida como "/nk IP"), além da operacio e do
gerenciamento dos mesmos, que nada mais ¢ do que o monitoramento permanente e
fornecimento de relatérios de utilizacdao aos clientes deste servico. Além disso, consta no voto
supracitado que o principal mercado consumidor desses servigos sio os clientes corporativos e,

principalmente, os provedores de acesso a internet.

Ressalta-se também que de acordo com o voto do processo AC n® 08700.002013/2019-
506, julgado em 2019, a partir de dados da Anatel, que as operadoras tipicas, sao aquelas que
atuam com rede prépria, onde adquirem, via licitagdes publicas, o direito de uso de faixas de
espectros de radiofrequéncia em determinadas localidades e, ainda, possuem infraestrutura ativa
(cabos de fibra, por exemplo) e passiva propria (torres) ou alugadas de empresas especializadas
(towercos). Ha também as operadoras MVNO, que niao possuem espectro proprio e também nao
contam com infraestrutura de rede, mas que por meio de acordos com operadoras moveis
tradicionais adquirem pacotes de minutos de uso (MOU - Minutes of Use) no atacado para vender

20s seus clientes.

Apesar de o mercado estar em constante evolugdo tecnoldgica, o Cade tem adotado um
cenario mais conservador para a andlise, seguindo a jurisprudéncia do Conselho,
compreendendo, na dimensio produto apenas os servicos de constru¢ao e operagao de
infraestrutura para telecomunicagbes ofertados tanto pelas felos como por towercos, seja na

modalidade greenfield ou rooftop, como se pode observar por meio do Quadro 9.
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Quadro 9 - Atos de concentragao no setor de infraestrutura de telecomunicagdes, 1998
a junho de 2022 *

Ano da
decisio

Numero do Processo

MR produto

MR geografica

Requerentes

Servigo telefonico fixo TLocal para os servicos de
comutado (STFC); acesso ao P §os ¢
, provimento de acesso a
backbone (A Internet é Internet via linha
Tele Norte Leste orggmzada na forma de telefonica discada,
Participagdes S.A. e espinhas dorsais) de telefonia fixa comutada
2003 08012.000257/2001-23 p . transmissio de dados e . >
Internet Group do banda Internet provimento de acesso a0
Brasil Ltda. . o backbone de dados e
provimento de portas de
. banda Internet e
acesso a Internet; ¢, rovimento de portas de
provimento de acesso p p
discado a internet. acesso IP
(i) mercado de infraestrutura
CTBC Celular S/A | para telecomunicacées e (i) de | Ubetlandia/MG e
2004 08012.006688,/2001-01 e Net Site S/A provimento de acesso a Uberaba/MG.
Internet via linha discada.
Alcatel
Telecomunicacdes
SA, Exploragao de dutos para a
2004 08012.008913/2003-06 | Telecomunicacoes instalacao de cabos de fibra Nacional
de Sdo Paulo S.A. e | ptica
Pegasus Telecom
S.A.
Empresa Brasileira Infraestrutura para acesso
de discado a redes IP (provimento
2005 08012.006316/2000-96 | Telecomunicacées - | de portas IP) e de provimento Nacional
Embratel e UOL de conexio dedicada a internet
Inc. SIA. (link dedicado)

35 Jurisprudéncia do Cade: ACs n° 08012.004818/2000-82; 53500.001906/2002; 53500.010407/2004; 53500.001674/2001;

53500.000204/2003;
53500.020216/2007;

53500.004738/2003;
53500.000248/2008;

53500.000296/2003;
53500.022892/2007;

53500.001382/2000;
53500.000478/2008;

53500.000318/2002;
08700.00018/2004-18;

08012.000666/2000-49; 08012.007309/2001-92; 8012.001087/2005-28; 08012.004482/2004-81; 08012.005919/2001-45;

08012.005858/1999-00; 08700.005378/2012-66; 08700.007492/2011-06;

53500.023792/2014; 53500.012487/2007-00;

53500.012477/2008;

08700.001638/2007-67;

08700.008407/2014-03; 53500.031787/2006;

08700.007229/2012-31;

08700.008568/2013-16; 08700.003603/2013-00; 08700.003598/2016-89; 08012.002701/2012-06; 08012.007492/2011-06;
08700.000548/2013-05; 08700.001871/2019-83; 08700.006229/2019-91; 08700.000295/2021-71; 08700.001265/2021-82;
08700.001610/2021-88; 08700.002473/2021-07; 08700.005071/2021-56; 08700.005082/2021-36; 08700.005845/2021-49;
08700.001870/2022-34.
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Telemar Norte
Leste S.A. ("Oi"),
Brasil Telecom S.A.

Cenirio 1 = (i) Mercado de
Acesso a Internet Banda Larga
- incluindo todas as
tecnologias (ADSL, cable
modem, acesso dedicado
[6ptico], acesso radio, acesso
satélite e acesso movel) e (ii)
mercado agregado de servigos
de voz - incluindo STFC (cabos
de fios metilicos) € cabo
coaxial (voz sobre protocolo

Local, nacional e
internacional (a depender

2010 08012.005789/2008-23 | ("BfT"), Invitel S.A. | . )
("Tnvitel" e Credit internet) € acesso moével do prf)duto relevante em
Suisse (Brasil) S.A. (tecnologia wireless). questao)
("Credit Suisse™). Cenirio 22 (i) mercado
"Convergente dos Setvigos de
Telecomunicagdes e Servigos
de Valor Adicionado". STFC
local, SMP, mercado de longa
distancia, provisao de internet;
ISP (provedores de acesso a
internet) banda larga
American Tower do . ~ ~
Brasil - Cessio de Constrqgao, gestio e operagio
2014 | 08700.005595/2014-18 | Infracstruturas de infracstrutura para Nacional
Ltda.. BR Towers telecomunicacio (torres e
S.A. ’ roefeps)
a) varejo--> telefonia fixa
<STFC>’ SCM, TV por i i) varejo=> nacional, por
assinatura (SeAC) e telefomg Regido do PGO; i)
celular (SMP), com eventuais atacado=> a); b)
subdivisdes; b) atacado: Transporte l;cal'
. titui, genericamente, a P )
TCI?fOﬂlC%l S'.A'; i(e);ll(sia ou’ troca de ativos ,e munie lp?lli )
Assicurazioni insumos inseridos na cadeia Dlsulb?.lgao em ‘re‘de lde
. . acesso fixa: municipal;
2015 08700.0097631/2014 Y ﬁi:::ﬁlsl;rslb%(ﬁ; de produgio dos servigos de d) Infraestrutura e
08700.009732/2014-93 | S.p.A; Mediobanca | (C1cfonia, sendo necessdrios | ) iva: municipal
. g . di Credi a prestagio do servigo a seguindo a recomenc’la 20
ijinzrrllcz?arilo Si:f; KO clientela final. Logo, tem-se: 1) daanatel de utilizar :
e transporte de longa distancia; i .
(ii) transporte local; (iii) menor arca pOSSlV.el para
distribuicao em rede de acesso anilise; e ¢) "I:err.nlnaga.cj
(secundiria) fixa; (iv) em redes moéveis: Regido
infraestrutura passiva; e (v) do PGA-SMP
terminacio em redes movelis.
(i) Mercado upstream:
Claro S.A. ¢ infraesttj}ltura de rede fixa de
2017 08700.007526/2017-91 | CEMIG ng:j:tg gercado Sete Lagoas (MG)
”Sfiecomumcagoes STFC, SCM, servico TV a cabo

(SeAC)
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Tim Celular S.A., Oi

upstream de oferta de

2018 08700.002276/2018-84 Mével /A infracstrutura Nio definido
SMP = i) nacional; (7)
SMP; STFC; SCM; servigos de | estadual, R] e SP; e (#) por
construgio, gestio e DDD, para analisar um
Claro S.A. e Nextel operagio de infra'estnitura cenario mgis consq:’vador.;
2019 | 08700.002013/2019-56 | Telecomunicacdes para telecomunicagdes STEC (0 local, (i) longa
Lida, ofertados tanto pelas telcos distancia nz'lflonal
como por fowercos, seja na (“LDN”); e (iii) longa
modalidade greenfield ou distancia internacional
rooftop. (“LDI”). Servigos de
construgio—> . nacional
STFC = i) nacional, por
Regido do PGO e por area
Bordeaux de numeracio;
Participacdes S.A e Infraestrutura = ;)
2021 08700.000401/2021-17 | Copel ]S;;fféﬁﬁzmumm’ SCMe regional, nacional,
Telecomunicacdes internacional e
S.A intercontinental; SCM—>
dimensao municipal; Data
Centers—> nacional
ﬁtﬁii;ﬁ;ﬁ)\xs . Construgﬁo, gestio e .
2021 08700.000821,/2021-01 Telxius Telecom operacio de infraestrutura de Nacional
SA telecomunicacoes
?eglgiomunicagées STIC (tradicional e via IP), S?:fi:aejt;:;icgal,
2022 08700.001379/2022-11 | S.A. ¢ Nova Fibra Infracstrutura (atacado), SCM municipal; SCM >
Tel (banda larga fixa) e Data cinal: D’ C
elecom Conters municipal; Data Centers
S.A. —> nacional
SCM (servigos IFC de banda
e | s ot
Viasat, Inc. e embarca¢oes de apoio offshore S(l:jM d% mercﬂad}c))‘st
2022 08700.001387/2022-50 | Connect Topco ("OSVs") no setor de energia); Analisacos em ambito

Limited

Infraestrutura (capacidade de

satélites de alto rendimento -

em inglés “high throughput
satellite”, “HTS”)

nacional. Infraestrutura =
mercado analisado em
ambito global

Fonte: Elaborada a partir de dados do Registros do Cade e do Sistema Eletronico de Informagdo- SEI/Cade.

Nota: (*) informa que os ACs foram analisados de forma conjunta por tratarem de um mesmo objeto.

Dentre os ACs apresentados no Quadro 9, destaca-se, em 2004, no AC n°

08012.006688/2001-01, o Cade verificou a constituicao de uma relacio vertical entre a Net Site

(empresa adquirida) e o Grupo Algar (grupo adquirente), na medida em que a CTBC Telecom

- empresa pertencente ao Grupo Algar -, era fornecedora de infraestrutura de telefonia fixa que

conecta os usuarios da Net Site. Entdo, para analisar os efeitos desta integracao, o relator definiu

dois mercados relevantes, que foram: (i) mercado de infraestrutura para telecomunicagdes; (ii)

provimento de acesso a internet via linha discada. Como dimensao geografica, o relator apontou

para o fato de que dado que as atividades das requerentes se integram apenas nos municipios de

Uberlandia/MG e Uberaba/MG estes setiam, portanto, a delimitacio relevante do mercado

e
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geografico.

Em 2010, foi julgado o AC n° 08012.005789/2008-23, em que as requetrentes foram as
empresas Telemar Norte Leste (O1), Brasil Telecom (BrT), Invitel e Credit Suisse. Na analise do
relator do processo, no que tange ao servigo de atacado, o setor de telecomunicagées diz respeito
a uma industria complexa, na qual os agentes locais e globais cooperam e competem, de forma
simultanea, para oferecer aos consumidores finais uma série de produtos e servigos. E, para
tanto, as empresas, em alguns momentos, se utilizam e muitas vezes compartilham
infraestruturas de redes, como as redes fisicas (wireline) de cobre/ fibra éptica, por exemplo, ou

sem fio (wireless).

E em razdo deste carater publico, que hd uma regulamentagio de alguns aspectos deste
relacionamento entre empresas. Para fins de defini¢ao, segundo o art. 40 do Regulamento Geral
de Interconexio, é possivel haver as mais distintas espécies de interconexao, a saber: Classe I -
entre redes de STFC com outras redes de STFC; Classe II - entre redes de SMP e SME com
outras redes de STFC; Classe I1I - entre redes de SMP, SME e STFC com redes de SCM; Classe
IV - entre redes de SMP e SME com Outras redes de SMP e SME; e, Classe V - entre outras
redes, excluindo STFC, SMP e SME.

Diante dessas caracteristicas, o Conselheiro Relator destacou que para identificar a
existéncia ou nao de nexo de causalidade ou preocupagio concorrencial decorrente de uma
operagdo que envolve varios mercados de telecomunicagbes seria necessario aprofundar a
discussdao sobre a estrutura de mercado de atacado e sobre o relacionamento entre diversos
mercados de varejo, ainda que situados em mercados locais e regides distintas, considerando,

portanto, as relagoes verticais entre atacado e varejo.

No que diz respeito ao mercado atacadista, do ponto de vista concorrencial, ha uma série
de questoes relevantes. Inicialmente, nota-se que a Anatel como 6rgao instrutor do presente
caso se ateve, exclusivamente, a questdes de ordem regulatéria, fazendo, separadamente, uma
avaliagao horizontal sobre aumento de concentracao nas redes de fibra 6ptica, de par de cobre
e sobre alguns elementos da rede movel (como as Estagoes Radio Base, que sevem para
transmissao de sinais de celulares de algum ponto especifico). Ocorre que os celulares, os
telefones fixos, os computadores e outros dispositivos estao cada vez mais integrados e podem,
também, compartilhar uma série de elementos de rede. Ou seja, a definicio de mercado
relevante de atacado depende nao sé da avaliagio em separado de cada uma destas tecnologias,

mas também de uma série de outros fatores, como, por exemplo, a combinagdo destes

g .
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elementos de rede, a sua topologia.

Outra questdo, de igual relevancia, é a compreensio do carater hierarquico e
interdependente das redes de telecomunicag¢oes, tendo, as mesmas, como elemento principal, o
chamado backbone. Do ponto de vista tedrico, este termo se refere a “espinha dorsal” da
infraestrutura de rede de uma empresa, que pode ser compartilhada com outras, em razao de
questoes de economias de escala e de escopo. De forma mais especifica, os elementos do
backbone sao os responsaveis pela transmissao, comuta¢ao, roteamento e gerenciamento do
trafego principal. Assim, a rede mével formada acaba criando um player nacional mével capaz
de rivalizar em estruturas de ERBs com as demais concorrentes do mercado relevante

geografico de ambito nacional.

Assim, ap6s discorrer sobre diferentes aspectos dos mercados de atacado em
telecomunicagdes, o relator nao definiu formalmente mercados relevantes para esse segmento,
argumentando que nesse caso a analise das relagdes verticais com os servigos do segmento de

varejo seriam mais adequadas.

Em 2014, no AC n° 08700.005595/2014-18 (American Tower/BR Towers), segundo as
requerentes, pelo lado da demanda as torres greenfield e rooftop sao substitutas entre si, sendo
irrelevante o tipo de torre que oferta o sinal a #e/o. Pelo lado da oferta, as fowercos estao equipadas
para construir ambos os tipos, sendo a escolha determinada pela area disponivel, pois as torres
greenfield, de maior custo e com capacidade para atender a mais clientes, sio comumente
utilizadas em areas rurais em razao da maior disponibilidade de terreno, enquanto as torres rogftop
sao instaladas em areas urbanas por requisitarem menor espago. Entretanto, o Cade, em casos
anteriores, considerou o mercado na sua dimensio produto como o de torres de

telecomunicacdo sem diferencia¢ao quanto a torres greenfield e rooftop.

Ressalta-se que a SG realizou instrucao junto as fowercos e felcos indagando a respeito de
seu entendimento quanto a definicao do mercado relevante de produto. As empresas oficiadas
concordaram que o mercado deveria ser delimitado englobando as torres do tipo greenfield e
rooftop, em razao de sua substituibilidade para os consumidores e para os ofertantes. Dessa
forma, definiu-se o mercado relevante produto como o mercado de construcdo, gestdo e

operacao de infraestrutura para telecomunicagao.

No ambito geografico, o Cade, em casos anteriores, analisou dois cenarios no mercado

de construgdo, gestio e operagao de infraestrutura de torres: nacional e municipal. Do ponto de

vista da demanda, a #e/o necessita de estruturas em localidades especificas para atender as suas

et P
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necessidades. Essa area pode ser uma cidade ou um bairro, a depender do adensamento
demografico e da area territorial a ser coberta. Ao se considerar o lado da oferta, porém, observa-
se que as fowercos alugam o espago em suas torres para que as fe/os instalem os equipamentos e
antenas necessarios a prestacao do servico de telecomunica¢oes em todo o territorio nacional

(mercado geografico).

Em 2015, em processos julgados conjuntamente (AC n° 08700.009731/2014-49 ¢
08700.009732/2014-93), que resultou na aquisi¢io da operadora GV'T pelo grupo Telefonica,
destacou-se que existem diferentes produtos no atacado, que ndo comportam classificagao em
uma unica dimensao do produto. Nesse sentido, a SG distinguiu a cadeia de produgao dos
servicos de atacado em etapas, a fim de verificar se em cada uma delas ha preocupagio

concorrencial.

O Relator do processo, ressaltou que a tradicional delimitagao do mercado relevante na
dimensao produto talvez nao fosse possivel no caso devido a indisponibilidade de dados
setorials, a constante inovagao tecnoldgica, a indefinicdo em relagdo a substitutibilidade dos

diferentes produtos e também a dificuldade de mensuragao da capacidade instalada.

Assim, tendo em vista a existéncia de regulamento da Anatel especificamente voltado para
a promoc¢ao de competi¢ao no atacado, o Plano Geral de Metas de Competicao (PGMC), que
traz defini¢oes claras de diversos mercados e produtos desse segmento, as defini¢Ges
regulatorias contidas no PGMC foram utilizadas como base para a analise. A Anatel descreveu

no PGMC a cadeia da seguinte forma:

i) O transporte a longa distancia de informagdao que ¢é feito utilizando-se, para
todos os servicos ora analisados, uma mesma rede de altissima capacidade, em

geral de fibra 6ptica. Essa rede também ¢ chamada de backbone,

ii) A transmissao a nfvellocal que ¢ feita em redes de alta capacidade, o que a Anatel
denomina redes primarias (por exemplo, de distribuicao) ou transporte local,
com distancias de, no maximo, 50 km. Sua funcio é conectar os backbones as

redes de acesso de ultima milha, que chegarao ao ponto de acesso;

iii) A rede de dltima milha, ou rede secundaria, denominada pela Anatel como rede
de acesso fixa, constitui o elemento mais capilar da cadeia e também o que
apresenta mais restricao de capacidade, pois ainda é constituido em grande parte

por cobre (par metalico e cabo coaxial);
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iv) A infraestrutura passiva, que ¢ o elemento fisico de acomodagao de qualquer um
dos niveis de rede acima descritos, que consiste principalmente em valas, dutos,

torres e postes;

v) A terminagio em redes moveis que ocorre quando uma empresa necessita
conectar um ponto de acesso atendido por sua prépria rede a outro ponto de
acesso atendido por rede de SMP de empresa distinta. Sendo que a chamada

pode ser originada de rede fixa ou movel; e

vi) O roaming nacional que ocorre quando um ponto de acesso movel se encontra
fora da area de cobertura da empresa que lhe fornece o servico de SMP, mas
dentro do territério nacional, e ativa o servico naquela localidade. Neste caso, a
empresa necessita entdo utilizar a rede de acesso moével de outra empresa para

estabelecer a conectividade da pessoa usudria até o ponto de acesso final.

Dessa forma, o relator do processo acompanhou a SG e analisou a oferta no atacado de:
(i) transporte de longa distancia; (ii) transporte local; (iii) distribuicdo em rede de acesso

(secundaria) fixa; (iv) infraestrutura passiva; e (v) terminagao em redes moéveis.

Quanto as dimensdes geograficas referentes a infraestrutura, a partir do que se apontou o
relator do processo, este acompanhou a SG e definiu o mercado relevante geografico somo
sendo: a) infraestrutura passiva: municipal, seguindo a recomendaciao da Anatel de utilizar a
menor area possivel para analise; b) terminagao em redes moveis: regiao do PGA-SMP (Plano
Geral de Autorizagoes do SMP); ¢) transporte de longa distancia: nacional; d) transporte local:

municipal; e e) distribui¢io em rede de acesso fixa: municipal.

Em 2018, o Cade analisou e julgou o AC n° 08700.002276/2018-84, cujas as requerentes
eram a Tim Celular S.A., Oi M6vel S/A, e este tinha por objeto o tetceiro aditivo ao contrato
firmado entre as Requerentes em abril de 2013 denominado Cessao Reciproca Onerosa de
Meios de Rede (RAN Sharing. O mercado relevante em questao foi o de oferta de infraestrutura.
Quanto a dimensao geografica, nao ha mencao nos votos dos Conselheiros, nem em pareceres

da SG que delimitasse formalmente o mercado relevante.

Vale dizer que apoés a SG ter recomendado o ndo conhecimento da opera¢io com o
consequente arquivamento do processo sem analise de mérito, conforme Parecer
103/2018/CGAA5/SGA1/SG (SEI 0468120), o Conselheiro Paulo Burnier da Silveira exarou

despacho sugerindo a avocagao do presente AC, nos termos do artigo 162, 11, do Regimento
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Interno do Cade. Em 09-05-2018, o processo foi distribuido ao gabinete do conselheiro Joao
Paulo de Resende, relator do AC, de acordo com sorteio em Sessio Extraordinaria de

Distribui¢ao. Em 07-11-2018, o conselheiro relator emitiu o seguinte voto apoiado no art. 61 da
Lei 12.529/2011.

Pelo entendimento de que (i) o compartilhamento de ativos e (ii) a tomada de decis6es
coletivas, entre si, sobre variaveis que afetam a oferta no mercado relevante em que
concorrem, caracterizam empreendimento comum e compartilhamento de riscos e
resultados e que, portanto, constituem contrato associativo para fins de aplica¢do da Lei
12.529/2011 devendo ser notificados ao Cade;

Pela aprovacéo sem restricdes da presente operacao;

Pelo encaminhamento integral da presente decisdo ao Conselho Diretor da Anatel e a
sua Superintendéncia de Competicéo, para ciéncia das recomendagdes deste voto, em
especial as destacadas no item 106 deste voto.

O conselheiro Paulo Burnier da Silveira, teceu em seu voto uma discussiao sobtre contratos
associativos e também aspectos concorrenciais que podem emergir dos contratos de
RAN Sharing. Além disso, apresentou consideragées sobre os critérios de notificagdo de
contratos associativos considerando, a vigéncia da Resolugio n® 17/2016. Isto posto, votou com
o relator e ainda acrescentou que “contratos de compartilhamento ativo de redes no setor
brasileiro de telecomunicacbes sio considerados contratos associativos nos termos da
Resolucio n° 17/2016 do Cade”. Da mesma forma, votou a conselheira Cristiane Alkmin

Junqueira Schmidt em seu voto vogal.

Interessante ressaltar que, além da definicao de que contratos de RAN Sharing deve ser
conhecidos pelo Cade, a avaliagido dos efeitos concorrenciais fugiu do roteiro classico definido
no Guia para Analise e Atos de Concentracao Horizontal, prescindindo da defini¢ao de mercado
relevante e passando diretamente para critérios de analise de efeitos que estdo descritos na se¢ao

sobre rivalidade (secio 4.4).

No AC n° 08700.002013/2019-56, julgado em 2019, cujas as requerentes foram a Claro e
a Nextel, a operacao envolveu quatro mercados relacionados horizontal e verticalmente, sendo
um deles o de servicos de construcdo, gestio e operacio de infraestrutura para

telecomunicacdes.

Nos autos do processo apontou-se que a participagio das operadoras de
telecomunica¢Ges neste mercado (infraestrutura) vinha caindo em fungdao de estratégias
proprias, em um movimento que se acentuou a partir de 2014. Oi, Telefonica-Vivo e TIM

venderam muitas de suas estruturas passivas para empzresas gestoras puramente towercos, COmMO a
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American Tower, que adquiriu diversas torres da Tim. Tais desinvestimentos vém aumentando
o market share das towercos, cujos faturamentos atuais respondem por mais de 90% no mercado

em ambito nacional, com as #e/os respondendo por menos de 10%.

Conforme analisou a SG, esse movimento vem ocorrendo também em outros mercados
mundiais e esta relacionado aos altos custos de investimento e manutencao de estruturas
passivas proprias e a facilidade em se utilizar estruturas existentes de maneira compartilhada,
por meio de contratos de aluguel, focando-se somente em operar como Ze/o. Ademais, a
Resolucio da Anatel n® 683/2017, que regula o compartilhamento de infraestrutura de suporte
a prestagao de servigo de telecomunicag¢des, vai ao encontro desse movimento, colaborando
com a otimiza¢ao da infraestrutura passiva existente e incentivando a consolidacido deste

mercado em empresas gestoras puramente towercos.

No que tange a definicio do mercado com relagdao a dimensao produto, de acordo com a
jurisprudéncia do Cade (por exemplo, os AC n° 08700.005595/2014-18; 08700.005378/2012-
66; 08012.002701/2012-06; 08012.007492/2011-06) ndo ¢é necessario analisar possiveis
segmentagoes, considerando o mercado como de torres de telecomunicagao, sem diferenciagao

quanto ao tipo de instalacdo, seja greenfield ou rooftop.

O relator salientou que, apesar de o mercado estar em evolugao tecnolégica, em linha com
a SG, entendia importante adotar um cenario mais conservador para a analise, seguindo a
jurisprudéncia do Conselho, compreendendo, portanto, na dimensao produto apenas os
servicos de construgao, gestao e operagao de infraestrutura para telecomunicagoes ofertados
tanto pelas fekcos como por fowercos, seja na modalidade greenfield ou rooftop. E, no que se refere a
dimensao geografica, o relator do processo também acompanhou o entendimento da SG de que
a jurisprudéncia do Cade vinha definindo o mercado como nacional, pois os principais agentes
do mercado atuavam nacionalmente, assim como seus clientes, as principais operadoras de

telecomunicacdes.

Em 2021, no AC n° 08700. 000401/2021-17 (Bordeaux/Copel), a SG identificou pata o
segmento de infraestrutura os mercados afetados pela operacao: EILD (explora¢ao industrial
de linha dedicada), o transporte de dados de alta capacidade e a infraestrutura passiva de dutos
e subdutos. O EILD e o transporte de dados de alta capacidade guardam relagdo com as
infraestruturas de backbone e backhanl, assim a definicio de mercado relevante na dimensao
produto foi o de oferta atacadista de elementos de infraestrutura de rede de telecomunicagoes

segmentada em: backbone, backhanl e infraestrutura passiva. A dimensdo geografica foi definia
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como os municipios do estado do Parana onde as requerentes atuam, considerando que as
empresas atuam somente nesse estado e que a Anatel avalia PMS (poder de mercado

significativo) em ambito municipal.

No mesmo ano, o AC n°® 08700.000821/2021-01 tratou da aquisicdo, pela American
Tower, da totalidade do capital social da Telxius Torres, de titularidade da Telxius Telecom, que
incluia os sites de Telecomunicagdes da Telxius no Brasil (detidas no pais pela Telxius Brasil e
pela Inmosites). Seguindo decisoes anteriores, a SG definiu o mercado relevante como mercado

nacional de construcdo, gestao e opera¢ao de infraestrutura de telecomunicagoes.

Em 2022, no AC n° 08700.001379/2022-11 (Ligga/Nova Fibra) a SG destacou que
somente a Ligga detinha infraestruturas de rede, de modo que a anilise tinha por objetivo avaliar
a capacidade e os incentivos para que o grupo Ligga promovesse, apds a operagao, tentativas de
fechamento de mercado para concorrentes situados nos mercados downstream de banda larga

fixa para acesso a internet, telefonia fixa (via IP) e data center.

Dessa forma, na dimensao do produto, definiu o mercado como “infraestruturas de rede
de telecomunicagdes — backbone, backhaul”, frisando que o objetivo nao era definir um
mercado relevante de infraestrutura de telecomunicages em abstrato, isto é, que abarque toda
a complexidade desse mercado, marcado pela pluralidade de contratos, especificidades técnicas
e complexas topologias de rede, mas, na verdade, buscava-se naquela ocasiao um recorte para

avaliar a possibilidade de exercicio de poder de mercado em decorréncia da operagio.

Quanto a dimensao geografica, a SG decidiu pela abrangéncia municipal, considerando
que uma eventual negativa de acesso a um concorrente teria o efeito dltimo de prejudicar os
consumidores locais na area geografica em que o acesso foi negado. Além disso, destacou que
a Anatel realiza a avaliagdo de PMS (poder de mercado significativo) em nfvel municipal, sendo

essa a informacao disponivel com maior nivel de desagregacao.

Em 2022, a SG analisou o AC n° 08700.001387/2022-50 (Requerentes: Viasat, Inc. e
Connect Topco Ltd.), destac ando no segmento de infraestrutura a oferta de comunicagdes por
satélites. Informou que em precedente tratado pela Comissao Europeia, identificou-se que a
cadeia de fornecimento de servicos de comunicacio via satélite bidirecional em servicos
comerciais pode envolver trés niveis: Operadores de Redes de Satélites (em inglés Sazellite
Network Operators, "SNOs"), os Provedores de Servicos de Satélite (em ingles Sazellite Service
Providers, "SSPs") e os revendedores (em inglés 1V alue-Added Resellers, "VARs").

et .
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Conforme, informagdes das requerentes, casos julgados pela Comissio Europeia
referentes aos servicos de comunicagio via satélite bidirecional tém considerado, em geral, que
o mercado relevante, sob a dimensao produto, pode ser segmentado por: (i) nivel da cadeia de
fornecimento (SNO, SSP e VARs); (ii) tipo de servigo ou terminal usado pelos clientes finais
(fixos, moveis); (iif) Comsatcom ou Milsatcom (dependendo se os servigos sao fornecidos em
frequéncias reservadas exclusivamente para uso militar ou nio); e (iv) area de uso (e.g. terrestre,
aérea e maritima). A CE também considerou o mercado como mundial para o nivel SSP da

cadeia de fornecimento.

A SG, entretanto, destacou que nao haveria necessidade de delimitar formalmente os
mercados relevantes, dado o pouco potencial da operagdo para gerar efeitos concorrenciais
negativos. Considerando que as requerentes atuam, em nivel global no segmento SNO
(Operadores de Redes de Satélites), a SG analisou dados do mercado global de oferta de
capacidade de satélites de alto rendimento (em inglés “high throughput satellite”, “HTS”),

concluindo que a operagio resultava em baixas participagdes de mercado
4.2 Afericao de Participagdes de Mercado

Na subsec¢do anterior (4.1) observou-se que pode haver cenarios distintos em relagio ao
mercado relevante sob a ética geografica (nacional, regional, estadual ou local) a depender do
tipo de produto (STFC, SMC, SMP e SME, SCM, provimento de acesso a internet e
infraestrutura de telecomunicagoes). E, no que tange a afericio da participagao de mercado
para analisar efeitos concorrenciais de uma operacao, ¢ comum, principalmente em casos que

exigem analises mais complexas, a utilizacao de diferentes critérios e métricas.

No caso do setor de telecomunicacoes, também como mencionado na subsecao 4.1, a
propria caracteristica da oferta dos produtos que somado ao processo de avango e
convergéncia tecnolégica, tem levado as operadoras a ofertarem pacotes de servigos. Neste
caso, torna-se quase que natural a adog¢ao do critério (métrica) para determinar a participagao
de mercado, o valor monetario, geralmente vendas e faturamento, e a quantidade das vendas
no ultimo ano (acesso a internet e numero de assinantes), e foi o que se constatou na grande

maioria dos casos analisados neste Caderno.

Por exemplo, no AC n° 53500.005055/2003 julgado em 2005, para a afericao da parcela
de mercado, tem-se que: i) mercado de acesso local, a variavel usada foi a receita; if) mercado
de STFC Local na Regido I e III, faturamento; iif) mercado de STFC de Longa Distancia

Intrarregional - Regiao I e III, também o faturamento; e, iv) mercado de conexdo a internet, a
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receita. Sendo que todos os dados tém como fonte as informagdes internas das requerentes e
seus respectivos balancos publicados — no AC n°® 53500.002400/2004, julgado em 2007,

também se utilizou receita para aferir participa¢des no mercado de STFC (LDN e LDI).

Em um caso bem abrangente em termos de mercado relevante produto e geografico,
AC n° 08012.005789/2008-23, julgado em 2010 (Requerentes: Telemar Norte Leste (Oi),
Brasil Telecom (BrT), Invitel e Credit Suisse), a afericdo da participacio de mercado
considerou variaveis diferentes em cada tipo de mercado relevante produto. Entdo, para o
segmento de STFC Local, a métrica foi o numero de acessos em servigo, Regido 1, cujas fontes
desses dados foram a FGV, Anatel, IDC, Teleco e as requerentes. Quanto ao mercado de
SMC, a variavel usada foi o numero de celulares pré e pés-pagos no Brasil, cuja fonte foi a
Teleco (ctitério que havia sido adotado no AC n° 53500.002400/2004). Também se calculou
a participa¢ao de mercado por meio da receita, em que a fonte foi a Anatel. No que se refere
ao segmento de Longa Distancia Internacional, as variaveis usadas foram minutos e receita,
ambas obtidas na Anatel. E para o mercado de SCM, considerou-se o nimero de acessos ¢ a

receita, também obtidas na Anatel.

Em 2015, no AC n°® 08700.009426/2015-38, a afericao de parcela de mercado se deu a
partir de dados de prego para diferentes planos, nimero de vendas para os mesmos planos e
o numero total de assinaturas, também para os mesmos planos, sendo que tais informagoes

foram repassadas pelas requerentes.

Nos casos julgados conjuntamente em 2015 (ACs n° 08700.009731/2014-49 e
08700.009732/2014-93), segundo Parecer 2/2015/CGAA4/SGA1/SG (SEI 0023184),
utilizou-se a variavel percentual de clientes por nimero de servicos consumido para avaliar a
relevancia da convergéncia no presente caso, considerando os servicos de SCM, SeAC e STFC.
Os dados revelaram que percentual expressivo de clientes das requerentes contratava mais de
um produto. Isso foi especialmente verdade para a GVT, cujo percentual de clientes que

contratava apenas um servi¢o era quase desprezivel (5% nacional e 3% em SP).

Ademais, utilizaram-se para aferir parcela de mercado, dados disponibilizados pela
Telefénica (requerente) sendo que estes estavam apresentados de forma segregada e por
combinag¢ao de servico (SCM + STFC, SCM + SeAC, etc.), permitindo que o relator do
processo extraisse as seguintes conclusoes: i) o STFC contratado isoladamente respondia por
15% do total em ndmeros nacionais (ou 96% dos servicos contratados isoladamente),

demonstrando que, apesar da capacidade da Telefonica de ofertar SCM e STFC utilizando a

et .‘
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mesma rede, o servico era contratado de maneira avulsa por nimero significativo de clientes;
i) havia grande base de clientes que contratavam os servicos STFC + SCM (25% no caso da
Telefonica e 67% no caso da GVT), indicando a possibilidade de que essa combina¢iao pudesse
constituir eventual mercado separado em pacote. Entretanto, nao se dispunha de dados para
saber se a demanda por servicos de outras empresas se encaixava nesse perfil, nem para montar
eventual estrutura de mercado a fim de verificar essa suposicao; e, iii) para a GVT, a base de
clientes que contratava TV por assinatura + STFC + SCM era significativa (28% nacional e

49% em SP), mas para a Telefonica era de apenas 1,1% nacional e 3% em SP.

Especificamente, ainda em relagao aos ACs supracitados (julgados de forma conjunta
em 2015) computou-se as parcelas de mercado a partir dos acessos SCM no varejo por regiao
do PGO, cuja fonte de informagdes foi a Anatel. J4 para o segmento de STFC local varejo, a
métrica usada foi o numero de acessos STFC, também dados da Anatel. Para os segmentos de
STFC, LDN e LDI nos mercados com sobreposi¢ao nos cenarios nacional, por Regiao do
PGO e areas de numeragio, a variavel usada para aferir parcela de mercado foram os minutos
tarifados, cuja fonte foi a Anatel. E, por ultimo, para dados de interconexdo, tém-se as
seguintes informacdes: i) receita de interconexdo Classe I’* da Telefénica com a GVT;
i) despesa de interconexao Classe I da Telefonica com a GV'T; iii) receita de interconexao
Classe I da GVT com a Telefonica; iv) despesa de interconexdo Classe I da GVT com a

Telefonica; iv) volume de interconexio Classe V7 full peering® entre a TEF e a GVT.

Cabe destacar também o AC n° 08700.002013/2019-56 (Claro/Nextel) julgado em
2019, em que para o segmento nacional de SMP a métrica usada para aferir participacao de
mercado foi a base de assinantes, cuja a fonte foi a Anatel. Além disso, o Cade também
requisitou dados de SMP (as requerentes e concorrentes). Para o segmento de STFC, a SG
entendeu ser necessaria a analise dos cenarios de estrutura da oferta por faturamento e por
minutos tarifados. Ja para os servigos de construgao, gestao e operagao de infraestrutura para
telecomunicacdes, a analise feita pela SG baseou-se na métrica da quantidade de torres. De
acordo com a SG, esses dados eram os mais confiaveis, além de ser possivel obter respostas

de maior numero de players com base nessa métrica — o mesmo critério foi utilizado na

36 Interconexio entre redes de STFC.

37 A Interconexio Classe V se dd entre redes de telecomunicagdes de suporte a servigo de telecomunicagio de interesse coletivo
que ndo o STFC ou servico de telecomunicacdo mével de interesse coletivo (SMP e SME).

38 Regime de Interconexio Classe V em que hé interconexio direta entre as redes das Prestadoras, para cursar trafego entre

elas, sem remuneracio.
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avaliacio do AC n° 08700.000821/2021-01 (American Tower/Telxius).

Em relagio ao SMP, a métrica utilizada no AC n° 08700.003239/2021-99 (Claro/].Safra)
também foi o nimero de assinantes obtidos na base de dados da Anatel — da mesma forma,
no AC n° 08700.000726/2021-08 (Claro/Tim/Vivo/Oi). Neste ato de concentracio
(Claro/Tim/Vivo/Oi) também se avaliaram participa¢des de em infraestrutura de redes no
mercado relevante de acesso a redes moveis em atacado: foram consideradas as quantidades
de estagbes radio base (ERB), com dados da Pakt Consultoria, e capacidade de uso de
radiofrequéncia considerando faixas abaixo de 1GHz e entre 1 GHz e 3 GHz, com dados da
Anatel.

Ressalta-se que no mercado de infraestrutura, para além do que ja foi apontado, as
variaveis e respectivas fontes mais utilizadas para aferir a participa¢ao de mercado, quando das
analises do Cade, foram: i) faturamento; ii) nimero de portas de acesso; e iii) quantidade em
quilometros de fibra e faturamento (fonte: requerentes); sendo todos os dados informados

pelas requerentes.

No AC n° 08700.000401/2021-17 (Bordeaux/Copel) as participacdes de mercado do
STFC e do SCM foram medidas em numeros de acessos, a partir de dados da Anatel. Em
relagio ao mercado atacadista de infraestrutura, a SG destacou que niao ha informagdes
publicas disponiveis e a elaboracao de uma estrutura de oferta com base na extensao das redes
das operadoras se tornou tarefa complexa em virtude dos diversos acordos de
compartilhamento nesse mercado, sendo desproporcional diante da simplicidade desse caso
especifico. Assim, optou-se por avaliar os possiveis efeitos concorrenciais da operagdo com
base na atribui¢ao, pela Anatel, da condi¢io de PMS, nos termos da Resolugao n° 694/2018,
a qual estabelece, em seu artigo 14, os critérios para determinar os grupos economicos

detentores de PMS”, mesmos critérios adotado no ato de concentracio envolvendo Ligga e

3 Nos termos da Resolugio n°® 694/2018, da Anatel, sio considerados os seguintes ctitétios para determinar os grupos
econémicos detentores de PMS (Poder de Mercado Significativo):

I - Participagdo de mercado: diz respeito a deten¢do de uma participagido maior do que 20% do Mercado Relevante.

II - Capacidade de explorar as economias de escala do Mercado Relevante: avalia se o volume de operagoes de telecomunicagoes
de um Grupo permite que este obtenha custos marginais decrescentes, considerando a quantidade de usudrios atendidos pela(s)
mesma(s) plataforma(s) e rede(s).

III - Capacidade de explorar as economias de escopo do Mercado Relevante: avalia se a oferta de diferentes servi¢os sobre uma
mesma infraestrutura de rede permite que o Grupo obtenha custos unitrios médios decrescentes a medida que a oferta
integrada dos servicos de telecomunicagdes cresca.

IV - Controle sobre infraestrutura cuja duplicagdao nio seja economicamente viavel: avalia o dominio sobre redes e plataformas
utilizadas na prestacio do servico e a respectiva infraestrutura fisica de suporte a rede.

e
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Nova Fibra (08700.001379/2022-11), em 2022.

Finalmente, no ano de 2022, na anilise do AC n° 08700.001387/2022-50
(Viasat/Connect Topco), a SG estimou participagdes de mercado para servicos de
conectividade de embarcagoes de apoio offshore (OSV) e de servicos IFC (zn-flight connectivity)
de banda larga no setor de aviag¢do, com base na quantidade de embarcagdes e aeronaves,

respectivamente, com esses servicos no Brasil.
4.3 Analise das Condicdes de Entrada nos Mercados de Telecomunicagoes

De acordo com o Guia para Analise de Atos de Concentragao Horizontal, elaborado pelo
Cade em 2016, “Barreiras a entrada podem ser definidas como qualguer fator em um mercado que cologue um
potencial competidor em desvantagem com relacio aos agentes economicos estabelecidos”. Desta forma, quanto
mais elevadas forem as barreiras 4 entrada em um mercado relevante definido, maiores sdo os
custos financeiros e de tempo que um potencial entrante deverd incorrer para que o capital
investido seja adequadamente remunerado. Portanto, quanto mais elevadas sio essas barreiras,

menor ¢ a probabilidade de entrada de novas empresas no mercado relevante definido.

Assim, este tipo de analise requer verificar as condi¢des de entrada no mercado
(probabilidade, tempestividade e suficiéncia) considerando elementos como barreiras a entrada,
custos irrecuperaveis, exigéncias legais e regulatorias, vantagens das empresas, grau de integragao
da cadeia produtiva, fidelidade dos consumidores as marcas ja estabelecidas e histérico de
entradas. Isto posto, passa-se de fato a verificar as barreiras a entrada nos segmentos de:
telefonia fixa- STFC; telefonia mével - servicos moveis terrestres: SMC, SMP e SME; servicos
de internet: SCM e provimento de acesso a internet; e infraestrutura (ativa e passiva) para o setor

de telecomunicacdes.
4.3.1 Segmento de Servigo de Telefonia Fixa Comutada

De acordo com os ACs analisados para o mercado relevante produto definido com STFC
(Quadro 5), as principais barreiras a entrada citadas pelas requerentes e partes envolvidas nos
processos julgados pelo Cade no periodo de 2000 a 2022 (junho) foram justamente aquelas de
ordem regulatoria, visto que se trata de um mercado regulado por apresentar caracteristicas de

um monopolio natural, como a necessidade de elevados investimentos, s#nk costs e economia de

V - Atuacio concomitante nos mercados de atacado e varejo: considera a oferta, por parte do Grupo, de servicos e produtos
¢ > s ¢

que sdo insumos para outras Prestadoras que participam do Mercado, simultaneamente a oferta de servicos e produtos aos

consumidores finais.
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escala. Além disso, as ditas barreiras regulatorias a entrada eram mais elevadas no inicio dos anos
2000.

A partir de 2006, com o desenvolvimento tecnolégico, observou-se mudangas na forma
de regulamenta¢ao do STFC implementadas pela Anatel que alteraram as condi¢oes de entrada,
por exemplo a Resolucdo n® 426, de 9 de dezembro de 2005, que aprovou o Regulamento do
Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, a viger a partir de 1° de janeiro de 20006, e que
revogou a Resolucao n® 85, de 30 de dezembro de 1998. E, a Resolugao n° 426, de 9 de
dezembro de 2005, que tinha por objetivo disciplinar as condigoes de prestagao e fruicdo do

STFC, prestado em regime publico e em regime privado.

O art. 3° inciso XIV da referida resolugao instituia portabilidade de cédigo de acesso que
“possibilita ao assinante de servico de telecomunicagdes manter o codigo de acesso a ele
designado, independentemente de prestadora de servigo de telecomunicagoes ou de area de
prestacdo do servico, na forma da regulamentagao especifica”. Entdo, esse fato foi considerado

uma forma de reduzir as barreiras a entrada no setor e promover maior competigao.

Também se observa que, embora ainda existam questoes regulatorias, como a necessidade
de se ter uma concessio, ou permissao e autorizagao, conforme disposto no Plano Geral de
Outorgas (PGO), o compartilhamento de infraestrutura basica é considerado como um fator de

reducio de tais barreiras a entrada.

Analisando o AC n° 08700.009731/2014-49 (julgado de forma conjunta com o AC n°
08700.009732/2014-93) também de 2015, observou-se que existiam barreiras 2 entrada nio
transitorias nesse setor, e estas estavam associadas as assimetrias de informacdo e incentivos
para recusa de acesso e tratamento discriminatorio pelos players estabelecidos no mercado.
Quanto as assimetrias de informagao estas estao ligadas as questdes de andlise de viabilidade
econémica da duplicagao de uma rede local, uma vez que uma empresa estabelecida ja conhece
muito mais das necessidades operacionais e financeiras do que as entrantes, por exemplo. No
que se refere aos incentivos para recusa de acesso e tratamento diferenciado a players distintos,
tem-se por exemplo, o fato que de, geralmente, o foco de uma entrante é, em regra, o varejo e
nao no atacado (principalmente nos mercados de Exploragao Industrial de Linha Dedicada -
EILD). Logo, essa tendéncia gera incentivos adicionais para fechamento de mercado e outras

praticas anticompetitivas para impedir a entrada de potenciais rivais no varejo.
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4.3.2 Segmento de Servico Moveis Terrestres: SMC, SMP e SME

As principais barreiras a entrada apontadas nesses segmentos de mercado, principalmente
quando se trata de processos de AC mais antigos (2001 a 2003 e alguns em 2004), também sdo
as de ordem regulatéria. Por exemplo, no AC n°® 53500.001368/2003 de 2004, onde as empresas
BSE e Telecom Américas foram as requerentes, destacou-se que a entrada no mercado de
servico movel pessoal (SMP) exigia, na época, além de elevados investimentos em instalagoes,
ativos fixos altamente especializados para a atividade - o que pode levar a sunk costs -, tecnologias
de ultima geragdo, etc. Verificaram-se também barreiras legais, visto a necessidade da
autorizacao prévia da Anatel para explorar servicos de telecomunicagdes, e, ainda, outras

exigéncias e entraves regulatorios que constitufam em barreira a entrada.

No AC n° 53500.004348 /2002 também de 2004, as requetentes foram a Global Crossing
Limited; Hutchison Telecommunications Limited e Singapore Technologies Telemedia PTE
Limited. O mercado relevante na dimensio produto foi definido como sendo o de Servigo
Movel Especializado (SME)*. Observou-se que em parecer da Anatel, tem-se que no mercado
relevante de acesso local em analise, verificou-se a necessidade de se fazer pesados investimentos
em ativos fixos para enfrentar a concorréncia da empresa que ja possufa toda uma estrutura
pronta. Dessa forma, a duplicagdo da rede local do incumbente com similar cobertura

populacional tornava-se uma barreira a entrada de novos competidores.

A Anatel informou ainda que nio existiam barreiras regulatérias a entrada de novos
concorrentes no mercado relevante definido, visto que “ndo havera limite ao nuimero de
autorizagoes de servigo, salvo em caso de impossibilidade técnica ou, excepcionalmente, quando
o excesso de competidores puder comprometer a prestacio de uma modalidade de servigo de
interesse coletivo”. E, por fim, a Anatel também apontou que em relagao ao mercado relevante
de transmissao de dados, este era muito mais contestavel do que o de acesso local, pois, naquele
nio incidiam tantos investimentos em custos fixos como nesse ultimo mercado, fazendo com

que nao se evidenciasse expressivas barreiras a entrada de novos concorrentes.

Em ato julgado em 2005, processo n° 53500.002089/2003, em que as requerentes foram

as empresas Highlake International Business Company; TPSA do Brasil; Amazonia Celular; e

40 SME assemelha ao Setrvigo Celular, mas o SME ¢ destinado a pessoas juridicas ou grupos de pessoas caracterizados pela
realizacdo de atividade especifica e utiliza sistema de radiocomunicacio, basicamente, para a realizacdo de operagbes tipo
despacho e outras formas de telecomunicagoes. Nao pode ser oferecido a pessoas fisicas individualmente.
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Telemig Celular; e o mercado relevante de produto foi o de Servico Mével Celular (SMC),
observou-se que, embora, estivesse ocorrendo um crescimento significativo do mercado
brasileiro de servigos de telefonia mével celular, o custo do investimento inicial para a prestagao
de servico movel celular era relativamente elevado o que, na época, era considerando uma
importante barreira a entrada nesse segmento. Nesse mesmo sentido, ao analisar o AC n°
53500.002112/2001, julgado em 2005, em que as requerentes foram a Nextel, Telenor
Telecomunicacdes do Nordeste e a Imperial Telecomunica¢les, notou-se a partir de
informag¢oes das mesmas que as barreiras a entrada no mercado relevante de Servigos Moveis
Terrestres (SMC, SME e SMP) estavam relacionadas, basicamente, a necessidade de obtencao

de autorizagao junto a Anatel e a presenca de economias de escala.

No AC n° 53500.002400/2004 (Telecom Itilia/Techold/Timepart/Solpatt), o
Conselheiro Relator destacou que a concentracio de outorgas de espectros de frequéncia
(considerando uma possivel volta da Telecom Italia ao grupo de controle da Brasil Telecom)

poderia constituir uma barreira a entrada de novos competidores.

Mais recentemente, no AC n° 08700.002276/2018-84 julgado em 2018, que tinha como
requerentes as empresas Tim e Oi Movel, verificou-se que o mercado relevante sob a 6ptica do
produto foi definido como o de SMP e as informacbes do processo apontaram que O
compartilhamento de rede, muitas vezes considerado como uma alternativa para redugao de
custos e garantia da universalizagdo do servigo, pode aumentar as barreiras a entrada de novos
concorrentes, pois as incumbentes estariam ja com os sitios compartilhados, enquanto as

entrantes teriam que arcar com os custos maiores no tocante a construcao da rede.

No AC n° 08700.002013/2019-56 julgado em 2019, cujas requetrentes foram Claro e
Nextel. As informagdes levantadas nas analises dos documentos das partes envolvidas levaram
o Conselheiro Relator do processo a destacar que: (i) ha elevadas barreiras a entrada, em especial
considerando as exigéncias regulatérias existentes; (ii) ha custos irrecuperaveis elevados; (iii) as
empresas atualmente atuantes no mercado possuem vantagens competitivas significativas, por
ja possuirem acesso a espectros de radiofrequéncia e rede de infraestrutura organizada; e (iv)

nao ha registros de entradas recentes se desconsideradas as empresas atuantes no formato

MVNO*.

41 Acrénimo em inglés para operadoras méveis virtuais e que ndo possuem espectro proprio e também nio contam com
infraestrutura de rede, mas que por meio de acordos com operadoras méveis tradicionais adquirem pacotes de minutos de uso
(MOU - Minutes of Use) no atacado para vender aos seus clientes.
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Logo, dado o exposto, entende-se nao haver possibilidade de entrada provavel, tempestiva
e suficiente capaz de contestar um eventual exercicio de poder de mercado das requerentes no
mercado de SMP. Além disso, a Superintendéncia Geral (SG) do Cade alega que os precedentes
para esse mercado indicam que ha relevantes barreiras a entrada em razao da forte regulagao do
setor, combinada a necessidade de altos investimentos. Ademais, aponta que dado o carater
finito dos espectros de radiofrequéncias, insumo necessario a prestagao do servico, tal situagao

também se coloca como importante barreira a entrada.

Em 2021, no AC n° 08700.03239/2021-99 (Claro/]. Saftra), a SG destacou as dificuldades
de as MVNOs se constituirem como uma possibilidade de entrada efetiva. Apesar de demandar
um volume menor de investimentos em rela¢ao as empresas incumbentes (MNO). Nao obstante
os investimentos e tempo necessario para iniciar suas operagdes nao constituam barreiras
instransponiveis, as MVNOs apresentaram uma série de reclamagbes quanto as relagoes
comerciais que possuem com as MNOs.

53. Além disso, como as MVNOs sio concorrentes das MNOs no mercado varejista
de servicos méveis de voz e dados, as MNOs nido tém incentivos para praticar pre¢os
de atacado (de minutos, dados e SMS) significativamente menores que 0s pregos que

praticam no varejo, sob pena de perderem clientes ou serem obrigadas a reduzir os

proprios precos para os consumidores finais.

54. Dessa forma, considerando a estrutura de mercado, a entrada de novas MVNOs
ou tentativas de expansio das MVNOs existentes nio podem ser considerados

elementos mitigadores de uma eventual tentativa de exercicio de poder de mercado

o

por parte da Claro apos a Operagao. (Parecer n
2/2021/CGAA04/SGA1/SG/CADE)

No AC n° 08700.000726/2021-08 (Claro/Vivo/Tim/Oi), foram citadas barreiras 2
entrada na telefonia mével*, conforme o voto do Conselheiro Relator, sintetizando analise da
SG:

a. necessidade de elevados investimentos para a implantacido, manutencio e
modernizacao de infraestrutura;

b. exigéncias de carater regulatorio, em especial aquelas relacionadas aos objetivos
de universalizagao do servico acabam por demandar das operadoras de redes
movels investimentos em areas que, a priori, nao despertam maior interesse
comercial”;

c. ciclos tecnolégicos relativamente curtos que demandam constantes

investimentos para implanta¢ao e modernizagao de redes moéveis;

42 Conforme voto do Conselheiro Relator Luis Henrique Bertolino Braido, sintetizando analise da SG.
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d. escassez de espectro de radiofrequéncia, insumo essencial para a prestaciao de
SMP, detido quase que integralmente pelas quatro operadoras envolvidas nesta
operagao;

e. facilidades para as operadoras incumbentes estabelecerem acordos de
compartilhamento reciproco de rede para ampliar a sua cobertura, o que nio
ocorre com o entrante. Consoante o Parecer SG 11/2021: “Nesse sentido, as
infraestruturas de rede (incluindo as faixas do espectro de radiofrequéncia) das
Requerentes, quando vistas em conjunto, formam uma espécie de ‘clube’ no qual
os demais agentes, caso das MNOs de pequeno porte e de eventuais entrantes,

tém dificuldade para participar”.

4.3.3 Segmento de Servigos de Internet: SCM e provimento de acesso a internet

A partir das analises dos ACs que tiveram como mercado relevante produto o segmento
de servigos de internet (Quadro 7), especificamente o Servico Comutado Multimidia (SCM) e o
servico de provimento de acesso a internet (seja ele discada ou dedicada), as analises dos ACs
mais antigos indicaram que nao havia qualquer barreira, seja ela tecnologica, de insumos ou de

pessoal especializado que impedisse a entrada de um concorrente no mercado.

No AC n° 08012.001230/2000-79 julgado em 2000, cujas requerentes foram Terra
(Nutec) e Nautilus Informatica, a Conselheira Relatora afirmou que a inexisténcia de barreiras
significativas ao ingresso de novos concorrentes no mercado em questao, mercado este em
rapida expansdo e valoriza¢do e cujo numero absoluto de usuarios, comparativamente a
populacio ainda era pouco expressivo, tornava-o altamente atrativo e contestavel. E, assim, tal
argumento foi usado para justificar a auséncia de barreiras a entrada em varios outros ACs

analisados que tinham como mercado relevante o segmento de provimento de acesso a internet,

no periodo de 2000 a 2005.

Destaca-se também o AC n° 53500.005055/2003 julgado em 2005, em que as requerentes
foram a Embratel (EMBRAPAR), Qualcomm do Brasil e Vesper. Nesse AC observou-se que
as concessionarias locais, na época, poderiam utilizar seu poder de mercado no #pstream (acesso
local) para restringir a competicao no downstream (conexao a internet) ofertando acesso local em
condi¢des nao competitivas. Neste caso, em se tratando do mercado relevante de servigos de
conexao a internet, o acesso local era infraestrutura essencial para a atuagao nesse mercado; e,
era evidente que o monopolio das redes locais pelas incumbentes, empresas integradas

verticalmente, constitufa o principal obsticulo a entrada de novos concorrentes neste ultimo

e
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mercado.

No AC n° 08012.005789/2008-23 julgado em 2010, em que a Telemar Norte Leste (Oi),
Brasil Telecom (BfT), Invitel e Credit Suisse eram as requerentes, o relator do processo indicou
que:

De acordo com a SEAE, toda a jutisprudéncia®® brasileira no tocante ao mercado de
provimento de acesso a Internet, seja discada seja banda larga, aponta para a
inexisténcia de barreiras a entrada significativas. A possivel maior barreira a entrada
nesse mercado setia, em tese, 0 acesso ao seu insumo principal, ou seja, as redes STFC
e SCM das concessionarias e outras operadoras. Contudo, ressalta a Secretaria que o
regulamento do SCM (Resolucao Anatel n® 272/2001), em seu attigo 70, prevé o
acesso as redes de forma nio discriminatoria, sob tutela da ANATEL. A SEAE
destaca ainda que a tese da probabilidade de entrada é reforcada pelo grande nimero
de provedores de acesso a Internet atuantes no pafs. De acordo com dados da Teleco,
no Brasil ha um grande nimero de provedores (1.761) espalhados por todo o pais e

com uma presenga significativa da banda larga e do uso de tecnologia wireless.

Quanto as evidéncias quantitativas sobre probabilidade da entrada, a SEAE relatou nio
ser possivel estimar as Escalas Minimas Viaveis (EMV), ou o menor nivel de faturamento anuais

que o entrante potencial deve obter para que seu capital seja adequadamente remunerado.

Quanto a tempestividade da entrada, em concordancia com consideragdes técnicas
dispostas no sitio da Associa¢ao Brasileira de Internet (ABRANET) sobre a facilidade de
montagem de um novo ISP (provedor de internet), a SEAE concluiu que a entrada nos
mercados relevantes em questio era tempestiva. De acordo com a Secretaria ndo existiam
barreiras legais ou regulatorias significativas para esses mercados e seriam necessarios poucos
equipamentos e soffwares para montar um provedor, como computadores (servidores), switch e

um roteador, por exemplo.

No que tange a suficiéncia, a SEAE considerou a entrada nos mercados relevantes de ISP
discado e de ISP banda larga suficiente tendo em vista as estatisticas registradas pelo Comité
Gestor da Internet no Brasil (CGI), entidade instituida pelos Ministérios das Comunicagoes e
da Ciéncia e Tecnologia. Assim, a SEAE estimou existir grande espago para entrada de novos

provedores de acesso, de forma a impedir qualquer utilizagao alusiva de poder de mercado.

$ ACs n° 08012.003890/2004-16, 08012.010338/1999-19,  08012.010080/1999-33,  08012.000666/2000-49,
08012.007309/2001-92, 53500.022515/2006.
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Nos ACs n° 08700.009731/2014-49 e 08700.009732/2014-93 (aquisicio da GVT pela
Telefonica), julgados em conjunto em 2015, observou-se a existéncia de barreiras a entrada
relacionadas ao atacado em alguns dos municipios com sobreposicdes no varejo, dado a
ocorréncia de altos precos para locagao de /nks e contratos de EILD (Exploragao Industrial de
Linha Dedicada). Dessa forma, existiam barreiras a entrada ndo transitorias nesse setofr,
associadas a assimetrias de informacdo e incentivos para recusa de acesso e tratamento
discriminatério pelos players ja estabelecidos. Ja no varejo, as barreiras a entrada estavam
intimamente conectadas as caracteristicas do atacado, tendo em vista que as infraestruturas de

rede sdo insumos essenciais para a presta¢ao de servigos nesse mercado.

Em 2018, no AC n° 53500.022061/2004 envolvendo as requerentes Contém Canada e
AES, estas apontaram que eram fatores que influenciavam de forma negativa a entrada de novos
competidores no mercado relevante da operacao o fato de a prestacio de servico limitado
especializado (SLE) com infraestrutura propria exigir altos investimentos, pois os equipamentos
eram caros e atrelados ao risco cambial, j4 que tais equipamentos eram, na sua maioria,
importados. Além disso, argumentaram que a questdo regulatoria tornava o mercado menos

dinamico.

Mais recentemente, em 2019, foi aprovado o AC n° 08700.003186/2019-91, em que as
requerentes foram a Hughes Network Systems; LLC e Al Yah Satellite Communications
Company. Neste caso, é possivel verificar a pattir do Parecer 271/2019/CGAA5/SGA1/SG
(SEI n°® 0655420) que o avango tecnolégico pode influenciar nas condi¢oes de entrada em
determinado setor. No caso do SCM notou-se que o uso da tecnologia de satélites permite as
empresas abranger uma maior area de cobertura e com isso nao haveria grandes barreiras para
empresas que atuavam com essa tecnologia passar a ofertar servico de SCM em municipios onde

nao tinham atuagao. Verifica-se, no Brasil, diversas empresas que ofertam o SCM via satélite.
4.3.4 Segmento de Infraestrutura de Telecomunicagio

Quanto as barreiras a entrada para o caso do segmento de infraestrutura de
telecomunicacdo a partir das analises dos ACs constantes no Quadro 9, verificou-se que, de
2000 a 2005, nao existiam barreiras a entrada de novos competidores por nio existirem licengas
ou autorizagdes especificas, técnicas ou de escala minima ao ingresso de novos concorrentes,

porque o mercado era considerado competitivo e pulverizado.

Ademais, constatou-se que a substitutibilidade entre as infraestruturas era garantida pela

manuten¢ao de seu compartilhamento com as empresas prestadoras de servigos de
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telecomunicac¢des, de acordo com o Regulamento Conjunto para Compartilhamento de
Infraestrutura entre os Setores de Energia Flétrica, Telecomunicagdes e Petroleo (Resolugido
Conjunta n® 001, de 24 de novembro de 1999). A SEAE salientava na época que havia diversas
alternativas disponiveis por meio de outros tipos de suporte para os cabos de fibra 6ptica, além
de inexistir, de acordo com o artigo n° 136 da Lei Geral de Telecomunicag¢oes, limite para o
namero de licengas de servigos de telecomunicagoes prestados no regime privado, de interesse
coletivo, como sao os servigos de rede e circuito especializado, principalmente quando nao

necessitam de autorizagao para uso de radiofrequéncia.

Dessa forma, bastava que uma dessas licencas seja obtida por um concotrrente para que
este pudesse ter direito de acessar a infraestrutura existente das concessionarias de servigos
publicos em geral para a instalacao de suas redes. Logo, o ingresso no mercado em questao nao
apresentava obstaculos significativos. Some-se a isso a inexisténcia de barreiras relevantes
associadas a marca ou diferenciagao dos servigos ofertados. Ademais, a SEAE apontou que nao

havia barreiras legais ou regulatorias significativas a atividade.

Ja em 2010, no AC n° 08012.005789/2008-23 (Requerentes: Oi, BT, Invetel e Credit
Suisse), verifica-se que para prestar os servicos de telecomunicacao as empresas se utilizam e
muitas vezes compartilham infraestruturas de redes, como as redes fisicas (wireline) de
cobre/fibra éptica, por exemplo, ou sem fio (wireless). Em geral, uma determinada empresa que
queira prover servi¢o de telecomunicagao entre usuarios é ser praticamente obrigada a: (i) se
valer de recursos alheios - de outra empresa de telecomunicag¢ées para aumento do tamanho da
sua propria rede, sendo este fendmeno chamado de exploragao industrial; ou (i) se
interconectar, diretamente, a rede de outra empresa, compativel, sem a necessidade de

construcao e de duplicagdo da infraestrutura ali instalada, sendo esta, chamada de interconexao.

Destaca-se que tais contratos de exploragao industrial e interconexao, em razao do grande
namero de agentes que englobam, passam a envolver interesses que vao além do viés privado e
englobam, também, uma perspectiva eminentemente publica. E, justamente em razao deste
carater publico, que hd uma regulamentagao de alguns aspectos deste relacionamento entre

empresas.

Para fins de defini¢do, segundo o art. 40 do Regulamento Geral de Interconexao, é
possivel haver as mais distintas espécies de interconexao, a saber: Classe 1 - entre redes de STFC
com outras redes de STFC; Classe 11 - entre redes de SMP e SME com outras redes de STFC;
Classe III - entre redes de SMP, SME e STFC com redes de SCM; Classe 1V - entre redes de
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SMP e SME com Outras redes de SMP e SME; Classe V - entre outras redes, excluindo STFC,
SMP e SME.

No art. 8° do referido regulamento tem-se que as negocia¢oes destinadas a estabelecer os
contratos de interconexdo, embora tenham carater privado, nio podem ser “prejudiciais a livre,
ampla e justa competicdo entre prestadoras de servigo, no regime publico e privado”, sendo

vedados comportamentos anticompetitivos.

Outra questao, de igual relevancia, é a compreensio do carater hierarquico e
interdependente das redes de telecomunicag¢des, tendo, as mesmas, como elemento principal, o
chamado backbone, que se considera a espinha dorsal da infraestrutura de rede de uma empresa,
que pode ser compartilhada com outras, em razao de questoes de economias de escala e de

escopo.

Neste caso, as empresas que possuem o backbone podem gerar barreiras a entrada
estratégicas, j4 que as mesmas possuem incentivos para fechar os mercados a novos entrantes
nao apenas porque os entrantes podem ser antigos clientes que pagavam pelo transito do
backbone, mas, também, porque dado o imperativo de manutenc¢ao de parcerias, os provedores
mais elevados na cadeia da internet devem manter sua base de consumidores cada vez maior.
Também, ha barreiras a entrada consideraveis a novos agentes, atinentes a necessidade de

construcao de infraestrutura apropriada de rede.

Destaca-se que até a data de julgamento, do processo 08012.005789,/2008-23 (2010), no
Brasil nao havia backbones de primeira ordem (que ndo necessitam comprar transito de ninguém).
Assim, apenas se conseguia acesso a internet via backbones secundarios (que necessitam de
transito), que, em ambito nacional, possuem um poder de barganha hierarquico consideravel
em relagdo a provedores que queiram prestar servico de comunica¢ao multimidia. Nao bastasse
este ja complexo problema, neste caso, ha ainda uma relagdo extremamente importante entre
backbones e Gltima milha. Os backbones concorrentes necessitam acessar esta ultima milha dos
backbones rivais caso queiram prestar servi¢os de telecomunicag¢bes de forma mais ampla. Assim,
o poder de barganha do backbone formado com a presente operacio em relagao aos backbones

concorrentes tende a ser maior apds a operagao.

Conforme destacado pelo Conselheiro Relator, nao ha como, nesses setores, ignorar que
o controle sobre a rede implica o controle sobre insumos necessarios a presta¢ao dos servigos

por concorrentes. Soma-se a esta conclusio sobre o carater hierarquico dos backbones, trés outros

motivos que indicam haver maior propensao dos agentes atuarem de forma discriminatéria em
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razao desta operagao, a saber: i) alegacio de aumento de denuncias sobre discriminagao no
momento posterior a operagao; ii) a existéncia de uma regulacao mal calibrada que acaba por de
balancear o #rade off entre ganhos e perdas em prol de praticas anticompetitivas, dada uma

concentra¢ao de redes; e ii) o aumento do poder de barganha inter-regioes.

Jano AC n° 08700.005595/2014-18, julgado em 2014, em que American Tower do Brasil
e BR Towers foram as requerentes, ¢ o mercado relevante foi o de infraestrutura passiva
(construgao e gestao e operagao de infraestrutura para telecomunicagao - torres e rooffgps), a SG
observou que mais da metade das torres das telcos possuem apenas 1 ou 2 ERBs por torre, o
que indica o baixissimo nivel de compartilhamento entre as operadoras. Concluiu, entdo, que
nao é necessario que uma telco construa nova infraestrutura para entrada em determinado
espago geografico, se tal area ja estiver atendida por uma torre pertencente a uma telco ou a uma
towerco, acrescentando os seguintes argumentos: (i) as torres pertencentes a telcos possuem seu
compartilhamento regulamentado pela Anatel que determina que estas empresas nao podem se
recusar a compartilhar infraestrutura com outras telcos. (ii) as towercos nao sao alcangadas por
esta regulamentagao, mas a logica de seu negocio é justamente o compartilhamento de seus sites
entre a maior quantidade possivel de clientes, fato confirmado pela auséncia de contratos de

exclusividade entre as towercos e telcos.

Em 2018, ao analisar o compartilhamento de infraestruturas (RAN Sharing) entre Tim
Celular S.A. e Oi M6vel S.A., o Conselheiro Relator do AC n® 08700.002276/2018-84 destacou
a possibilidade de essa operacao gerar elevagdao de barreiras a entrada, visto que uma empresa
que queira disputar mercado com as incumbentes terd um custo proporcionalmente maior em
relagio as incumbentes integradas, e o custo sera tio maior quanto maior for o
compartilhamento ja existente. Acrescentou que nao ficara convencido com o argumento das
requerentes de que haveria no contrato dispositivos que garantiriam a entrada isonoémica de
concorrentes nesse arranjo operacional, porém considerou que a Anatel, com base na regulagao

do setor, tinha condi¢oes de identificar e coibir possiveis praticas restritivas ou discriminatorias.

Em 2021, o Cade aprovou a aquisi¢ao da Telxius Torres, pertencente ao grupo Telefénica,
pela American Tower (AC n° 08700.000821/2021-01). Ao contritio da operaciao antetior,
houve aqui uma deseverticalizagao entre os segmentos de telefonia e infraestrutura — nesse
sentido, as requerentes argumentaram qua isso representaria uma melhoria das condi¢ées de
entrada no mercado, uma vez que os ativos da Telxius poderiam ser ofertados para outras

operadoras. Adicionalmente, a SG observou que nio havia, naquele momente, uma grande

participagao de mercado da lider American Tower, a ponto de propiciar abuso de poder de
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mercado.
4.4 Analise da Rivalidade nos Segmentos de Mercados no Setor de Telecomunicagées

A analise de rivalidade busca verificar se existem no mercado relevante definido, empresas
que poderiam efetivamente contestar as requerentes e absorver um desvio de demanda causado

por eventual tentativa de exercicio de poder de mercado das empresas ja estabelecidas.

Mercados que apresentam elevado grau de rivalidade sao aqueles onde se observam, por
exemplo, as seguintes caracteristicas: i) baixa concentragao no mercado; ii) nao ha agentes com
poder de mercado (nenhum agente tem poder superior aos seus concorrentes para determinar
precos); iil) mark up baixo; iv) variacao dos market share das empresas (contestabilidade de

mercado); v) alta elasticidade pre¢o da demanda; vi) entre outros.
4.4.1 Segmento de Servigo de Telefonia Fixa Comutada

No que tange a rivalidade nesse segmento de mercado, destaca-se o AC n°
08012.000257/2001-23, julgado em 2003, o fato de que as novas regras de competicio nas
telecomunicag¢ées haviam entrado em vigor em 2002, permitiu a entrada de novos concorrentes
nas areas de concessio de empresas incumbentes, conforme apontou-se em pareceres
anteriormente exarados pela SEAE. Além disso, também como ja observado em pareceres
anteriores, havia concorréncia de outras empresas com atuagao nacional e havia indicios de
possibilidade de entrada de novos concorrentes, o que também limitava a probabilidade de

exercicio de poder de mercado.

Em 2005, no julgamento do AC n° 53500.005055/2003, cujas requerentes foram a
Embratel; Qualcomm e a Vesper, observou-se aumento da concorréncia que apontou, para este
segmento de mercado, uma tendéncia a desconcentragao, com perdas significativas de
participacao da Embratel. Verificou-se ainda que a participacao de mercado da Embratel, entre
1998 e 2002, caiu de 84% para 53% - ou seja, a Embratel perdeu cerca de um terco de sua
participacao. Adicionalmente, observou-se a entrada de um numero significativo de novos
competidores (Diveo e Impsat, em 2000; Metrored, Primesys ¢ VicomGlobo, em 2001). Logo,
visto que a Embratel recebia pressdes competitivas por parte das empresas dominantes - a

Telemar e a Telefonica - o que, por si s6 era um indicio de rivalidade no mercado.

Em 2010, ocorreu o julgamento do AC n° 08012.005789/2008-23, envolvendo as
requerentes: O1, BrT, Invetel e Credit Suisse. Ressalta-se que se apurou dos autos do processo

que nos municipios onde se verificou concentragao, havia no minimo uma concorrente, que,

.
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teoricamente, poderia rivalizar e contestar os possiveis aumentos de pregos.

Ja em 2015, teve-se o julgamento dos ACs n° 08700.009731/2014-49 (Requerentes:
Telefénica S.A., Assicurazioni Generali S.p.A., Intesa Sanpaolo S.p.A. e Mediobanca S.p.A) e
08700.009732/2014-93 (Requerentes: Telefonica Brasil S.A., Telefénica S.A.,, GVT
Participagées S.A. e Vivendi S.A.) e foram identificadas preocupagdes concorrenciais para os
mercados de TV por assinatura (que nao é foco desse Caderno), STFC local, SCM (internet

banda larga) e mercados de atacado: tecnologias variadas utilizando redes confinadas (fixas).

No caso dos mercados de STFC local (varejo) o Conselheiro Relator, acompanhando
analise da SG, afastou quaisquer preocupagdes concorrenciais oriundas da aquisicao da GVT na
oferta de STFC nos municipios em que havia rivalidade com o Grupo Telmex, quais sejam:
Bauru/SP, Campinas/SP, Guarulhos/SP, Indaiatuba/SP, Jundiai/SP, Maud/SP, Mogi das
Cruzes/SP, Osasco/SP, Piracicaba/SP, Ribeirio Preto/SP, Santo André/SP, Santos/SP, Siao
Bernardo do Campo/SP, Sio Paulo/SP, Sio Vicente/SP e Sorocaba/SP. Todavia, as
conclusdes relativas a rivalidade do Grupo Telmex nao se aplicavam aos municipios de
Aruja/SP, Suzano/SP, Virzea Paulista/SP e Votorantim/SP. Nesses municipios, o Grupo

Telmex tinha muito baixa participagao em STFC local.

No AC n° 08700.002013/2019-56, julgado em 2019, no que tange ao mercado relevante
de STFC, o relator do processo considerou que a participagdo combinada das requerentes era
inferior a 20% em qualquer dos cenarios analisados, bem como que a participagao de mercado
da Nextel era inferior a 0,2%, com isso nao via maiores preocupag¢des concorrenciais e julgou

desnecessario o prosseguimento da analise para esse mercado, no que concerne a rivalidade.

Em 2021 (AC n° 08700.000401/2021-17 — Bordeaux/Copel), avaliou-se a existéncia de
rivalidade no mercado de STFC somente para aferir possiveis efeitos de integra¢ao vertical.
Nesse caso, além da existéncia de outros concorrentes com PMS, a SG observou que faria
sentido aferir separadamente as participagoes de mercado do STFC tradicional (através de fios
metalicos) e do STFC através de fibra otica, sendo que esta ultima seria relevante para a
integracao vertical como o SCM (banda larga fixa) — concluiu-se, assim que as participagdes de
mercado das requerentes nao possibilitariam o fechamento de mercado ou outras condutas

anticompetitivas.

Em resumo, de maneira geral, para o mercado de STFC observou-se presenca de
rivalidade além de se verificar que o mesmo mudou consideravelmente a sua dinamica ao longo

do periodo analisado nesse Caderno e com isso a analise de rivalidade para esse mercado foi
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perdendo importancia ao longo do tempo, principalmente pelo fato de que este tipo de servigo
perdeu relevancia. As empresas, atualmente, com o processo de convergéncia tecnoldgica,
focam seus esfor¢os em estratégias voltadas para a captura e fidelizagdo de clientes, mediante a
oferta de um pacote de servigos, com mais apelo tanto pela telefonia mével, internet e TV por

assinatura.
4.4.2 Segmento de Servico Moveis Terrestres: SMC, SMP e SME

O primeiro caso da amostra utilizada nesse Caderno, no que se refere aos servigos méveis
terrestres (SMP, SMC e SME) foi o AC n°® 53500.001555/2001, julgado em 2002, em que as
requentes foram a Global Telecom; Daini do Brasil; Inepar e Telecomunicagoes; e, Motorola
NMG Brasil. Geograficamente, os mercados de SMP e SMC pertinentes a observagao do caso,
referem-se a area de concessdo das empresas Sercomtel Celular (Londrina-PR) e Tele Celular
Sul (Estado de Santa Catarina e Parand), Gnicas empresas concorrentes detectadas no parecer
da Anatel, na area de concessao da Global Telecom (Parand e Santa Catarina) capazes de rivalizar

com as requerentes.

Embora nio se trate do mesmo caso, o AC n° 53500.001054 /2001 julgado em 2003, cujas
requentes foram Telesp Celular e Global Telecom, na dimensdo geografica definida que
consistiu da 4rea de concessio n® 5 - Estados de Santa Catarina e Parand, novamente a Sercomtel
Celular que juntamente com a Telepar Celular, foram apontadas como potenciais rivais nesse
mercado. E, em outro caso de 2003, no AC n° 53500.003991/2000, a Anatel indicou como

potenciais rivais as requerentes, a Telerj Celular e a Telest Celular, ambas do Grupo Telefonica.

Em 2004, em AC n° 53500.001368/2003, as requentes foram BSE e Telecom Américas.
De acordo com informagdes da Anatel, naquele momento as concorrentes da BSE no mercado
relevante delimitado eram a TIM, do Grupo Telecom Italia, a O1, do Grupo Telemar, e a Vésper,
do Grupo Qualcomm. Ou seja, a presenca de grandes players, inclusive com atuacdo nacional,

como Tim e Oi, demonstra que nesse mercado havia rivalidade.

No ano de 2005, ocorrem outros ACs nesse segmento que foram julgados em rito
ordinario e que compuseram a amostra desse Caderno. Como exemplo, apresenta-se o AC n°
53500.002112/2001, cujas requerentes foram Nextel, Telenor Telecomunica¢des do Nordeste
e Imperial Telecomunicacdes. Conforme informacdes das requerentes, as principais
concorrentes no mercado relevante de Servicos Moveis Terrestres (SMT), eram: (i) operadoras
de Servico Mével Especializado, em que se destaca a Metrophone; (if) as operadoras de Servigos

Moéveis Celulares (SMC), que ofertam planos de servicos especificamente destinados para o
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mercado de atuacio do SME (claramente demonstrado pelos Planos de Servigos Alternativo
homologados pela Anatel), entre as quais se destacavam a Telesp Celular, BCP, Tess, CTBC
Celular, Telefonica Celular, ATL, Telemig Celular, Maxitel, Global Telecom, TIM Sul,
Sercomtel, CRT Celular, Telet, CTMR, Tele Centro-Oeste Celular, Americel, Tele Norte Celular

e Tele Leste Celulat.

Em 2010, no AC n° 08012.005789/2008-23, cujas requentes foram a Oi, BfT, Invitel e a
Credit Suisse, e o objeto da operagao tratou da fusio entre a Oi e a BrT, observou-se que, no
ambito da telefonia celular (ou Servico Mével Pessoal - SMP), nao se verificou concentracao
relevante, tanto em numero de celulares quanto em receita no caso da fusio Oi/BfT. Isto
porque, para o Brasil, em 2009, considerando o nimero de celulares pré e pés-pagos tinha-se as
seguintes empresas e respectivas participacdes de mercado: Vivo (29,75%); Claro (25,52%), Tim
(23,63%); O1/BrT (20,41%); CTBC (0,31%), Sercomtel (0,05%) e Aeiou (0,01), segundo dados
obtidos da Teleco. Ademais, verificou-se que as analises da concentragdo por regioes (I, 11 e III)
do PGO nao se mostraram substancialmente diferentes do que as apresentadas para o cenario
nacional. Logo, o que se nota é que a presenca da Vivo, Claro e Tim, representavam a

probabilidade de rivalidade no mercado.

Mais recente, em 2015, o Cade analisou dois casos em conjunto, o AC n°
08700.009731/2014-49, cujas trequerentes foram as empresas Telefonica; Assicurazioni
Generali,; Intesa Sanpaolo.; Mediobanca-Banca di Credito Finanziario.,, e o AC n°
08700.009732/2014-93 em que as requerentes foram Telefonica Brasil; Telefénica; GVT; e,
Vivendi*. A partir das analises dos autos dos ACs, notou-se que havia tivalidade com o Grupo
Telmex, nos municipios de Bauru/SP, Campinas/SP, Guarulhos/SP, Indaiatuba/SP,
Jundiai/SP, Maua/SP, Mogi das Cruzes/SP, Osasco/SP, Piracicaba/SP, Ribeirio Preto/SP,
Santo André/SP, Santos/SP, Sao Bernardo do Campo/SP, Sio Paulo/SP, Sao Vicente/SP e
Sorocaba/SP.

Ademais, o relator do processo indicou que, “atualmente, apenas a O1 e o Grupo Telmex
sao capazes de ofertar servicos convergentes em abrangéncia nacional”; logo, com a entrada do

novo player (oriundo das operagoes dos ACs ora mencionados) implicaria em rivalidade no

44 Lembrando que os autos do AC 08700.009731/2014-49 cuidaram da de cisio da Telco com participagio da Telefonica. -
TEF, da Assicurazioni Generali - AG, da Intesa Sanpaolo - IS, e da Mediobanca - MB - na Telecom Italia - T1. Por outro lado,
os autos do AC 08700.009732/2014-93 cuidaram de aquisi¢do, pela Telefonica Brasil - TBrasil, da totalidade das a¢oes de
emissio da GVT que ¢ atualmente de propriedade da Vivendi e cuidaram também os referidos autos de transferéncia de acoes
da TBrasil e da Telecom Italia para a Vivendi
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mercado. Além disso, esta expresso no voto do relator, o seguinte

O SMP ¢ o principal mercado afetado pela operacio referente ao AC
08700.009731/2014-49, que trata da cisio da Telco. Contudo, diante da
predisposicdo das Requerentes em enderecar um remédio a essas
preocupacdes, nido aprofundarei a andlise concorrencial nesse mercado. O
mercado de SMP ndo ¢ afetado pela operacio referente ao AC
08700.009732/2014-93, que trata da aquisicio da GVT pela Telefonica, por

auséncia de sobreposi¢des horizontais.
Jano AC n° 08700.002013/2019-56 de 2019, onde as requerentes foram a Claro e Nextel
e o mercado relevante produto foi o de servicos moveis terrestres, tém-se informagoes que
apontam que, por exemplo, o mercado de SMP no Brasil é concentrado em quatro
grandes players (Claro, Telefonica-Vivo, Tim e Oi) com atuagdo nacional, que respondem por
mais de 90% do mercado. Logo, deve-se verificar se, mesmo diante de uma estrutura de mercado
com elevada concentragdo, ha rivalidade. As informagdes apontaram a existéncia de alternancia

e inversdes de posi¢Oes entre os quatro maiores players do mercado com certa frequéncia e

notou-se que a Telefonica-Vivo se apresenta como forte rival das requerentes.

Por fim, tem-se a Oi, que, mesmo tendo perdido participa¢ao nos ultimos anos e estando
em processo de recuperagao judicial, ainda era um player relevante, que utilizava de estratégia
agressiva de marketing e possufa infraestrutura abrangente e, possivelmente, uma ociosidade
crescente. Logo, pode-se inferir que a possibilidade real de rivalidade se mostrava suficiente para
reduzir eventuais preocupagdes concorrenciais decorrentes das sobreposi¢oes horizontais que

também foram identificadas naquela operagio.

Em 2021, a SG concluiu pela existéncia de rivalidade nos mercados afetados pelo AC n°
08700.003239/2021-99 (Claro/]. Safra) considerando a elevada variancia na participacio de
mercado das empresas que ali atuam, incluindo as grandes operadoras de telefonia mével do

pais.

No mesmo ano, no AC n° 08700.006656/2020-11, que tratou do acordo de RAN shating
entre Claro S.A. e Telefonica Brasil S.A., a SG passou diretamente para a analise dos efeitos
concorrenciais do acordo de compartilhamento de rede entre as operadoras, adotando
metodologia inspirada em estudo de o6rgaos especializados e reguladores do servico de
telecomunica¢des no ambito da Comissao Europeia (Body of European Regulators for Electronic
Commmunication — BEREC e o Radio Spectrum Policy Group — RSPG). Tal metodologia (do BEREC-
RSPG) indica que as possiveis consequéncias anticompetitivas desses acordos de

compartilhamento podem ser compiladas em: (i) efeitos unilaterais; (if) coordena¢io entre
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concorrentes e (iii) trocas de informagdes sensiveis.

A SG utilizou em sua analise uma metodologia investigativa para a analise de possiveis
riscos concorrenciais de acordos de RAN sharing baseada nesse estudo, que contempla os

seguintes topicos, com as respectivas conclusoes:

a) o escopo geografico do acordo (um site, varios sites ou todos os sites em
uma certa regido ou territorio, inclusive internacional) - a operacao possui
significativa limitacdo geografica, envolvendo sites em areas pouco povoadas

com municipios pouco populosos;

b) Se os acordos sdo unilaterais, bilaterais ou multilaterais — contrato
apresentado ¢é unilateral, envolvendo somente a Telefonica e a Claro. Em casos
de RAN sharing, a depender do escopo e da escala do acordo, a participagio de
um numero maior de players poderia favorecer a adogao de condutas

coordenadas;

¢) o impacto na competitividade dos mercados antes e ap6s a operagao em
termos de cobertura, pregos e qualidade da rede — segundo a SG, ha uma
tendéncia de cada operadora estabelecer uma politica de precos em nivel
nacional, podendo ocorrer variagdes regionais, mas havendo certa
homogeneizagao entre os pacotes, os portfélios de servicos e os modelos de
contratagao ofertados nas diferentes regides do pais, os quais sao divulgados por
meio de estratégias nacionais de marketing. Também ha uma busca pela
diferenciagdio em termos de maior cobertura de atendimento, qualidade de
trafego de voz e de dados e portfdlio de ofertas. Tais fatores, assim como a
propria politica de precos, tendem a se manter inalterados com a presente

operagao;

d) se apos o acordo as operadoras mantém sua independéncia para planejar
o uso das frequéncias e adicionar sites — os termos do contrato e seus anexos
indicam que estdo previstas condicbes de manutencao da independéncia

operacional das requerentes, nao alterando suas estratégias comerciais;

e) se ha clausulas de exclusividade (em que serdo analisados também os

riscos de barreiras a entrada) — a regulacdo setorial obriga o compartilhamento

de capacidade excedente de infraestrutura, assim niao ha cldusulas de

5
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exclusividade — a SG destaca também o papel de fiscalizagdo da Anatel quanto a

esse quesito;

f) Se a troca de informacgdes entre as partes ¢ limitada ao, estritamente
necessario, acordo de compartilhamento e nio se estende a troca de
informagoes de negocios — na avaliacao da SG, embora nao houvesse a adogao
de estrutura do tipo chinese wall no acordo, ha no contrato dispositivos que
limitam essa possibilidade de troca de informagdes sensiveis, tais como: o
limitado alcance do presente acordo e a verificada auséncia de incentivos a
coordenagao; a especificagao, em contrato, dos representantes das areas de
negocios de cada empresa no Comité responsavel pela solu¢io de qualquer
assunto relevante decorrente da sua implementacdo e execugao; (iv) a previsao
contratual de que a troca de informagdes entre as partes sera limitada aquelas
necessarias a execu¢ao do acordo de compartilhamento; a utilizagdo de

arquitetura de rede (MOCN) com limitacao da troca de informagdes sensiveis;

g) se as operadoras mantém sua capacidade de diferenciagio em termos de
preco, qualidade e variedade de servigos — conforme mencionado no item
(1P

¢”’, a SG concluiu que a operacio nao afeta as principais variaveis de

competi¢ao no mercado de SMP.

Assim, a SG concluiu que a operagao nao prejudicaria o nivel de rivalidade nos mercados

afetados pelo acordo entre Claro e Telefonica.

Na anilise sobre rivalidade realizada no AC n° 08700.000726/2021-08
(Claro/Vivo/Tim/Oi), as requerentes argumentaram que a saida da Oi do mercado seria neutra
para as condi¢bes de rivalidade, uma vez que a pressao competitiva se daria entre as outras trés
operadoras (compradoras). A SG refutou tal argumento, considerando que ampliagio da
capacidade de rivalizar das trés operadoras, por si s6, nao seria um fator suficiente para observar
rivalidade efetiva apds a operagao, porque as firmas incumbentes que restariam no mercado
apos a saida da Oi Mével eram exatamente as suas compradoras, o que poderia reduzir seus
incentivos a rivalizar e, por consequéncia, aumentando seus incentivos a se acomodar. A SG
acrescentou também que a variancia de participa¢des de mercado que se observava no segmento
de varejo de voz e dados nao se observava no segmento de atacado; acrescentou que os

indicadores sobre portabilidade e qualidade ndo permitiam concluir seguramente pela existéncia

de rivalidade no mercado; e, por fim, destacou que os dados de crescimento do mercado
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apontavam para um mercado maduro, com pouco espago para crescimento, o que também

contribuiria para uma estabilidade, em termos de participagao de mercado.

Em relagio a analise de efeitos coordenados, a SG apontou fatores que facilitariam esse

tipo de conduta, caso a operagao fosse aprovada sem restrigdes:

® a operagao nao so6 reduz o ja baixo numero de players nos mercados, mas o faz
concentrando nas proprias Requerentes quase a totalidade da oferta nos mercados

analisados.

® aoperagdo aumenta a simetria entre as maiores firmas do mercado em diversos

critérios: base de clientes, quantidade de ERBs, capacidade de uso de espectro;

e as firmas rivais tém reduzida capacidade de expandir oferta no curto prazo, seja

por meio de entradas greenfield, seja por meio de expansao;

e a Oi, empresa que esta sendo vendida na operagao, é caracterizada por adotar
estratégias comerciais disruptivas; acordos colusivos, explicitos ou tacitos, sao
menos estaveis em mercados onde se observa empresas esse tipo de
comportamento estratégico, pois seriam menos comprometidas com a coordenagio

entre agentcs;

e ha interagdo das empresas em varios mercados: telefonia fixa, telefonia movel,

internet banda larga, TV por assinatura;

e homogencidade do produto: no mercado de servicos de voz e dados as ofertas
parecem ter uma certa diversificagdao, porém no mercado upstream, as ofertas de
produtos em atacado sdo reguladas pela Anatel. Por isso, sao bastante homogéneas,

diferenciando-se basicamente em pregos;

e 0s clientes no mercado downstream siao bastante atomizados, indicando um
menor poder de compra. No mercado upstream, as MVNOs e MNOs regionais
(clientes) dependem de acessar o espectro de radiofrequéncia detido pelas MNOs
(requerentes) que possuem em conjunto por volta de 97% do total da largura de
banda disponivel atualmente, logo conclui-se que as MVNOs e MNOs regionais

também possuem poder de compra reduzido neste mercado;

e os dados de pregos, de volume de capacidade e outras informagdes sobre os
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competidores e 0s seus comportamentos possuem bastante transparéncia, o que
facilita o monitoramento das empresas envolvidas em um acordo e permite a

adoc¢io de medidas dissuasorias;

e verifica-se como caracterfstica desse mercado diversas relacbes societarias,
empresariais ou comerciais que podem restringir a rivalidade ou aumentar a
transparéncia de informagdes das empresas, como acordos de RAN sharing e uma
série de contratos que preveem a interagao entre as requerentes apos o fechamento

da operagao.

Assim, a SG concluiu pela insuficiéncia de rivalidade capaz de mitigar efeitos
concorrenciais adversos derivados da opera¢ao, no que foi acompanhada, em linhas gerais, pelo

Tribunal.
4.4.3 Segmento de Servigos de Internet: SCM e provimento de acesso a internet

Para esse segmento de mercado, se observou que a maior parte dos casos da amostra
utilizada para elaborar esse Caderno, foram julgados entre os anos 2000 e 2001. O que se
verificou foi que neste periodo os principais players do mercado eram a Terra NUTEC), UOL,
Psinet; SBT On Line; Mandic e Matrix. Além disso, de 2000 a 2001, a Terra esteve envolvida,
como requerente, na maior parte dos processos, realizando varias operagées de aquisi¢oes de

outras empresas que atuavam no SCgl’IleltO.

Por exemplo, no primeiro AC do Quadro 7, o de n® 08012.000064/2000-66, julgado em
2000, as requerentes eram a Terra Networks Brasil; Lince Participagoes e Empreendimentos e
Braznet Sistemas de Comunicagao. A operagao tinha por objeto a aquisicao pela Terra de todos
ativos da empresa Braz net pertencente ao Grupo Lince, bem como da carteira de clientes da
Lince. Segundo informagdes das requerentes ao Cade®, a Terra informou que no mercado
relevante de acesso a internet sua parcela de mercado era de 3,3%, e as das principais
concorrentes eram: UOL (9,1%); Mandic (3,5%); Psinet/STI (2,1%); SOL e Matrix (1,2%). A
partir destas informagoes quanto a parcela de mercado, pode-se dizer que havia outras empresas

atuantes no mercado relevante que poderiam rivalizar com a Terra.

Em 2003, no AC n° 08012.000257/2001-23, as requetrentes foram a Tele Norte Leste

Participagoes e Internet Group do Brasil, cujo objeto era a aquisi¢ao pela Tele Norte Leste de

4 Nos autos do processo, nio se encontrou, por parte dos 6rgaos reguladores, uma analise quanto as parcelas de mercado
informadas pelas requerentes.
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alguns ativos e direitos do Internet Group do Brasil. Na época, conforme analise da SEAE/MF,
a Telemar e Brasil Telecom eram os principais players do mercado relevante (acesso ao backbone
de transmissio de dados e banda Internet e o provimento de portas de acesso a Internet; e,

provimento de acesso discado a internet).

Também consta nos autos do processo informacgoes das requerentes que apontam que a
concorréncia das redes méveis deve ser entendida também sobre o aspecto de que a Telemar e
Brasil Telecom também operam no mercado relevante definido. Por fim, como ja se havia
observado em pareceres anteriores, havia concorréncia de outros fornecedores com atuagao
nacional e indicios de possibilidade de entrada de novos concorrentes, o que indicava rivalidade

no setor.

Ja no AC n° 08012.006253/1999-46, julgado em 2004, cujas requerentes eram a
Telefonica Interactiva e a RBS Administragiao e Cobranga e o objeto da operagao foi a aquisigao,
pela Telefonica Interactiva da empresa Nutec Informatica, anteriormente pertencente a RBS
Administracao e Cobranga. Além das requerentes, atuavam no mercado relevante, as seguintes
empresas: Universo On Line- UOL- (9,1%); Mandic (3,5%); STI (2,1%); SBT On Line (2,1%)

e Matrix (1,2%) que poderiam trivalizar com as requentes.

No AC n° 53500.000249 /2003, julgado em 2005, cujas requerentes eram a Telemar Norte

Leste S.A. e Pegasus Telecom S.A. e o mercado relevante foi o de SCM. A operagao envolveu

a aquisicao pela Telemar de A¢des da Pegasus Telecom. Conforme informagdes das requerentes,

em 2001 e considerando a métrica, valor de vendas, a participacio da Telemar no mercado

relevante foi de 15,3% e da Pegasus foi de 1,7%. Ainda conforme dados das requentes,

constantes nos autos do processo, as concorrentes no mercado brasileiro de comunicacdo de

dados (2001) eram: AT&T (2,2%); Brasil Telecom (10,3%); Diveo (1,2%); Embratel (41,7%);

Impsat (2,2%); Metrored (1,2%); Others (3,3%); Telefonica (18,1%); PrimeSys (1,5%) e Vicom

Globocabo (1,3%). Tais informagdes de participagdo de mercado demonstram que as

requerentes encontravam rivalidade no mercado, principalmente oriundas dos grandes players:
Embratel; Brasil Telecom e Telefonica, conforme destacado no voto do Conselheiro Relator:

Destarte, tendo em vista o elevado numero de empresas que atuam no

mercado de transmissao de dados, incluidas as prestadoras de SCM., SLE e

SRTT e a competi¢do com empresas de expressivo porte e capilaridade, como

a Telefonica, Brasil Telecom, Embratel e a Intelig, e que a participagdo de

mercado sera inferior a 20%, conclui-se que a operagdo nio tem o condio de

prejudicar a competigdo, ja que as Requerentes nao terdo poder de mercado,
que possa viabilizar o exercicio unilateral de poder de mercado.
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Em 2007, teve-se o julgamento do AC n° 53500.022275/2005, as requentes foram a
Empresa Brasileira de Telecomunicagoes (Embratel) e a Primesys Solu¢cdes Empresariais; e o
mercado relevante produto foi o de provisio de acesso local e mercado de servicos de
transmissao de dados (SCM). A operacao consistiu da aquisicdo pela Embratel de 100% do
capital social da Primesys. De acordo com informagdes das requerentes, considerando o
faturamento total do dltimo ano, a Embratel detinha 6,84% do mercado relevante e a Primesys,
24,24%. Também a partir de informagdes das requerentes, as principais concorrentes no
mercado relevante em questio, eram: Alcatel (13,19%); Telemar (8,16%); Telefonica (8%);
Lucent (5,94%); Procomp (5,19%); Brasil Telecom (4,04%); Dedalus (2,14%); Promon (1,57%)
e outras (20,09%). Novamente, as informagoes apresentadas apontam rivalidade no mercado

relevante definido, principalmente pela presenca da Alcatel e Telemar.

No AC n° 08012.005789/2008-23, julgado em 2010, as requerentes foram Telemar Norte
Leste (Oi); Brasil Telecom (BrT); Invitel e Credit Suisse. Ja o mercado relevante também foi o
de acesso a internet e a operagao tratou da aquisi¢ao pela Oi de a¢oes representativas do controle
de emissao da Invitel, implicando na aquisi¢ao do controle indireto do Grupo Brasil Telecom
pelo Grupo Oi. Destaca-se que tal AC foi aprovado, mas com a restri¢ao de assinatura de Termo

de Compromisso de Desempenho.

De acordo com informag¢des dos autos do processo, ha que se considerar que em todos
os 162 municipios onde se verificou concentragao, ha no minimo um ISP concorrente, que,
teoricamente, poderia ter contestado os possiveis aumentos de precos efetuados pelas
requerentes. Nestes termos, ¢ razoavel supor a existéncia de rivalidade, no que diz respeito a

internet discada, nao havendo maiores preocupacoes de ordem horizontal neste mercado.

Ressalta-se que havia, na época, uma certa concorréncia ou rivalidade entre a internet
discada e a internet banda larga. Isto porque, reconhecia-se que outras espécies de tecnologias
desempenham um papel importante em rivalizar, em um ambiente convergente, no que diz

respeito ao provimento de acesso.

No AC n° 53500.020620/2010, julgado em 2012, as requerentes foram a Telemar Norte
Leste (Oi); Portugal Telecom; LF Tel e AG Telecom Participagdoes. O mercado relevante
englobou o provimento de acesso a internet, tanto na modalidade discada, quanto em banda
larga, com dimensao geografica nacional. A operac¢do teve como objeto a entrada, direta ou
indiretamente, da Portugal Telecom no grupo de empresas controladas pela Telemar

Participagoes (TmarPart), por meio de aquisi¢ao de acdes emitidas por ela. Especificamente, a
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Portugal Telecom adquiriu 22,4% de participagao direta e indireta na Telemar Norte Leste (O1).

Vale dizer que a SEAE esclareceu que, ap6s a notificagao da operagio em tela, a Portugal
Telecom deixou de atuar nos mercados de provimento de acesso a internet e de publicidade
virtual, uma vez que decidiu vender sua participagdo na UOL. Esta operacao foi submetida a
analise do SBDC por meio do AC n° 08012.000325/2011-26, que, em 04 de maio de 2011, foi
aprovado sem restricdes pelo Cade. Sendo assim, somente o Grupo Oi, passou a operar nos
segmentos de provimento de acesso a internet discada, provimento de acesso a internet banda
larga e publicidade on-/ine. Ha de considerar também que a operagao em questao ao fortalecer o
Grupo Of, permitiu rivalizar com os grandes grupos de telecomunica¢Oes atuantes no Brasil

(Telefonica, Vivo; Tim; Claro, por exemplo).

Em 2015, um dos ACs julgado foi o de n® 08700.009426/2015-38, que tratou da aquisi¢io
do controle da Brasil Telecomunicagoes por parte da Claro, o mercado relevante de interesse
definido foi o de SCM na sua dimensio produto. Segundo  Parecer
18/2015/CGAA4/SGA1/SG (SEI n° 0143629), no que concerne ao mercado de banda larga
s6 fot identificado concentragao significativa, com variagao de HHI maior que 200, em seis dos
23 municipios cobertos pela operacdo. Tais municipios sio Campo dos Goytacazes/R],
Contagem/MG, Itajai/SC, Macaé/R], Pelotas/RS e Rio Grande/RS. Ressalta-se que a despeito
da concentracao observada, existia em todos os seis municipios presenca de a0 menos um
concorrente forte, com plena capacidade de rivalizar com as requerentes. O primeiro
concorrente que estd presente em todos os municipios, com excecio de Contagem/MG
(conforme dados disponiveis no site da Anatel, em janeiro de 2015) era a Oi, na época a

terceira maior provedora de banda larga fixa no Brasil.

Além disso, salienta-se que nos cinco municipios: Campo dos Goytacazes/R],
Contagem/MG, Itajai/SC, Pelotas/RS e Rio Grande/RS tinham-se a presenca da GVT, na
época. A GVT era a segunda maior provedora de banda larga fixa do Brasil e também
apresentava potencial de rivalizar com as requerentes. Também é importante destacar que o
municfpio em situagdo mais preocupante no que tange a concorréncia, dos seis citados
incialmente, era o de Macaé, no Rio de Janeiro, em que as requerentes, com a operagao,
passaram a ter participagdao conjunta de 52,8% do mercado. Nota-se, nessa cidade, a auséncia
da GVT; contudo, observa-se a presenca da Oi, além da Sky como provedora de banda larga
fixa. Ressalta-se também que o Grupo Blue ja detinha 47,9% do mercado nesse municipio,

sendo o acréscimo de participagao pela Claro bastante reduzido.
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Cita-se também o AC n° 08700.007526/2017-91, julgado em 2017, cujas requetrentes
foram a Claro e CEMIG Telecomunicagoes. O mercado relevante de interesse, na sua dimensao
produto foi o de SCM e na dimensao geografica, o municipio de Sete L.agoas em MG. A partir
do Parecer 13 (SEI n°® 0423844) se verificou que a Claro, na época detinha menos de 20%
(especificamente, 18,7%) do mercado de SCM em termos de acessos, em Sete Lagoas, e que
existiam outros competidores efetivos nesse mercado, tais como: Algar (0,1%); BT (0,1%),
Telefonica (22,2%); Oi (48,2%) e outras (10,7%). Logo, notadamente, a Telefonica e a O,

principalmente, se mostravam capazes de rivalizarem com a Claro.

No AC n° 08700.003186/2019-91 julgado em 2019, cujas requerentes foram Hughes
Network Systems e Al Yah Satellite Communications Company. O que se verificou ao analisar
o processo foi que, em termos de rivalidade, independentemente do tipo de tecnologia utilizada,
havia concorrentes com atuagao relevante tanto no cenario nacional quanto de forma mais
localizada, sobretudo a Claro (que possuia 30% de participacio em SCM no Brasil), Telefonica
(com 23,62% do mercado), Oi (detendo 18,42%), dentre outras. Ademais, mesmo que se
analisasse apenas as empresas que operavam com tecnologia de satélite, ainda sim verificava a
existéncia de concorrentes que atuavam na cadeia de comunicacio. Como exemplo tinha-se

Hispamar, Claro e Telebras.

Soma-se a isso, como ja dito, a possibilidade de o satélite atender qualquer local no pafs,
onde considera-se provavel que na hipdtese de um eventual exercicio de poder de mercado
detido por alguma empresa estabelecida localmente, este poderia ser minimamente contestado
pelos demais concorrentes, sejam por aqueles atuantes com satélites sejam pelos que operam
com outras tecnologias, o que implica reafirmar que é um mercado que apresenta possibilidade
de rivalidade entre as empresas. Em 2021 (AC n° 08700.000401/2021-17 — Bordeaux/Copel),
a existéncia de concorrentes com atuacao em nivel nacional também foi considerada indicativa

de existéncia de rivalidade.

Em 2022, por ocasido da anilise do AC n°® 08700.001379/2022-11 (Ligga/Nova Fibra) a
SG analisou as condi¢bes de rivalidade no mercado de banda larga fixa em determinados
municipios do estado do Parana. Inicialmente, destacou que o mercado de banda larga fixa para
acesso a internet, principal mercado afetado pela operagao, vem se pulverizando ao longo dos
anos. Acrescentou que, especificamente nos mercados do estado do Parana, as prestadoras de
pequeno porte (PPP), tém conquistado participacdes de mercado, de forma que ha uma
crescente pressao competitiva exercida pelos players menores sobre os de grande porte. Um

fator que facilita essa rivalidade ¢ a possibilidade de as prestadoras negociarem, no atacado,
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contratos de compartilhamento com empresas detentoras de infraestruturas de rede de
telecomunicagdes, inclusive com outras prestadoras, com o objetivo de expandir a area de

prestagao dos servigos aos consumidores finais, facilitando entradas no mercado.

Assim, a SG concluiu que nos mercados municipais analisados havia participagao tanto
de empresas de grande porte, como as operadoras de telefonia, quanto de pequeno porte, onde
se observava mobilidade nas participagoes de mercado, o que também sinaliza rivalidade no

mercado.
4.4.4 Segmento de Infraestrutura de Telecomunicagées

Para o caso da rivalidade no segmento de infraestrutura, os processos em frito ordinario

analisados nesse Caderno contemplam uma amostra que vai de 2000 a junho de 2022.

Em 2003, ocotreu o julgamento do AC n° 08012.000257/2001-23, cujas requerentes
foram a Tele Norte Leste Participag¢oes e Internet Group do Brasil, tendo o mercado relevante
de interesse, na dimensao produto, o acesso ao backbone. A operagao referiu-se a aquisigao pela

Tele Norte Leste Participagoes de alguns ativos e direitos do Internet Group do Brasil.

Conforme andlise dos documentos do AC, verificou-se que se intitulava como
concorrentes as incumbentes regionais; a Embratel que atuava localmente no mercado
corporativo e em poucas cidades; e algumas empresas que atuavam no mercado de VOIP, nao
sendo concorrentes nos mercados locais, sendo ainda obrigadas a comprar as terminagdes locais
da Telemar e Brasil Telecom nas suas areas de concessao. Destaca-se que, dado as novas regras
de competi¢ao nas telecomunicagdes (em vigor a partir de 2002), permitiu-se a entrada de novos
concorrentes que eram outros fornecedores de infraestrutura, nas areas de concessio de
empresas incumbentes. Além disso, havia concorréncia de outros fornecedores com atuagao

nacional e, portanto, de rivalidade.

No AC n° 08012.006316/2000-96, julgado em 2005, as requerentes foram a Empresa
Brasileira de Telecomunicacoes (Embratel) e a UOL. O mercado relevante de interesse foi
definido como sendo o de infraestrutura para acesso discado a redes IP (provimento de portas
IP) e de provimento de conexdo dedicada a internet (link dedicado) em ambito nacional. O
objeto desse AC foi a aquisicao pela Embratel da totalidade das quotas da empresa Acessonet

pertencentes 2 UOL.

As empresas requerentes informaram que, considerando o nimero de acesso no mercado

relevante de infraestrutura para acesso discado, as empresas concorrentes e suas respectivas
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parcelas de mercado, eram: Telefonica (18%); Telemar (16%); Brazil telecom (5%);
ST&T/NETstream (10%); Global One (5%) e outras (18%), sendo que individualmente,
nenhuma empresa do grupo “outras” apresentava parcela de mercado acima de 5%. Deste
modo, é possivel dizer que a presenca de empresas com participagoes significativas de mercado

indicava rivalidade no setor.

Em 2010, ocotteu o julgamento do AC n°® 08012.005789/2008-23, cujas as requetrentes
foram as empresas Telemar Norte Leste (Oi), Brasil Telecom (BrT), Invitel e Credit Suisse. O
mercado relevante de interesse foi definido como sendo o agregado de servicos de voz -
incluindo cabos de fios metalicos e cabo coaxial. A operagdao teve como objetivo a aquisi¢ao
pela Oi de agodes representativas do controle de emissao da Invitell, implicando na aquisigao do

controle indireto do Grupo Brasil Telecom pelo Grupo Oi.

Verificou-se também apos avaliagdo para diversos mercados separadamente, a Anatel
entendeu que nao havia preocupagao concorrencial, no ambito do atacado, tendo em vista a
presenca de uma série de agentes capazes de competir com as requerentes, como a Embratel, a
Global Crossing, a Impsat, a BT, a Intelig, a Eletronet, dentre outras. Com isso tem-se a

indicacao de rivalidade nesse mercado.

Em 2014, teve-se o julgamento do AC n° 08700.005595/2014-18, em que American
Tower do Brasil (ATC) e BR Towers (BRT) foram as requerentes. O mercado relevante de
interesse foi definido como sendo o de construgao, gestdo e operagao de infraestrutura para

telecomunicacio (torres e rooffgps) e no ambito nacional. A operac¢do consistiu na aquisi¢ao, pela

ATC, de 100% do capital social da BRT.

Nos autos do processo constam como concorrentes nesse mercado as empresas ATC,
BRT; OI; Claro, Vivo; TIM; GTS; Vivo: SBA; Nextel e outras. Além disso, as requerentes
também informaram que torres sdao facilmente replicaveis, ainda que existam limitacOes
pontuais. Efetivamente, como apontado pelas requerentes e novamente corroborado pelas
respostas de terceiros, o setor apresenta um histérico de entradas importante: é possivel
identificar, além da prépria BRT, um conjunto de pelo menos oito outros players que entraram
no mercado nos ultimos cinco anos-considerando a data do julgamento- (Highline, SBA, CSS,
QMC, Brazil Tower Company, CS Tower, Phoenix Tower International e Grupo Torre Sur).

Tais informagoes sugerem rivalidade no mercado.

Em 2015 foram julgados dois atos de concentragao. Para exemplificar trataremos do AC

n°® 08700.009426/2015-38, em que as requetrentes foram a Claro e Brasil Telecomunicag¢des. O
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mercado relevante sob analise foi o de atacado que constitui, genericamente, da venda ou troca
de ativos e insumos, inseridos na cadeia de producao e necessarios a prestacao do servico a
clientela final. A operagio tratou da aquisi¢ao do controle da Brasil Telecomunicag¢des por parte

da Claro.

No Parecer 18/2015/CGAA4/SGA1/SG (SEI n° 0143629), tem-se mengido ao caso da
aquisi¢ao da GVT pela Telefonica, onde ressaltou-se que nenhuma empresa detinha toda a rede
utilizada para a prestacao de servicos de telecomunicagdes e servigos associados, de modo que
a interconexao entre as redes de diferentes empresas era frequentemente necessaria para o
estabelecimento de conectividades e a devida prestagao do servico contratado. Além disso,
indicaram que a necessidade de obter acesso a infraestrutura passiva para a construgao de redes,
tais como postes, valas e torres, determinava a possibilidade de fechamento de mercado em
localidades onde havia severas limita¢oes de espago, bem como a pratica de compartilhamento
de ativos entre as empresas para otimizar o uso de capacidade ociosa das infraestruturas mais

caras.

A partir disso, destaca-se que a disponibilidade e aloca¢ao de insumos e ativos de capital
fisico entre as empresas pode ser determinante do ponto de vista concorrencial. Ademais, o
parecer aponta que nao fol constatado sobreposicao horizontal nesse mercado, tendo em vista
que o Grupo Blue ndo oferecia servicos de telecomunicagao no atacado. Contudo, havia
integragao vertical, porém apenas em compra de link, ja que o Grupo Blue compra esse insumo

de empresas do Grupo Telmex.

No entanto, a representatividade da Claro como fornecedora de link da Blue é pequena,
em virtude disso nao havia incentivo para que a Claro fechasse ou restringisse o mercado em
decorréncia da operagao em analise. Ademais, verificou-se que a representatividade da Blue na
compra de links da Claro também era pequena, concluindo-se que uma conduta de fechamento
de mercado wpstream era improvavel. Entao, dado as analises das integracoes de mercado e
também considerando a presenga do Grupo Telmex (grande player desse segmento), pode-se

supor que havia rivalidade nesse mercado.

Na analise do AC n° 08700.002013/2019-56, julgado em 2019 em que as requerentes eram
as empresas Claro e Nextel o mercado relevante de interesse foi definido como sendo o de
servicos de construgao, gestao e operacao de infraestrutura para telecomunicacdes ofertados

tanto pelas ze/cos como por towercos, seja na modalidade greenfield ou rooftop.

No voto do Conselheiro Relator, destacou-se que os principais agentes do mercado de
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infraestrutura eram American Tower, SBA Communications Corporation, Grupo TorreSur,
Phoenix Tower do Brasil, QMC Telecom International e Telxius Torres do Brasil. Havia ainda
outros players menores, de atuagdo mais regional, além das préprias operadoras de SMP, que
também eram detentoras de estruturas passivas existentes no mercado. No voto, também se
ressalta que a participagao das operadoras de telecomunicag¢oes neste mercado estava caindo em
funcao de estratégias proprias, em um movimento que se acentuou a partir de 2014, onde a Oj,
Telefénica-Vivo e TIM venderam muitas de suas estruturas passivas para empresas gestoras

puramente zowercos, como a American Tower, que adquiriu diversas torres da TIM.

O relator apontou em seu voto que haveria integracio vertical entre os mercados
relevantes de construgio, gestao e operagao de infraestrutura para telecomunicagoes (#pstreanm)
e o de SMP (downstream), uma vez que as requerentes possufam estruturas passivas proprias
(rooftops e greenfields) nas localidades em que atuavam como operadoras de SMP. Neste sentido,
no ambito do mercado de Servigos de Construcao, Gestao e Operagao de Infraestrutura pra
Telecomunicagdes, a analise de sobreposi¢ao horizontal foi feita pela SG utilizando a métrica

da quantidade de torres.

Contudo, os dados da participa¢ao de mercado das empresas que atuavam no mercado
foram considerados de acesso restrito. Mas, o relator apontou que operagao pouco alterava as
condi¢oes de oferta no mercado, tendo em vista que, embora a Claro possuia um parque
significativo de torres, apenas uma parcela minima dessas torres era compartilhada, na época. O

mesmo ocorre com a Nextel, que compartilhava cerca de 15% de suas torres.

Assim, grande parte das torres detidas pelas requerentes ja nao estava disponivel para uso
no mercado anteriormente a opera¢ao. Some-se isso o fato que de nesse mercado atuam players
que tinham abrangéncia nacional e outros que apresentam relevancia no ambito regional, como

Algar, por exemplo.

Em 2021, na analise do AC n°® 08700.000401/2021-17 (Bordeaux/Copel), a existéncia de
concorrentes como PMS atribuido pela Anatel foi considerada como sinal de existéncia de rivais
nos mercados relevantes analisados. No mesmo ano, na analise do AC n°® 08700.000821,/2021-
01 (American Tower/Telxius) a SG destacou a presenca de diversos concorrentes no metrcado

.}‘”46

em que haveria uma concorréncia tanto pelos projetos “buil to suif”*°, quando pela aquisi¢ao de

infraestruturas que estao sendo aliendadas no processo de desverticalizagao das telcos; ademais

46 Projetos em que as towercos constroem sites conforme necessidades e especificagdes definidas em contratos com as
operadoras de telecomunicagdes.
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acrescentou que a operagao em questao representaria uma desverticalizagdo entre os servigos de
torres de telecomunicagdes da Telxius e os servigos de telcominicagdes do Grupo Telefonica
Brasil.

Em 2022, na anilise do AC n°® 08700.001379/2022-11 (Ligga/Nova Fibra) a analise da
SG indicou que a Ligga tinha PMS em um unico municipio (Bandeirantes/PR), porém destacou
que havia outros ofertantes de infraestrutura nesse mercado e que o crescimento da Ligga era
recente, havendo mobilidade nas participagoes de mercado das empresas concorrentes, o que

também indicaria rivalidade.
4.5 Analise de Eficiéncias

Conforme aponta o Guia H, “a Lei n® 12.529/2011 estabelece que o Cade deve ponderar
as eficiéncias especificas de cada ato de concentragdo vis-a-vis seus efeitos negativos (art. 88, §
060). Trata-se do ja mencionado critério do efeito liquido nido negativo” (GUIA PARA
ANALISE DE ATOS DE CONCENTRACAO, 2016, p.45).

A partir das analises dos ACs (que trataram de processos cujos mercados relevantes foram
o servico de telefonia fixa comutado (STFC), servicos moveis terrestres (SMP, SMC, SME),
servigos de internet (SCM e provimento de acesso) e infraestrutura (passiva -torres, dutos, etc.
e ativas- cabos, equipamentos, etc.) verificou-se exame das eficiéncias, nos seguintes processos:

08012.006688/2001-01 (2004) e 08700.000726/2021-08 (2022).

No AC n° 08012.006688/2001-01, julgado em 2004, as requerentes foram CTBC
Celular e Net Site. A operagdo teve como foco a aquisi¢ao, pela CTBC Celular, de parte do
capital social da NET Site, mediante Contrato de Subscricio de Ag¢des. No que se refere a
analise das eficiéncias geradas pela operacao, conforme voto vista do conselheiro Cleveland
Prates Teixeira®, o estimulo detivado do compartilhamento de receitas poderia implicar no
acirramento da concorréncia entre os competidores desse mercado. E, com a possibilidade de
auferir mais receitas, os provedores poderiam ter um estimulo adicional a competir entre si no

sentido de atrair um maior nimero de usuarios a sua rede de infraestrutura.

Dessa forma, os provedores poderiam vir a adotar estratégias como redugao do custo
da assinatura ¢/ou melhoria do servico prestado o que, em dltima instancia, acabaria por

beneficiar os usuarios finais. Também pode supor que o compartilhamento de receitas por

47 Note-se que, neste caso, hd uma avaliacio de possiveis eficiéncia pelo Conselheiro visando aferir os efeitos concorrenciais
liquidos da operagdo — nio se trata de analise de alegacdes apresentadas pelas requerentes.
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parte das companhias telefonicas implicasse em ganhos de escala. Entretanto, o fato é que os
beneficios que poderiam ser gerados eram questionaveis no presente caso € O risco a
concorréncia de estratégias de elevagdo dos custos dos rivais estaria presente. Estas possiveis
eficiéncias decorrentes da operacio nao foram alegaces apresentadas pelas requerentes
visando contrapor possiveis efeitos concorrenciais apontados nas analises da SEAE ou do

Cade, mas consideracdes feitas pelo proprio Conselheiro Relator, ao avaliar a operagao.

No AC n° 08700.000726/2021-08 (Claro/Vivo/Tim/Oi), as requerentes apresentaram
as eficiéncias que decorreriam da operagao, sistematizadas em quatro grupos distintos: (i)
ganhos de eficiéncia espectral, (ii) otimizacdo da infraestrutura — redugao de sites, (iii)

ampliacao de cobertura e (iv) economias de escala.

A SG considerou-as insuficientes para neutralizar os possiveis efeitos concorrenciais
negativos derivados do AC — conclusio corroborada pelo Tribunal — tendo em vista as

seguintes conclusdes:

i) As alegadas economias de escala foram apresentadas de forma genérica e
superficial, ndo permitindo uma avaliagdo minuciosa e, por conseguinte, sua
consideragao para fins de decisdo; os investimentos para a modernizagao da
rede mével da Oi a serem realizados pelas Compradoras ndo sao especificos

da operagao, sendo mandatorios para qualquer outro eventual adquirente;

i) Em relagao aos ganhos de eficiéncia espectral, os elementos colhidos ao longo
da instrugdo, incluindo a literatura técnica sobre a operacao de redes moveis,
corrobora, a0 menos no plano teérico, as alegacdes das requerentes quanto aos
possiveis incrementos de capacidade e ganhos de eficiéncia promovidos pela

agregacao de faixas do espectro de radiofrequéncia.

Contudo, as estimativas elaboradas pela Tim e pela Telefonica se basearam em
premissas internas, as quais ndo foram informadas a SG. Além disso, as
requerentes nao indicaram quais faixas do espectro de radiofrequéncia serdo
agregadas para se obter uma maior eficiéncia espectral; também ndo foram
fornecidas medidas de eficiéncia espectral que permitissem uma avaliagao do
potencial da operagdo para relaxar eventuais restricGes de capacidade das

compradoras. Dessa forma, os ganhos alegados nao preencheram o critério de

verificabilidade estabelecido no Guia H;

Iy
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iii)  Quanto a otimizacao das infraestruturas decorrente da reducio de sites ¢ da
ampliagdo de cobertura, em especial da cobertura 4G, as estimativas das
requerentes se mostraram factiveis e quantificaveis, de forma que a SG conclui

pela aceitagao de tais eficiéncias.

Em relagao a melhoria no atendimento dos atuais clientes da Oi, em particular com as
tecnologias mais modernas, ira depender de investimentos adicionais. Para a SG a medida do
repasse das eficiéncias, mensurada pela melhoria na qualidade da cobertura e do atendimento
aos consumidores de forma geral, depende dos incentivos das Compradoras para disputar
clientes, inclusive para reter a base de clientes que esta sendo adquirida da Oi. Na auséncia de
disputa por esses clientes, o repasse tende a ser mais lento ou mesmo requerer pre¢os mais

elevados do que aqueles praticados pela O1 atualmente.
4.6 Aplicagao de Remédios Antitruste

Conforme o Guia de Remédios Antitruste, elaborado pelo Cade em 2018, tem-se que:

Remédios antitruste sio entendidos como restrigGes necessatias para corrigir os
eventuais efeitos nocivos de um Ato de Concentragio (“AC”), de acordo com o art.
61 da Lei 12.529/2011. Os remédios buscam evitar que um AC possa resultar na
eliminagio da concorréncia em parte substancial de mercado relevante, no aumento
da probabilidade de coordenacdo entre competidores, na cria¢io ou reforco de
posicdo dominante ou, ainda, que possa resultar na dominacio de mercado relevante
de bens ou setvicos, seguindo os arts. 36 e 88 da Lei 12.529/2011 (CADE- GUIA
DE REMEDIOS ANTITRUSTE, 2018, p.7).

Ainda de acordo com esse Guia (2018, p.7), os remédios podem ser negociados com as
empresas requerentes por meio de “Acordo em Controle de Concentracées (ACC), integrante
das recomendag¢oes da Superintendéncia-Geral do Cade (SG), quando da impugnacao, ou de
decisdes do Tribunal, seguindo a regulamentagdo ditada pelo Regimento Interno do Cade
(RICADE), em seus arts. 161, 165 ¢ 168.” Além disso, os remédios também podem ser aplicados
de forma unilateral pelo Tribunal do Cade ou fazer parte de um Termos de Compromisso de

Cessacao (TCC) em casos de infracdes a ordem economica advindas de condutas

anticompetitivas.

Isto posto, na analise dos ACs, verificou-se que a imposi¢ao de remédio antitruste ocorreu
nos seguintes atos de concentracao: 08012.006688/2001-01 (2004); 53500.002400/2004 (2007);
53500.022515/2006 (2008); 08012.005789/2008-23 (2010); 08700.009731/2014-49 juntamente
com 08700.009732/2014-93 (2015); 08700.000726/2021-08 (2022). A seguir apresentam-se 0s

remédios usados em cada um desses casos.
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No AC n° 08012.006688/2001-01, julgado em 2004, em que as requerentes foram a
CTBC Celular e Net Site. A operagdo teve como objeto a aquisi¢ao, pela CTBC Celular, de parte
do capital social da NET Site, mediante Contrato de Subscricio de A¢bes. A operacio foi

aprovada com restri¢oes.

Para a aprovagao da operagdo, as empresas assinaram Termo de Compromisso de
Desempenho (TCD), cujo objetivo foi manter tratamento isonémico quanto ao
compartilhamento de receitas no fornecimento de infraestrutura de telecomunicagdes a todos
os concorrentes da NET SITE, no mercado relevante dos municipios de Uberaba e Uberlandia,
de forma a assegurar o fiel e total cumprimento da decisio plenaria do Cade que aprovou,

mediante condi¢coes, o Ato de Concentragio acima indicado.

No TCD firmado, as Compromissarias (requerentes) se comprometeram a encaminhar
ao Cade copia de todos os contratos que viessem a serem celebrados com provedores, a partir
da data de assinatura do TCD, juntamente com o envio dos relatérios semestrais. No TCD foi
acordado que as Compromissarias se obrigavam a enviar relatério, a cada 06 (seis) meses,

contendo informagdes acerca do cumprimento da obrigagdao assumida.

Destaca-se que, no TCD firmado, ha clausula que determinava que em comprovada
alteragao significativa das condi¢oes da concorréncia (nos mercados relevantes definidos na
decisdo plenaria, conforme os termos do voto condutor) o presente Termo de Compromisso
poderia ser revisto ou encerrado pelo Plenario do Cade. Quanto as penalidades, o

descumprimento do TCD implicaria na revisio da aprovagao da operagao pelo do Cade.

O TCD firmado entre as partes, teve prazo indeterminado. Mas, os relatorios semestrais
deveriam ser encaminhados pelo prazo de 3 (trés) anos, (contados da assinatura do presente
Termo de Compromisso). Destaca-se que ao final do prazo acima estabelecido, o Cade avaliaria,
a sua inteira discricionariedade, sobre o fim deste Termo ou sua prorrogagao por igual periodo,
pautado pelos termos do voto vencedor, ou seja, se houve ou nao alteragdo significativa nas
caracteristicas do mercado e/ou passou existir regulacio sobre o mercado pela Anatel, de
maneira a modificar, de forma determinante, as condi¢Oes avaliadas a época de decisio do Ato

de Concentracio n° 08012.006688/2001-01, pelo Cade.

Visto algumas inconsisténcias no cumprimento do TCD, o Cade elaborou o Despacho
Pres/CAD-Cade n° 086/2007 onde se estabeleceu o prazo de 10 (dez) dias a contar de sua
publicacao no DOU para que as compromissarias do TCD: a) Apresentassem os relatérios

semestrais devidos, em conformidade com as exigéncias da clausula 4.1 do TCD; b)

https://doi.org/10.52896/dee.cc1.023

R

132

.



https://doi.org/10.52896/dee.cc1.023

Apresentassem justificativa para a inobservancia do previsto nas clausulas 4.1 do TCD. Tendo
em vista que o despacho em tela foi publicado no DOU em 04.09.2007 e que o referido prazo
expirou em 14.09.2007, e que até esta data, nao havia qualquer comprovacao do cumprimento
dos termos da decisio, a Presidéncia do Cade, encaminhou os autos a Procade, para

providéncias cabiveis.

Destaca-se que, nos autos do processo AC n° 08012.006688/2001-01, consta que foram
feitas publicagdes no Diario Oficial da Unidao em nome das empresas e de seu advogado e que
foi dada por mais de uma vez a ciéncia dos despachos do Cade as partes, abrindo, inclusive,
prazo para apresentagao de justificativa quanto ao descumprimento. Entretanto, diante do nao
cumprimento das obriga¢oes acordadas no TCD por parte das empresas, cumpriu-se o que
consta no art. 55 ¢/c att. 58, § 30, ambos da Lei n° 8884 /94, o que implica no encaminhamento
dos autos: (1) ao Plenario do Cade para analisar, discricionariamente, a revisio da aprovagao
da operagao; (ii) a SDE para abertura de processo administrativo para ado¢ao de medidas
cabiveis, referentes a apuracdo de eventual ilicito antitruste ao longo do perfodo de

descumprimento das obrigagoes.

Logo, em razao do descumprimento do TCD firmado, cuja observancia condicionara a
aprovagao do ato de concentragao, o Presidente do Cade, com base no disposto no artigo 55
e 58, 3°, da Lei n° 8.884/94, determinou o desfazimento da operagio anteriormente
submetida e aprovada pelo Cade. Tal despacho foi homologado pelo Plenario do Tribunal
Administrativo em 06/11/2008. Associado a isso, foi aplicada multa em razio do
descumprimento do TCD, no valor de R$ 777.452,73 (setecentos e setenta e sete mil,

quatrocentos e cinquenta e dois reais e setenta e trés centavos).

No AC n° 53500.002400/2004 (Telecom Italia/Techold/Timepart/Solpart), julgado em
2007, o Cade havia deferido medida cautelar visando mantes a reversibilidade da operagao. A
medida cautelar permitia que a Telecom Italia voltasse ao bloco de controle da Solpart (e da
Brasil Telecom), visando tio somente preservar os interesses envolvidos nos investimentos de
alto vulto realizados no capital Solpart, da Brasil Telecom Participagdes SA e da Brasil Telecom
SA. A decisao do Tribunal foi de aprovar a opera¢ao com a manuten¢ao das condi¢oes
estipuladas na medida cautelar, que permitia a participado da Telecom Italia no grupo de

controle, desde que:

a) somente indicasse Conselheiros independentes, mas nao indicasse diretores

para as mencionadas empresas controladas;

e -‘
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b) somente participasse das deliberagdes em matérias que nao guardassem
qualquer tipo de relagdo direta aos servicos de STFC (LDI e/ou LDN) e/ou
SMP;

c) as reunides do Conselho de administracao fossem realizadas com pautas

diversas, sendo uma pauta vedada a Telecom Itélia;

d) as reunides nao suscetiveis de participa¢ao dos Conselheiros indicados pela
Telecom Italia fossem para tratar de temas diretamente relacionados aos

aspectos da estratégia concorrencial;

e) houvesse a suspensao dos direitos de voto, de veto e da prerrogativa de

patticipar das reunides sobre STFC (LDI ¢/ou LDN) e¢/ou SMP.

No AC n° 53500.022515/2006, julgado em 2008, as requetentes foram a TNL
Participagoes e WAY TV Belo Horizonte. A operagao consistiu da aquisi¢do pela TNL das

agoes ordinarias e preferenciais de emissao da Way TV e foi aprovada com restrigoes.

O remédio imposto pelo Cade, foi um Termo de Compromisso de Desempenho (TCD)
que teve por objeto, nos termos do artigo 58 da Lei 8.884/94, preservar, conforme decisdo
Plenaria, as condi¢oes de concorréncia nos mercados de prestacao de servicos de acesso a
Internet banda larga. Ha clausulas especificas no TCD sobre as obrigacées da compromissaria,
como por exemplo, a TNL Participa¢des ou qualquer uma de suas controladoras, coligadas,
controladas ou associadas, obriga-se a nao exigir da Infovias exclusividade na contratagao das
suas redes. Assim como, nao adquirir, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
publicacio do acérdao, qualquer empresa que possua autorizagao, permissiao e/ou concessao
para a utilizagao de frequéncias de MMDS (Servico de Distribuigdo Multiponto Multicanal)

nas regioes de Belo Horizonte, Pogos de Caldas e Barbacena. Entre outras.

No que tange a duragao do TCD, este teria vigéncia pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, a contar da publicacdo do acérdao, ressalvada a possibilidade de revisao desse prazo,
mediante requisicio fundamentada da compromissada. Além disso, o AC n°
53500.022515/2005 s6 setia arquivado mediante cumprimento total das obriga¢oes constantes

do TCD, assim reconhecido pelo Plenario do Cade ao final de seu prazo de vigéncia.

No AC n° 08012.005789/2008-23, julgado em 2010, as requerentes foram a Telemar

Norte Leste (O1), Brasil Telecom (BrT), Invitel e Credit Suisse e o objeto da operagao constitui

da aquisi¢ao pela Oi de agdes representativas do controle de emissao da Invitel, implicando a
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aquisi¢ao do controle indireto do Grupo Brasil Telecom pelo Grupo Oi.

A aprovagio da operagio ocorreu mediante de assinatura de um Termo de
Compromisso de Desempenho (TCD) que buscou criar um mecanismo de monitoramento
pelo Cade de consultas da empresa em relagio ao mercado de atacado. Com isso, o Cade teria
a sua disposi¢ao as caracteristicas dos pedidos, os pregos e prazos médios de atendimentos de
varios servicos de atacado, conseguindo identificar se ocorreu ou nio discriminagao no
atendimento de demandas semelhantes. Ademais, a negativa por parte das requerentes em
atender uma demanda especifica [argumentando, por exemplo, nao haver capacidade ociosa
disponivel na rede| deveria ser fundamentada, devendo-se ter a responsabilizacio pessoal do
técnico que faria esta afirmagdao. Com estes mecanismos, o Cade visava diminuir o incentivo
das requerentes de negarem atendimento, de forma injustificada, aos clientes no #pstrean [que
concorrem no downstrean]. l.ogo, a forma de constru¢ao desse TCD (AC n°
08012.005789/2008-23), segundo consta nos autos do processo, implicou em um avanco
significativo, em que as partes técnicas passam a prestar contas de suas decisdes aos 6rgaos de

defesa da concorréncia.

Frise-se, também, que o TCD procedimentalizava o acompanhamento das demandas
de atacado. Assim, as requerentes assumiriam a obrigagao de dar um feedback diario aos seus
clientes, sobre prazos de atendimento e sobre possibilidades técnicas de prestagao destes
servigos. Os clientes, também, seriam informados, periodicamente, se os seus pedidos estavam

acima ou abaixo da média de atendimento.

Especificamente, no TCD em questio, a compromissaria (Oi) tinha entre suas
obrigagdes: 1) manter, por prazo minimo de 5 (cinco) anos, uma geréncia comercial,
responsavel, exclusivamente, pela oferta de servicos de EILD®, Interconexdo e demais ofertas
de atacado; ii) procedimentos de contratagao; iii) informar ao Cade a respeito de qualquer
modificacdo realizada no TCD com justificativa que demonstrasse que os principios de
transparéncia do TCD foram preservados e foram respeitados as obrigacoes que nele

constavam.

Por fim, no que tange a duragao do TCD, conforme Clausula Sétima, com exce¢ao da

48 Exploracdo Industrial de Linha Dedicada (EILD) refere-se 2 modalidade de Exploracio Industtial em que uma
Prestadora de Servicos de Telecomunicagées fornece a outra Prestadora de Exploragao servigos de
Telecomunicagbes, mediante remuneracio preestabelecida, Linha Dedicada com caracteristicas técnicas definidas
para constituicdo da rede de servicos desta dltima. E, Linha Dedicada, por outro lado, refere-se a oferta de
capacidade de transmissio de sinais analogicos, telegraficos ou digitais entre dois pontos fixos, em ambito nacional
e internacional, utilizando quaisquer meios dentro de uma 4rea de prestacio de servico.

[
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obrigagdo prevista em 2, que vigorariam por 5 anos, todas as demais obrigacGes da
compromissaria, previstas no TCD deveriam ser cumpridas por 36 (trinta e seis) meses, a

contar da publicagao do presente TCD.

Nos ACs n° 08700.009731/2014-49 e AC n°® 08700.009732/2014-93, julgados de forma
conjunta em 2015, as requerentes do primeiro AC (08700.009731/2014-49) foram a
Telefénica, Assicurazioni Generali, Intesa Sanpaolo e Mediobanca. Quanto ao segundo
(08700.009732/2014-93) as requerentes foram a Telefonica Brasil, Telefénica, GVT

Participagoes e Vivendi.

Destaca-se que no AC n° 08700.009731/2014-49 cuidou-se da cisao da Telco, uma
sociedade holding constituida em 2007 com participagao da Telefénica (TEF), da Assicurazioni
Generali (AG), da Intesa (IS), e da Mediobanca (MB) na Telecom Italia (TT). E, no AC n°
08700.009732/2014-93 tratou-se da aquisicao, pela Telefonica Brasil (Vivo), da totalidade das
acoes de emissao da GVT Participa¢des (GVTPar), empresa controladora da GVT, que na
época era de propriedade da Vivendi. O voto do Conselheiro relator, Marcio de Oliveira
Junior, indicou a aprovacao condicionada a assinatura e ao cumprimento de Acordos em
Controle de Concentragoes — ACCs de modo que se garantisse a manuten¢ao de qualidade de
servigos; e, também deveriam ocorrer alienagao de participagao acionaria e suspensiao de

direitos politicos.

Quanto ao ACC Telefénica, consta nos autos do processo que, ja havia um TCD em
andamento envolvendo a empresa (AC n° 53500.012487/2007), em que restavam algumas
obrigagoes estruturais pendentes de cumprimento. Nesse sentido, como medida de economia
processual e para facilitar o acompanhamento de ambas as decisoes pelo Cade, as obriga¢oes

vincendas da requerente foram incorporadas ao novo acordo assinado nos presentes autos.

No TCD referente ao (AC n° 53500.012487/2007), as compromissarias (Telefénica,
Asicurazioni Generali, Intesa ¢ Mediobanca) assumiram a obrigacao de vedar a influéncia da
Telefénica nos negocios brasileiros de telecomunicagoes da Telecom Italia (TT). Para tanto,
foram previstos mecanismos destinados a blindar a gestao desses negdcios da influéncia da
Telefénica, sem prejuizo da participagao da gestdo e dos negocios do Grupo Telecom Italia

em outros paises.

Ja no acordo referente aos ACs n° 08700.009731/2014-49 e 08700.009732/2014-93,
proposto pela Telefénica, a garantia de nao influéncia foi ampliada, uma vez que foram

suspensos todos os direitos politicos da Telefonica na Telecom Italia em qualquer pafs. Assim,

g .
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a Telefonica ficou impedida de: (i) participar ou votar em qualquer instancia deliberativa da

T1, e (ii) integrar participar ou indicar membros para quaisquer de seus 6rgaos diretivos.

Destaca-se também que nos autos dos ACs em referéncia, a requerente Telefonica
apresentou proposta de remédios estruturais e comportamentais que mitigariam as
preocupagoes concorrenciais geradas pela presente operagdo, especialmente no tocante a
influéncia da requerente na TI. Em sintese, a requerente propds a realizacio de
desinvestimentos para suprimir suas participa¢oes acionarias diretas na TI com a finalidade
para assegurar a independéncia entre os negdcios dos grupos econdémicos a que pertencem
essas empresas. Tais desinvestimentos deveriam ser acompanhados de medidas de suspensao
de direitos politicos que implicassem na interferéncia da Telefonica TT e de compromissos de
nao compartilhamento de informag¢des confidenciais ou concorrencialmente sensiveis entre

€esses grupos.

Os compromissos comportamentais que diziam respeito as limitagdes de direitos
politicos propostas pela Telefénica consistiam em cinco itens: (i) proibi¢do de voto ou veto
em instancias deliberativas da Telecom Italia (TI) ou de qualquer empresa controlada direta
ou indiretamente pela mesma; (i) proibicio de indicacio de membros para 6rgaos
deliberativos de empresas controladas direta ou indiretamente pela T1, estabelecidas ou nao
no Brasil; (iii) proibicao de celebragao de acordos de acionistas cujo objeto fosse as
participagoes detidas na TI, ressalvadas as renovagdes com acionistas da Telco; (iv) proibigao
de aumento de participagao acionaria direta ou indireta na TI, ressalvadas aquelas necessarias
a consecucao das medidas de desinvestimento assumidas no presente acordo; e (v) proibicao
de eleicao como membros do Conselho de Administragao de qualquer empresa estabelecida
no Brasil, controlada direta ou indiretamente pela Telefénica, membros do Conselho de
Administracao de qualquer empresa estabelecida no Brasil, controlada direta ou indiretamente

pela TI.

Da mesma forma, nao poderia ser indicado como conselheiro de quaisquer empresas
estabelecidas no Brasil e controladas direta ou indiretamente pela Telefonica do Brasil (que
absorveu os negocios e as autorizagdes da Vivo por incorporacao), qualquer pessoa que, nos
doze meses anteriores a sua indicacdo, tenha ocupado o cargo de administrador ou
equivalentes de qualquer empresa, estabelecida no Brasil, controlada direta ou indiretamente

pela TT.

O segundo conjunto de medidas comportamentais visavam reduzir a transparéncia entre
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os grupos que pertenciam a Telefénica e TI, especialmente quanto a impossibilidade de
compartilhamento de informagdes sensiveis. Portanto, a Telefénica niao acessaria ou
compartilharia, direta ou indiretamente, informacGes confidenciais, estratégicas e/ou
concorrencialmente sensiveis entre quaisquer empresas, ou entre os responsaveis pela
administragdo e representacao das empresas do Grupo Telefénica, da Vivendi e da TI relativas
a atuacao desses grupos no segmento de telecomunicagdes. Tal vedagao de compartilhamento
de informagoes compreendeu inclusive aquelas informagoes que viessem a se tornar publicas

a posteriori, ainda que estivessem sob dominio privado das partes no momento da transmissao.

No que se refere ao ACC entre Telefonica Brasil e GVT Participagdes, consta nos autos
dos processos que no acordo proposto pela Telefonica do Brasil e pela GVT, foram
apresentados compromissos que asseguravam a qualidade dos servicos atualmente prestados
pela. GVT e garantiam que os aspectos positivos da operagio fossem repassados ao
consumidor, especialmente nos servigos de STFC (telefonia fixa), SCM (internet) e SeAC (TV
por assinatura). Além disso, as signatarias reforcavam o compromisso em envidar seus

melhores esforcos para manter a independéncia entre as empresas envolvidas na operagao.

Para tanto, o primeiro conjunto de medidas comportamentais propostas consistiu em:
(i) ndo reduzir a cobertura geografica de atendimento (que tinham na época da operagio); (ii)
manter as ofertas de planos de servigos e ofertas conjuntas dos mencionados servigos; (iii)
manter os servigos prestados pela GVT aos seus clientes nas mesmas condi¢oes contratuais
vigentes desde 17/11/2014 até o fechamento da alteracdo, salvo se houvesse interesse do
cliente em rescindir o contrato ou se houvesse descumprimento contratual pelo cliente; (iv)
manter média da velocidade de acesso de banda larga por clientes da GVT nos patamares em

que estavam a época da negocia¢ao do Acordo.

Quanto aos prazos para o cumprimento das obrigacdes impostas as empresas no ACC,
estes estavam previstos nas clausulas 2.1 que tratava das obrigagdes relativas a redugdo da
influéncia da TEF na TI e 2.2 que tratava da obrigacio de nido compartilhar ou acessar
informagoes sensiveis ou confidenciais do Acordo, porém foram mantidos com acesso resttito
ao Cade e a Requerente. Esses compromissos visavam garantir que as condi¢oes vigentes de
prestagao de servigos nas localidades atendidas pelas partes fossem mantidas inalteradas por
prazo razoavel. Tal prazo permitia, ainda, que eventuais operadoras interessadas em ingressar

no mercado, com investimento em infraestrutura, iniciassem suas atividades e concorressem

com as compromissarias.
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As limitagoes de direitos politicos dispostas anteriormente foram também replicadas no
Acordo firmado com a GVT e a Telefonica do Brasil com o escopo de difundir a
independéncia entre as empresas envolvidas na operagao, que consistiam em: () nao permitir
que a Vivendi exercesse quaisquer direitos na Telefonica do Brasil, vedagao que inclui direitos
de voto, de veto ou de participa¢do em instancias deliberativas da Telefonica do Brasil; (i) ndo
permitir que a Vivendi indicasse membros para os Conselhos de Administragao, Diretorias ou
o6rgaos de atribui¢oes equivalentes da TBrasil ou de quaisquer de suas controladas, diretas ou
indiretas, que atuem na prestacao de servigos de telecomunicagoes no mercado brasileiro; e,
(i) nao permitit que a Vivendi celebrasse qualquer acordo de acionistas ou contrato
equivalente com rela¢io as participa¢oes que deteria na Telefonica do Brasil; e/ou aumentasse
sua participa¢ao acionaria, direta ou indireta, na Telefonica do Brasil ou alterasse as condigdes
de sua participa¢ao acionaria na Telefonica do Brasil para além dos termos ja ajustados perante

o Cade.

O terceiro conjunto de medidas comportamentais visava reduzir a transparéncia entre
os grupos a que pertenciam a Telefonica do Brasil e TI, especialmente quanto a
impossibilidade de compartilhamento de informagdes sensiveis. Portanto, a Telefonica do
Brasil ndo acessaria ou compartilharia, direta ou indiretamente, informagoes confidenciais,
estratégicas e/ou concorrencialmente sensiveis entre quaisquer empresas, ou entre Os
responsaveis pela administragdo e representacio das empresas do Grupo Telefonica, da
Vivendi e da TI relativas a atuagdo desses grupos no segmento de telecomunicagoes. Tal
vedagdo de compartilhamento de informagdes compreenderia inclusive aquelas informagoes
que viessem a se tornar publicas a posteriors, ainda que estivessem sob dominio privado das

partes no momento da transmissao.

No que diz respeito ao ACC da Vivendi, as obrigacdes estruturais assumidas pela
Vivendi S.A. referem-se ao compromisso de alienacdo gradativa e total de sua participagdo
minoritaria no capital social da Telefonica do Brasil, com vistas a eliminar as preocupagoes
concorrenciais decorrentes das participa¢des acionarias cruzadas que seriam adquiridas pela
Vivendi em decorréncia da operagao. Nesse contexto, a Vivendi S.A se comprometeu a uma

alienagao gradativa da sua participagao no capital social da Telefonica do Brasil.

As obrigacdes comportamentais assumidas pela Vivendi tinham como objetivo mitigar
as preocupagoes concorrenciais oriundas da operagiao em analise, por meio da qual a Vivendi

se comprometeu a (1) reduzir a sua influéncia na Telefonica do Brasil e (if) ndo compartilhar

ou acessar informagdes sensiveis ou confidenciais do Grupo Telefonica e do Grupo Telecom
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Italia. Tais obrigacOes perduraram desde a assinatura do acordo até que a Vivendi alienasse a

totalidade do capital social da Telefonica do Brasil que adquiriria em decorréncia da operagio.

A semelhanca dos demais Acordos, houve compromissos para que a Vivendi reduzisse
eventual influéncia na Telefénica do Brasil, bem como, nio acessasse informacoes
concorrencialmente sensiveis referentes aos negocios da Telefonica do Brasil. Para tanto, a
Vivendi se comprometeu a: (i) no votar e/ou vetar em instancias deliberativas da Telefonica
do Brasil ou de qualquer outra empresa controlada direta ou indiretamente pela Telefonica do
Brasil; (if) ndo participar de delibera¢es de matérias que tratassem de assuntos relacionados a
atuacao da Telefonica do Brasil; (i) abster-se de exercer direito a voto extraordinario
decorrente de agoes preferenciais; (iv) abster-se de indicar membros para 6rgaos deliberativos
de empresas controladas direta ou indiretamente pela Telefonica do Brasil, estabelecidas no
Brasil, que atuavam na prestagdo de servigos de telecomunicagdes no mercado brasileiro; (v)
abster-se de celebrar acordo de acionistas cujo objeto fossem as participacdes detidas na
Telefonica do Brasil; (vi) abster-se de aumentar a participagao acionaria direta ou indireta na
Telefonica do Brasil; e (vii) abster-se de alterar as condigdes de participagdo acionaria da
Vivendi na Telefonica do Brasil, de forma a nao deter quaisquer direitos politicos na Telefonica

do Brasil.

Ainda com o intuito de mitigar as preocupagdes concorrenciais decorrentes de
participagdes cruzadas, mesmo que temporarias, a Vivendi S se comprometeu, na condi¢io de
acionista minoritaria da Telefonica do Brasil, a ndo acessar, ou compartilhar, direta ou
indiretamente, informagoes sensiveis relativas a atuacio do Grupo Telefénica e da Telecom
Italia no setor de telecomunicagdes. Tal vedagdo de acesso e compartilhamento de
informagdes compreendeu também as informacdes sensiveis que viessem a se tornarem
publicas a posteriori, ainda que estivessem sob dominio privado das partes no momento da

transmissao.

No que se refere a0 monitoramento do cumprimento dos acordos, estes seriam
realizados pelo Cade com base em diligéncias proprias e em relatérios periodicamente
enviados pelas compromissarias, nos quais constariam (i) as informacdes indicadas nos
Acordos conforme os prazos neles assinalados e (ii) outras informagdes que o Cade poderia
requerer, a qualquer momento, para complementar a analise acerca do adimplemento das

obrigagoes.

No Acordo da empresa que atuaria no mercado brasileiro — que compreendeu a

Iy
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Telefonica do Brasil e a GVT —, constava também a obrigagao de manutencdo de politica de
portas abertas (gpen door policy) a qual permitiria que qualquer funcionario do Cade, mediante
notifica¢do prévia de setenta e duas horas e independentemente de ordem judicial, tivessem
acesso as dependéncias das compromissarias para realizacdo de inspecdao. Ademais, tais
obrigacoes inclufam ainda a prestagdo de irrestrita colaboragdo técnica as autoridades
concorrenciais do SBDC, o que permitiria ao Cade fortalecer a politica publica de defesa da
concorréncia com célere intervencdo em caso de eventuais praticas anticompetitivas

decorrentes do descumprimento do Acordo.

Finalmente, em 2022 foi aprovado pela maioria do Tribunal Administrativo de Defesa
da Concorréncia, o AC n° 08700.000726/2021-08 mediante a assinatura de Acordo em
Controle de Concentra¢des (ACC). Inicialmente, a SG havia negociado um pacote de
remédios comportamentais, que envolvia (Conforme descri¢ao resumida no voto vogal do

Conselheiro Luiz Augusto Hoffmann)

e Oferta RAN sharing (exploracao industrial de rede): Tim e Voto Ato de
Concentracio GABG  Telefoénica se obrigariam a  disponibilizar,
temporariamente, ofertas para celebracao de contratos de ran sharing com

potenciais interessados em condi¢oes pré-estabelecidas;

e  Oferta Radiofrequéncias: Tim e Telefonica se obrigariam a ceder de forma
onerosa e temporaria, em carater secundario, direitos de uso de
radiofrequéncia adquiridas da Oi que nio estivessem sendo utilizados pelas

compradoras, em determinados municipios especificados;

e ORPA [Ofertas de Referéncia de Produto de Atacado] Roaming Nacional: as
compradas se comprometeriam a apresentar, para homologacao da Anatel,
novas ofertas de referéncia para disponibilizar cobertura via roaming para

concotrentes, em cariter isondmico e nao discriminatério;

e Oferta de Referéncia Mobile Virtual Network Operator (“MVNO”):
compradoras se comprometeriam a disponibilizar novas ofertas de referéncia
para disponibilizar, em condi¢des isonémicas e nao discriminatérias, servigos

de voz, dados méveis e derivados para MVNOs; e

e Nomeagao de Trustee para monitoramento dos compromissos assumidos.
Posteriormente, quando o AC ja se encontrava em tramite no Tribunal, foram
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acrescentados outros remédios (mantendo-se os acima mencionados):

5.

CONDUTAS

Desinvestimento, por parte das compradoras de determinados percentuais

(confidenciais) das estag¢oes radio base (ERB) adquiridas da Ot

Garantia de que um percentual minimo de toda a capacidade de rede

associada as radiofrequéncias adquiridas da Oi seja compartilhado com

terceiros

Obrigagao de alugar por um prazo que pode ser de 10 anos todos os espectros

adquiridos da Oi nao utilizados pelas compradoras em determinados

municipios.

ANTICOMPETITIVAS

NO

SETOR

DE

TELECOMUNICACOES: TELEFONIA, INTERNET E INFRAESTRUTURA

No periodo de 2000 a junho de 2022, encontrou-se 18 processos administrativos (PA)

referentes aos setores abordados nesse Caderno (telefonia, internet e infraestrutura de

telecomunicag¢ées). No Quadro 10 apresenta-se a relagio de todos esses 18 PAs contendo

informagoes referentes aos seus respectivos numeros de registro no Cade, tipo de conduta,

mercado relevante, data do julgamento e a decisdao tomada.

Quadrol0 - Processos Administrativos em relagido as condutas julgados pelo Cade,

2000 a junho de 2022
Processo Tipo de C(.)nduta Mercado Julgamento Decisio
denunciada
08012.011690/1999-0 | Conduta Unilateral- abuso Acesso  internet 13/07/2005 Arquivamento
de poder econémico
53500.001821/2002 Conduta Unilateral- Telefonia 'ixa e de Longa |y, /09 /7005 Arquivamento
Discriminagao de pregos distancia
Conduta unilateral-
detencio de insumo -
53500.001823,/2002 essencial; subsidio Telefonia Fixa e de Longa |4 /09 /505 Arquivamento

cruzado; e
discriminag¢io de prego

distancia
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Conduta unilateral-
detencio de insumo

Telefonia Fixa e de Longa

53500.001824 /2002 essencial; subsidio N 14,/09/2005 Arquivamento
distancia
cruzado; e
discriminac¢io de prego
Conduta Unilateral- Servigos de comunicacio de Celebracio de
53500.005770/2002 Discriminagao de pregos dados 22/02/2006 TCC
Servicos de Valor
Conduta Unilateral- Criar Adicionado (Servicos Celebracio de
08012.007667/2004-48 dificuldades ao Telefonicos 0900 e de 29/03/2006 T C(;C
concotrente Utilidade Puablica Prestados
Pela Telesp)
53500.013140,/2005 Conduta unilateral- Provimento de acesso a 09/04/2008 Arquivamento
Precos predatérios internet
provimento de servicos de
Conduta Unilateral telecomunicacoes de
53500.002336,/2003 , onauta BREATETAT o cuporte a0s provedores de | 14/03/2012 Arquivamento
sumidouro de trafego . .
acesso discado aos servicos
Internet
Servico de telecomunicacio-
Conduta Unilateral- instalacio de Linhas
53500.006130/2001 recusa de venda, pratica Dedicadas em Regime de 14/03/2012 Arquivamento
discriminatéria Exploracdo Industrial
(EILD)
53500.002336/2003 . Cogduta Unllat/eral— . Acesso discado aos servicos 26/09/2012 Arquivamento
sumidouro de trafego". Internet
Conduta Unilateral-
discriminatérias e Servico de valor adicionado .
08700.000783/2001-35 concorréncia desleal SPTC 23/01/2013 Arquivamento
(imoral, desonesta)
08012.008501/2007-91 Cartel Rede Movel- servigode | 6/11 /5013 | Arquivamento
internet
Conduta Unilateral-
53500.015661,/2007 discriminatéria; 1mp1.1ta(_;ao Prov1m§nto de acesso 2 4/12/2013 Arquivamento
de preco predatério e internet
promocio sazonal
53500.015318/2006 | Conduta Unilateral- abuso SMP 18/12/2013 Arquivamento
de posi¢do dominante
Conduta Unilateral- criar | Mercado de telefonia movel
53500.004704/2003 dificuldade ao e de telefonia fixa como 26/11/2014 Arquivamento
concotrente mercados distintos
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08012.003918,/2005-04 Conduta'l{mlatera.l— abuso Servico de telefonia fixa 11/3/2015 Condenacio-
de posi¢io dominante comutado — STF multa
Conduta Unilateral- abuso Servico de Comunicac¢do .
08700.010110/2012-46 de posicio dominante Multimidia — SCM 9/11/2016 Arquivamento
. Servico de Comunicacio ~
08700.011835/2015-02 Conduta Comercial Multimidia — SCM e 18/05/2022 Condenaco -
Uniforme multa
Infraestrutura

Fonte: Departamentos de Estudos Economicos.

A partir da analise do Quadro 10, verifica-se que dentre os 18 casos de condutas
anticompetitivas para o setor de telecomunicagoes (telefonia, internet e infraestrutura julgados
pelo Cade, apenas um foi classificado como cartel (08012.008501/2007-91) e outro como
conduta comercial uniforme (08700.011835/2015-02). Os outros 16 casos foram de condutas
unilaterais, com destaque para trés sobre abuso de posicao dominante, dois em relagio a
“sumidouro de trafego”, dois que se referiram a criar dificuldades ao concorrente, dois sobre
detencido de insumo essencial, subsidio cruzado e discriminacao de precos; outros dois também

de discriminac¢ao de pregos.

Quanto a decisao, dos 18 casos analisados, para dois deles foi necessario a celebragao de
TCC (53500.005770/2002 e 08012.007667 /2004-48) e em outros dois (08012.003918/2005-04
e 08700.011835/2015-02) as empresas foram condenadas a pagarem multa, os demais foram
arquivados sem condenacao. A seguir descreve-se os casos em que a decisao foi pela condenagao
ou houve celebragao de TCC, considerando a ordem cronolégica da data do julgamento pelo
Cade.

5.1 EMBRATEL versus TELESP

O primeiro caso analisado refere-se ao PA n° 53500.005770/2002. Neste PA tratou-se da
condenacao da denunciada TELESP e também da verificagao do cumprimento dos Termos de
Compromisso e Cessagao homologados pelo Cade nos autos dos Processos Administrativos
n°53500.002286/2001 e 53500.002284 /2001, sendo que nesses trés casos a representante foi
Embratel e a denunciada foi a TELESP.

Posteriormente a instauracao dos trés processos acima referidos, foram firmados dois
Termos de Cessagao de Conduta (TCC), uma abrangendo os Processos Administrativos n°

53500.002286/2001 e 53500.002284/2001 e outro relativo ao PA n° 53500.005770/2002,

possuindo, ambos os TCCs, idéntico teor, visto que os casos apresentavam grande semelhanga

.
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em seus fatos.

Segundo documentos dos processos, a Procuradoria Federal Especializada junto ao Cade
(PFE/CADE) apontou em seu parecet que os fatos apresentados nas representacoes que deram
origem a0s processos administrativos em questdo possuiam pontos faticos em comum, em
relacio a “condutas discriminatérias atribuidas a Telesp, quando da realizagao de licitagoes
publicas, consistente em discrimina¢do de pregos em relacao ao servico de acesso local de
exploragao industrial de linhas dedicadas (EILD), condutas essas tipificadas no art. 20, 1. IT e
IV ¢/c o art. 21, IV, V e XII”. Logo, o relator verificou que o objeto e as partes representante
(EMBRATEL) e representada (TELSP) dos trés PAs em tela eram as mesmas, o que ja

constituiria motivo para uma apreciagao conjunta.

Os processos administrativos mencionados foram instaurados para apurar indicios de
condutas anticompetitivas, supostamente perpetradas pela Telesp, consistentes em
discrimina¢ao de pregos e elevagdo dos custos de rivais, no que concerne ao provimento de
servico de acesso local, ou seja, exploragao industrial de linhas dedicadas (EILD) em ambito
local, servigo esse denominado de servico de acesso pela normativa setorial. De acordo com as
representacoes formuladas pela Embratel, a discriminagao se daria por meio de descontos
concedidos as empresas verticalmente integradas a representada em detrimento dos

concorrentes dependentes do referido servigo.

Em situagdes em que uma empresa tem controle parcial ou total sobre uma rede ou
infraestrutura essencial, a conduta teria como objetivo a elevagao dos precos de insumos (EILD
Padrao) adquiridos pelos seus rivais no mercado alvo (Servico de Comunica¢ao Multimidia -
SCM), provocando, consequentemente, a elevacio artificial dos custos dos seus concorrentes

no servico de SCM.

O Conselheiro relator do PA no Cade, Luis Fernando Schuartz, afirmou que o Termo de
Compromisso de Cessacao de Pratica celebrado entre a Anatel e TELESP, cumpria os requisitos
previstos no art. 53 da Lei n°® 8.884/94, sendo efetivamente adequado para fazer cessat a

conduta anticompetitiva adotada pela representada.

A Anatel também respondeu ao Oficio n.° 940/2006/PRES/CAD-CADE, que solicitava
manifestagio da Agéncia a respeito do relatério de acompanhamento do Termo de
Compromisso de Cessacio de Conduta - TCC, firmado no ambito do PA n°
53500.005770/2002. A Agéncia informou que até aquela data (29-05-2000), nao tinha verificado

nenhum descumprimento do TCC por parte da TELESP. Ademais, ressaltou que nao houve

et .‘
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qualquer dentncia ou reclamacio de clientes ou concorrentes da TELESP.
5.2 One Word versus TELESP

No PA n° 08012.007667/2004-48, a One World Interactive do Brasil S/C (representante)
denuncia a TELESP (representada) de conduta anticompetitiva que implicaria discrimina¢ao do
acesso a determinados servicos de valor adicionado. Assim, tendo esse fato em vista, e com
fundamentagio nas mesmas razoes que levaram a TELESP a assinatura de um TAC (Termo de
Ajustamento de Conduta) com o Ministério Publico Federal e a Anatel, a representada manifesta
em 26 de agosto de 2005, seu interesse em negociar a celebragio de um Termo de Compromisso
de Cessagao de Pratica (TCC) com a Secretaria de Direito Econémico (SDE), nos termos do

art. 53 da Lei n.° 8.884/94, objetivando o encerramento do PA da maneira mais célere possivel.

No que se refere aos indicios de conduta anticompetitiva, segundo informacées da
representante (One World), a representada (TELESP) praticou condutas anticompetitivas “em
relagio ao servigo de portais de voz, consistente no bloqueio discriminatério do acesso a servigo
de valor adicionado (SVA) hospedados em redes de empresas de telefonia nao ligadas aos
interesses economicos da representada”. Alegou-se ainda que a TELESP violava a ordem
econdmica, dado o bloqueio discriminatoério de acesso aos SVAs (servigos de valor adicionado),
ao conceder acesso aos assinantes que obtinham alguns SVAs (de operadoras ou grupos
econémicos a qual pertence) enquanto impedia, em tese, o acesso aos SVAs prestados pela One

World (hospedados em suas concorrentes BCP, ATL e Tess).

Conclui a representante indicando que a TELESP estaria prejudicando a livre
concorréncia, através de exercicio abusivo de sua posicio dominante no mercado. Estaria
também supostamente limitando o acesso de empresas no mercado, além de criar dificuldades

ao funcionamento de empresa concorrente.

A representada, por sua vez, alegava que o bloqueio aos SVAs consistia na unica forma
de fazer cumprir a decisio judicial proveniente da A¢ao Civil Pablica n° 98.0038893-1, movida
pelo Ministério Publico Federal, em face da TELESP, Embratel, Anatel e Sitel (Sociedade
Brasileira dos Prestadores de Servicos de Teleinformacdes); assim, a SDE entendeu haver
indicios suficientes para abertura do Processo Administrativo, sugerindo a ado¢ao de Medida
Preventiva, nos termos aludidos em seu parecer (fis. 792). A referida Medida Preventiva foi
concedida pelo Secretario de Direito Econoémico (f1s.793), determinando que a representada se
abstivesse de bloquear as chamadas de seus usuarios para SVAs localizados fora de sua rede de

telefonia, fixando multa diaria no valor de R$50.000,00 (cinquenta mil reais) caso a medida
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preventiva viesse a ser descumprida.

Aos 26 de agosto de 2005, com fundamentag¢do nas razoes que a levaram a assinatura do
mencionado TAC junto a Justica Federal, a TELESP manifestou interesse em negociar a
celebra¢ao de um Termo de Compromisso de Cessagdo de Pratica (TCC) com a SDE, nos
termos do art. 53 da Lei 8.884/94, objetivando o encerramento do presente Processo
Administrativo. Tal negociac¢ao se confirmou com a elabora¢ao de uma minuta final do Termo

de Compromisso de Cessagao de Pratica (TCC) - a assinatura de TCC ocorreu em 17.11.2005.

Assim, o TCC firmado entre 2 SDE e a TELESP, devidamente assinado, foi encaminhado

ao Cade pata referendum, nos termos do art. 53 da Lei n° 8.884/94.
5.3 Secretaria de Direito Econdmico versus TELEMAR Norte Leste

A representagao da Secretaria de Direito Economico (SDE) contra a Telemar foi
registtado no PA n°® 08012.003918/2005-04. O PA versou sobre alegada conduta
anticoncorrencial que teria sido praticada pela TELEMAR, atualmente “O1”, durante o periodo
de maio de 2002 até novembro de 2004. A pratica comercial em analise consistiu no
monitoramento e cronometragem de ligacdes dos préprios clientes/usuatios para o Servico de
Atendimento ao Consumidor — SAC da concorrente Vésper, adquirida pela Embratel (Empresa
Brasileira de Telecomunicagdes), hoje Claro. Nesse contexto, o representado utilizou tais
informagoes para organizar acdo de telemarketing (promogao de vendas de servigos por

telefone) com ofertas de vantagens comerciais a esses clientes que procuraram a concorrente.

Assim, para dificultar o acesso da Vésper ao mercado que antes monopolizava, a Telemar
teria, por exemplo, que dificultar o uso de insumos essenciais pela concorrente ou praticar
alguma forma de predacdo, de modo a impedir que a Vésper adquirisse um tamanho critico a
partir do qual seria viavel. Ao monitorar as ligacdes dos proprios usuarios, os quais somavam
mais de 90% de todo o mercado, a representada conseguiu mapear com acuidade quais dos seus
clientes eram provaveis desertores de sua rede de atendimento, o que lhe permitia um
instrumento de retencao da propria clientela a principio inalcancavel para as demais empresas

de telefonia.

Segundo a Anatel, essa conduta da representada consistiu em ilicito regulatério por
infragdo ao disposto no art. 24, inciso II, do Regulamento de Servigos de Telecomunicagdes
(RST), aprovado pela Resolugao n® 73, de 25/11/98; nos art. 5%, 6° e 70, inciso 11, da Lei n°
9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicacdes — LGT); e na Clausula 15.1, inciso XXIII, do
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Contrato de Concessao aprovado pela Resolucio n® 26, de 27/5/1998.

Em um breve histérico da decisio do Cade sobre o referido processo, tem-se que em 11
de marco de 2015, o relator, conselheiro Marcio de Oliveira Junior emitiu voto (SEI 0032877)
sobre o PA n° 08012.003918/2005-04, onde argumentou que o cerne da questio apontada nos
autos do PA ¢ “se o acesso indevido a dados de concorrente em razao do compartilhamento de
infraestrutura de telefonia seria tanto um ilicito regulatério quanto um ilicito anticompetitivo™.
Além disso, afirmou que a premissa para essa discussio residia no fato de que “as esferas
regulatoria e antitruste ndo seriam excludentes, mas sim complementares, uma vez que os bens
juridicos tutelados por cada esfera seriam diferentes”. Logo, concluiu que nao haveria qualquer
hipétese de dupla punicio, caso o Cade entendesse que tal acesso seja uma infracio a ordem

econoOmica.

Ademais, o Relator ainda considerou que a estrutura de mercado da época da conduta
incentivou uma postura mais proativa da representada (“agressiva”), em que a Telemar buscava
angariar participagao em alguns segmentos de mercado. Para tanto, acessou irregularmente a
base de dados de um concorrente para promover agoes direcionadas a clientes com melhor
capacidade de pagamento. No entanto, o relator disse que nao vislumbrava, nos autos,
evidéncias de que tais a¢Oes teriam escopo exclusionario. O relator também afirmou nio ter
encontrado, nos autos do PA, indicios de que a classificacao de clientes de acordo com o porte

financeiro afrontaria a ordem econdémica.

Por outro lado, a Telemar Norte Leste foi condenada, nos termos do voto-vogal da
Conselheira, Ana Frazao, pela pratica de infragdo a ordem economica prevista no art. 20, incisos
I eIV, e art. 21, incisos IV e V, ambos da Lei 8.884/94. A Conselheira inclusive usa como
argumento partes do voto condutor- Conselheiro Relator Marcio de Oliveira Junior, assim
transcrito:

Como demonstra o voto do Conselheiro Relator, ha provas inequivocas nos
autos de que a representada rastreou a ligacdo de seus assinantes para o SAC

da Vésper e classificou os usuarios de acordo com a duracido dessas chamadas

IE I3
>

em “curiosos”, “interessados” e “muito interessados”. A partir daf, a Telemar
desenvolveu uma estratégia de marketing para impedir a migracio dos clientes,
oferecendo propostas diferenciadas para cada tipo de assinante a depender do
tempo despendido na ligacdo, do valor médio da conta e o do histérico de

inadimpléncia.

Ademais, a propria representada admite a pratica dos atos investigados,
embora questione sua ilicitude.

() o fato de a representada saber exatamente os clientes que tinham a

intencio de mudar de operadora de telefonia, lhe permitia dificultar, de forma

e
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anormal e a partir de uma vantagem decorrente apenas de sua condi¢io de

incumbente — e nao da sua maior eficiéncia —, o estabelecimento da

>

concorrente, sem que tivesse de comprometer seus lucros. Presumindo a
insatisfacdo do consumidor, bastava oferecer os seus planos mais vantajosos
para aqueles clientes especificos para garantir a fidelizacgo.

Essa possibilidade garantiu vantagens extremamente relevantes a
representada, que, como salientou o Conselheiro Relator, nio estavam
disponiveis a nenhum outro agente do mercado. De fato, o referido
rastreamento sé era possivel em razdo do controle da infraestrutura de
telefonia fixa daquela Regido pela concessionaria. Trata-se, portanto, de caso
classico de abuso de posi¢io dominante por parte do incumbente titular da
infraestrutura essencial.
Ainda no que concerne ao voto-vogal da Conselheira Ana Frazao, consta que devido ao
fato de que fora demonstrado a existéncia de meios nio concorrenciais na realizagio das
promogoes e a potencialidade lesiva da conduta, entendia que a representada praticou ilicito

antitruste, por ter abusado de sua posi¢cao dominante, o que criava dificuldade indevida e

injustificavel ao desenvolvimento da concorrente (Vésper) no mercado de telefonia fixa.

Logo, o voto da Conselheira foi pela condenagio da EMBRATEL e pela aplicagao de
multa definida no valor de R$ 26.588.422,59, na época.

Portanto, em 29-05-2015 o Plenario, por maioria, determinou a condenagiao da

Representada, nos termos do voto vogal da Conselheira Ana Frazao.

5.4 Sencinet Brasil Servigos de Telecomunicagdes Ltda. (Antiga: BT Brasil
Servigos de Telecomunicagdes Ltda.) versus Claro S.A., OI Mével S.A., Telefonica
Brasil S.A.

Conforme descreve a Conselheira Relatora Paula Farani de Azevedo Silveira, o PA n°
08700.011835/2015-02 se originou de denincia sobre danos concortrenciais causados pela uniao
das empresas Claro, Oi e Telefonica em consoércio para a concorréncia em licitagoes publicas
promovidas para o fornecimento de servigos de telecomunica¢oes. A denunciante, BT Brasil,
também mencionou condutas de recusa de contratar, recusa de acesso e pregos discriminatorios

empreendida pelas empresas representadas contra si.

A Superintendéncia-Geral do Cade considerou que as empresas representadas se
utilizaram do conséreio para a participagao em licitagoes publicas no mercado de SCM de modo
anticompetitivo, além de terem praticado condutas unilaterais discriminatérias em relagao a BT
Brasil, no acesso as suas respectivas infraestruturas, no ambito do Pregio da Empresa Brasileira

de Cotteios e Telégrafos (Cotrreios) n°® 144 /2015, opinando pela condenacio das representadas.

5
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O referido Pregao dos Correios, realizado para a contratacao de servigos de transmissao
de dados (Servico de Comunica¢io Multimidia — SCM) para realizar a conexao de unidades
prediais dos Correios em todo o territorio brasileiro, pelo periodo de 5 anos, sucedeu licitagao

realizada em 2010 para o provimento dos mesmos servigos, que foi vencida pela BT Brasil.

Antes da realizagio do Pregio n® 144/2015, no qual teriam ocorrido as condutas
exclusiondrias denunciadas pela BT, os Corteios promoveram o Pregio n® 174/2014 com o
mesmo objeto das outras duas licitagdes mencionadas, que foi anulado por decisao dos Correios,
apos o Tribunal de Contas da Unido (TCU) determinar a suspensao liminar do certame,
acatando argumentos da Claro, de que apesar da BT Brasil ter vencido a licitagao anulada por
ter apresentado o menor lance entre as empresas participantes do certame, a Representante

acabou majorando em 444,39% o valor do lance final apresentado responsavel por sua vitoria.

No Pregao n°® 144/2015, o principal servico a ser fornecido por meio da licitagdo seria o
“Servico de Comunicagao Multimidia” (SCM), a ser provido por 60 meses com um valor total
maximo previsto no edital de R§ 808.995.241,64. Além do SCM, a licitagdo envolveu a
contratacao de servi¢os adicionais, repasse de conhecimento, servico de distribuicao multicast e
geréncia da Rede de Comunicagao de Dados IP. O valor total maximo estabelecido no edital

para a contratagao dos servicos referidos foi de R$ 852.384.315,73.

O edital permitia a participa¢ao de consoércio de empresas, bem como subcontratagao,
que era limitada as parcelas referentes a instalacio/desinstalagio; configuracio; manutencao;
repasse de conhecimento; distribuicao (logistica; assisténcia e suporte técnico); geréncia e

facilidade de telecomunicacio.

O Pregao foi vencido pelo Consércio Rede Correios (Consorcio) formado pela Oi, a
Primesys, empresa integrante do grupo economico da Claro, pela propria Claro e pela

Telefonica.

A SG optou por definir mercados relevantes a montante e a jusante, ja que as condutas
investigadas estao relacionadas a capacidade das representadas de alavancarem suas posicdes
privilegiadas nos mercados a montante de controle de infraestrutura de telecomunicag¢ées para

os mercados a jusante de Servico de Comunicagao Multimidia.

Assim, foram definidos como mercados relevantes para a analise antitruste realizada neste
processo os mercados de SCM (varejo/ a jusante) e o mercado de infraestrutura de

telecomunicacoes (atacado/a montante), que por sua vez foi subdividido entre o mercado de
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oferta atacadista de utilizagao de rede de acesso de par de cobre ou coaxial para oferta varejista
de SCM e entre o mercado de oferta atacadista de infraestrutura de rede fixa de transporte local

e de longa distancia para transmissao de dados.

Embora a Anatel recomende que as segmentagdes geograficas de mercado relevante para
Servigos de Comunicagiao Multimidia sejam restritas a nivel municipal, optou-se por uma analise
agregada do poder de mercado das representadas sobre os municipios brasileiros, considerando-
se a enorme dificuldade existente em fazer uma analise caso a caso de mercado relevante para

os milhates de municipios brasileiros abrangidos pelo Pregao n°® 144/2015.

A SG verificou a existéncia de poder de mercado nos mercados relevantes definidos no
nivel a montante (atacado) e nos mercados relevantes definidos no nivel a jusante (varejo), além
de examinar a existéncia de incentivos para a realizagao de “alavancagem?”, isto ¢, da tentativa
por parte das detentoras de poder econémico no mercado de atacado a transferir tal dominancia

para o mercado de varejo.

A SG também informou a existéncia de elevada concentracao no fornecimento de SCM
a nivel municipal pelas trés empresas consorciadas, destacando o fato de que as representadas
detinham em outubro de 2015 mais de 90% do mercado em 4821 municipios, e nao dispunham
de acessos por meio de tecnologia confinada em apenas 48 cidades. Individualmente,
mencionou-se o fato de que a O1 detinha participagao de mercado acima de 20% em 4741
municipios; que a Claro era a lider de mercado de SCM, com market share de 31,6% medido a
nivel nacional; e que a Telefonica, em que pese sua capilaridade menor em comparagao as outras
duas integrantes do Consoércio, possuia em outubro de 2015 mais de 30% do mercado nacional
de SCM.

No que diz respeito aos mercados de rede fixa de transporte para transmissao de dados
(atacado a montante) e de SCM dedicado (varejo a jusante), a SG usou como referéncia para a
afericio de poder de mercado o Ato Normativo da Anatel n® 5.512/2018, que define as
companhias detentoras de PMS nos mercados regulados pela Anatel. A norma referida traz a
informac¢ao de que a Oi possufa PMS em 4819 municipios (por volta de 86% do total de
municipios), tanto no mercado de EILD local quanto no mercado de EILD de longa distancia,
que constituem o mercado de rede fixa de transporte para transmissao de dados. 38. A
Telefonica, por sua vez, foi indicada como detentora de PMS em EILD local e de longa distancia
em 622 municipios, enquanto a Claro era indicada como detentora de PMS em 938 municipios

especificamente no mercado de EILD em longa distancia.
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Ainda quanto ao dominio da infraestrutura de EILD, destacou-se que dados da Anatel
davam conta de que as prestadoras do STFC (Oi e Telefonica), seriam monopolistas na oferta
do insumo em cerca de 87% das cidades brasileiras. Por fim, ressaltou-se que a possiblidade de
fechamento vertical dos mercados relevantes para a analise deste caso era evidenciada pelo fato
de que aproximadamente 80% do mercado de banda larga residencial estava concentrado em

empresas dos grupos O1, Claro e Telefonica.

Retornando a analise do mérito, representante British Telecom Brasil acusou as empresas
investigadas de buscarem: (i) eliminar a competi¢ao entre si em diversas licitagdes de 6rgaos da
administragao publica federal por meio de formagiao de consércio entre as trés; (i) criar
dificuldade a participacdo da Representante e de outras empresas competidoras nas licitagoes
em que atuaram de maneira consorciada; e (iii) abusar das posi¢oes dominantes detidas pelos
grupos economicos de Claro, Oi e Telefonica ao impedir ou inviabilizar a atuagdo de
concorrentes de menor porte na prestagao de servicos corporativos, tais como os contratados

pelos Correios.

A conduta alegada se daria por meio da formagao de consoércios em licitagdes promovidas
por entes da Administragao Publica Direta e Indireta. A atuagdo consorciada das trés
representadas implicaria ndo apenas na auséncia de competicdo entre os principais grupos
econdmicos atuantes no setor de telecomunicacdes brasileiro, mas também na acumulagio de
um gigantesco conjunto de ativos que mais que complementares, sio sobrepostos,

especialmente aqueles relacionados ao controle de infraestrutura fixa local de telecomunicagoes.

Conforme comentou a Conselheira Relatora, trata-se de uma conduta com efeitos
semelhantes a um cartel, uma vez que restringe a concorréncia horizontal e os rivais agem de
forma coordenada, embora com este nio se confunda. A diferenca entre essas condutas é

evidenciada no guia elaborado pela Federal Trade Commission, dos Estados Unidos:

A fim de competit em mercados modernos, os concorrentes por vezes
precisam de colaboracdo. As forcas competitivas estdo guiando as
empresas em diregao a colaborag¢des complexas para alcangar objetivos tais
como a expansio para mercados estrangeiros, o financiamento de
dispendiosos esfor¢os de inovagao, e a reducdo dos custos de produgio e
outros.

No ambiente de mercado atual, os concorrentes interagem de muitas
maneiras, através de associagdes comerciais, grupos profissionais, joint
ventures, organiza¢cbes que estabelecem padrées, e outros grupos
industriais.  Tais relagbes sio frequentemente ndo  apenas
competitivamente benignas, mas também pré-competitivos. Mas existem

riscos concorrenciais quando concorrentes interagem a tal ponto que ja
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nido agem independentemente, ou quando a colaboracio d4 aos
concorrentes a capacidade de exercer o poder de mercado em conjunto.

Para que os acordos de nio competi¢do, tais como fixacio de pregos,
manipulacio de propostas em licita¢oes e divisao de mercado, as regras sio
claras. Os tribunais decidiram ha muitos anos que essas praticas sdo tdo
intrinsecamente prejudiciais para os consumidores, que elas serdo sempre
ilegais, as chamadas violagbes per se. Para outros acordos entre
concorrentes, as regras nao sao tao claras e definidas e frequentemente
exigem uma investigacio intensiva sobre o propésito e os efeitos da
colaboragio, incluindo quaisquer justificativas comerciais. Os aplicadores
da lei devem perguntar: qual ¢ a finalidade e o efeito dos acordos entre
concorrentes?  Eles restringem a concorréncia ou promovem
eficiéncia?[29]
Portanto, as condutas concertadas possuem efeitos concorrenciais ambiguos, de modo
que, nao se tratando de um caso de cartel, é recomendavel que a autoridade concorrencial

analise a conduta como um ilicito por efeitos, realizando um exame atento das eficiéncias

proporcionadas pela colusio ante os riscos a concorréncia gerados pela conduta.

A Relatora acrescentou que a atuagao consorciada em certames competitivos nao ¢ uma
infragdo por objeto, visto inexistir vedacao legal para a formagao de consércios para
participagdo em certames. Ao contrario, consorcios sio expressamente permitidos pela
legislacdo aplicivel. A Lei 8.666/93, vigente a época dos fatos, previa em seu attigo 33 a
possibilidade de formagdo de consércios para concorréncia em licitagdes; acrescentou que o
edital do Pregio Eletronico permitia a competi¢do por meio de consércios. Concluiu, entio,
que por gozar de uma presunc¢ao de licitude, a conduta deve ser analisada por meio da regra

da razao.

Assim, definiu como metodologia de analise 0 mesmo teste sugerido pela SG, porém com
a ressalva de que a analise da potencialidade de danos a concorréncia deve ocorrer antes da
analise das justificativas objetivas, tendo em vista que constitui infracao a ordem econémica tao
somente a conduta que possa produzir os efeitos listados no art. 36. Portanto a analise da
Relatora seguiu as seguintes etapas: (1) descri¢ao e delimita¢ao da pratica; (if) avaliagaio do poder
de mercado; (iii) andlise da potencialidade de danos a concorréncia; (iv) e das justificativas

objetivas.

Como as duas primeiras etapas ja foram apresentadas no inicio deste relato, passa-se a

analise de potencialidade de danos a concorréncia ou teoria do dano.

™
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A Teoria do dano apresentada pela SG foi de que de que “as Representadas tém utilizado o
instituto legal do consdrcio em licitacoes promovidas por drgdos priblicos e empresas estatais federais para evitar a

competigao que haveria entre elas caso atuassem de forma individunal.”

A Relatora destacou de forma resumida que dois argumentos essencialmente poderiam
justificar a natureza pro-competitiva de um consoércio: (i) a complementariedade de atuagio, seja
de produto ou geografico; ou (ii) capacidade insuficiente para atender integralmente o contrato.
Por outro lado, apontou indicios que apontariam para possiveis efetios anticompetitivos
derivados de um consércio: () as empresas possuem recursos econdémicos, financeiros e
técnicos para atender ao contrato individualmente; (ii) o consorcio é formado pelas empresas
lideres no mercado relevante; (iii) nao ha geragdo de eficiéncias ou as mesmas nao siao
repassadas para os compradores em termos de reducao de precos, maior qualidade ou melhor
entrega; (iv) o consorcio permite a troca de informagdes entre seus membros, o que pode

prejudicar a concorréncia em contratagOes futuras.

Ao analisar as justificativas das representadas para a formagao de consoércio para participar
do pregao dos Correios, a Conselheira Relatora descartou a hipotese de complementaridade de

atuacdo das empresas:
O que se constata, portanto, ¢ que a alegada complementariedade existe apenas
comparando-se a rede da Telefonica as infraestruturas de Oi e Claro. Quando
comparadas as infraestruturas das trés consorciadas, verifica-se na verdade a
existéncia de uma elevada sobreposicdo de redes, de modo que ¢ razoavel supor
que o consoércio entre companhias com sobreposicao de infraestrutura para o
fornecimento de SCM constitui um consideravel arrefecimento de competi¢io.
Em relacao ao argumento de que as empresas nao teriam capacidade suficiente para
atender o contrato individualmente, a Relatora também rejeitou os argumentos nesse sentido
apresentados pela Oi e pela Claro; considerou plausiveis as justificativas da Telefonica para
integrar um consoércio, e que diferentemente da Oi e da Claro, essa operadora nao setia capaz
de atender o objeto da licitagio sem incorrer em custos muito altos de contratagdo de
infraestrutura. Porém, considerou que haveria meios menos restritivos a concorréncia para a
participacao da Telefonica no certame, como a associagao a apenas uma das representadas, ou

a empresas de comunicagao de porte menor, ao invés de jungao das trés principais empresas de

telecomunicagGes do pafs.

Assim, a Conselheira Relatora concluiu que as trés empresas representadas devem ser

condenadas pela pratica das infragdes concorrenciais tipificadas no artigo 306, incisos I,

combinados com o seu § 3° incisos I, IT e IV, da Lei n°® 12.529/2011.
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Quanto as condutas unilaterais de recusa de contratar e discrimina¢iao de pregos, a
Relatora considerou que a mesma estava diretamente relacionada a logica da conduta
concertada tipificada acima, logo tais condutas unilaterais integrariam o arranjo anticompetitivo
engendrado pelas consorciadas, logo seria desnecessario avaliar se o consorcio também agia para
excluir seus concorrentes do mercado, visto que a propria logica da concertacio era a exclusiao

de terceiros para arrefecer a concorréncia.

Na 196" Sessio Ordinaria de Julgamento, realizada em 11/05/2022, os demais membros do
Tribunal apresentaram votos-vista em que corroboraram a posicdo da SG e da Conselheira Relatora
quanto ao mérito, acrescentando alguns argumentos adicionais no sentido de comprovar a conduta
anticompetitiva das representadas. Houve divergéncias quanto a dosimetria das penas, prevalecendo, por

maioria, as san¢des aplicadas pela Relatora, assim definidas:

Decisio: O plenario, por unanimidade, condenou as representadas Claro, OI
e Telefonica, e por maioria, determinou a aplicacdo de multa no valor de R$
395.228.792,70 para Claro S.A., aplicacdo de multa de R$ 266.115.266,00 para
a representada Oi Mo6vel S.A.; e aplicagdo de multa de R§ 121.721.935,70 para
a representada Telefonica; o valor integral da multa deverd ser recolhido no
prazo de 30 dias a contar da publica¢do da decisao plenaria, sob pena de multa
no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) por dia de atraso, nos termos do
voto da Conselheira Relatora... (CERTIDAO DE JULGAMENTO - 196
SESSAO ORDINARIA DE JULGAMENTO — SEI 1063282)

6. CONSIDERACOES FINAIS

O setor de telecomunicagoes, especialmente os segmentos de telefonia fixa e movel,
banda larga fixa e infraestrutura, é desafiador para a atuacdo das autoridades de defesa da
concorréncia. Sao setores da economia com intensa inovagao tecnoldgica e em modelos de
negobcios, que exigem grande volume de capital para investimentos, de onde decorre uma

tendéncia a concentracio de mercado.

Efetivamente, observou-se no Brasil, nas ultimas duas décadas, a saida ou a absorcio
por grandes concorrentes, de grandes empresas que se inseriam entre as maiores do mercado
ou como competidoras que viriam a rivalizar com as lideres, como por exemplo: Brasil
Telecom, GVT, Vesper, Nextel, O1 Mével. Também se verificou que tecnologias siao
superadas ao longo do tempo, como o caso dos provedores de internet de acesso discado ou

mesmo o declinio atual da telefonia fixa (STFC).

Tais mudangas exigem resposta tempestiva tanto da autoridade reguladora, que tem a

missao de manter um ambiente institucional atualizado a novas tecnologias e atrativo para
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investidores, quanto para a autoridade antitruste, que precisa se manter atualizada com essas
mudangas tecnologicas, regulatorias e nos modelos de negécios — para isso uma boa interagdao
entre autoridade reguladora e autoridade antitruste é fundamental, e ao longo das ultimas
décadas Cade e Anatel tém mantido uma politica de cooperacio e troca de informagodes que
influenciaram as analises e decisoes dos processos de fusoes e aquisicdes e de investigacbes de

condutas anticompetitivas.

Foram analisados 64 atos de concentracio ordinarios para a revisao de analises e
decisdes do Cade nos segmentos de telefonia fixa, telefonia mével, servicos de internet e
infraestrutura para telecomunicagdes. Percebe-se uma evolugao das andlises que, por exemplo,
no infcio dos anos 2000 segregava mercados relevantes por tipo de servigo (STFC, SMP, SCM)
e conforme as regides do Plano Geral de Outorgas da telefonia fixa e das areas de concessao
da telefonia moével. Atualmente, o mercado relevante da telefonia fixa, por exemplo, inclui o
servigo de voz pela internet (VoIP) e os atos de concentragao no mercado de telecomunicagdes
consideram atividades de atacado (infraestrutura, provimento de acessos a redes, transporte
de voz e dados local e de longa distancia) e atividades de varejo, que sao os servigos

propriamente ditos (STFC, SMP, SCM).

Outro destaque ¢ o crescimento do mercado de infraestrutura com a alienagao dos ativos
por parte das operadoras de telefonia e o crescimento de empresas especializadas na
construcao e na gestao das redes. Além disso, o compartilhamento de redes de infraestrutura
entre operadoras de telefonia tem sido adotado como estratégia para reducdo de custos e para

atingir metas previstas em leildes promovidos pela Anatel.

Dos 142 atos de concentragao pesquisados, 6 foram aprovados com restri¢oes (0s
demais todos aprovados sem restricdes) e um deles, o 08012.006688/2001-01 (Requerentes:
CTBC Telecom e Net Site), que havia sido aprovado com restricdes em 2004, acabou sendo
reprovado em 2008, devido ao ndo cumprimento das restricoes determinadas, o que resultou

na decisdao do Tribunal do Cade no sentido do desfazimento da operacao.

Quanto as andlises das condutas anticompetitivas no setor de telecomunicagoes, o Cade
julgou 18 processos administrativos no periodo de 2000 a junho de 2022. Ha nesse conjunto de
processos, uma predominancia de condutas unilaterais, sendo que somente 2 processos fogem
desse tipo de conduta: um caso de cartel arquivado (PA n° 08012.00850112007-91) e um caso
de conduta comercial uniforme (PA n°® 08700.011835/2015-02), que resultou em condenacio.

Destaque-se, ainda, que 2 processos administrativos foram encerrados com celebragao de
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Termos de Cessacio de Condutas (PA n° 53500.005770/2002 e PA n° 08012.007667/2004-48)
e 2 resultaram em condenagido de representados: PA n° 08012.003918/2005-04, onde a
Embratel foi multada em R$ 26,6 milhoes e PA n° 08700.011835/2015-02), que resultou em

aplica¢ao de multas para Claro, Oi e Telefonica que totalizaram R$ 783,06 milhdes.
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